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TIETOSUOJASELOSTE

Rekisterinpitdjalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkealla tavalla rekisterdityja.
Tama seloste tayttaa informointivelvoitteen.

1. Rekisterinpitajat

Aniella

Rantatie 25
69600 Kaustinen
ja

Talentida
Kolantie 56

67600 Kokkola

Yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa
Aniella T:mi

Rantatie 25

69600 Kaustinen

044-0727980

info@aniella.fi

2. Rekisteroidyt

Aniellan ja Talentidan asiakkaat

3. Henkilotietojen kayttotarkoitus

Rekisterin pitamisen peruste:

e Henkilotietoja kasitellaan asiakassuhteen perusteella. Asiakassuhde syntyy, kun henkild ostaa
Aniellalta tuotteen tai palvelun.
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o Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kayttétarkoitus
Henkilotietoja kasitelladn vain ennalta maariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat seuraavat:

e Asiakassuhteen hoitaminen
o Tuotteistamme ja palveluistamme kertominen

4. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Asiakasrekisteri sisaltda seuraavat tiedot:
Yhteystiedot

e nimi

e osoite

o sahkoposti

e puhelinnumero

Asiakastiedot

e tiedot ostetuista tuotteista / palveluista

5. Henkil6tunnus

Laskulla ostaessa asiakkaalta kysytdaan henkilotunnus. Henkil6tunnusta ei varsinaisesti sdilyteta kovin
pitkddn, vaan henkildtunnuksen sisaltavat tiedot poistetaan heti, kun asiakas on maksanut laskun.
Kaytannossa noin kahden viikon kuluttua tilauksen ldhettamisesta.

Muistathan, ettei sinun ole koskaan pakko luovuttaa henkiléotunnusta, jonka kysymme
ensimmaisti kertaa ostavalta asiakkaalta. Mikali et halua luovuttaa henkilotunnusta, voit
maksaa tuotteet etukiteismaksulla. Laskun haluavilta asiakkailta kysymme henkil6tunnuksen,
koska kyseessé on erddnlainen luotto:

Henkilotietolain 13 §:n mukaan henkilétunnusta saa kdsitelld mm. luotonannossa tai saatavan
perimisessd.

6. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnot tulee tehda osoitteeseen
Rantatie 25, 69600 Kaustinen

Tarkastusoikeus
Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.
Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisteroity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
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Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkilotietojen kasittelya, mikali kokee, ettad henkildtietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylla on oikeus kieltda tietojen kdyttdminen suoramarkkinointiin.
Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen. Kasittelemme
poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida
poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta pyydettya
tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttaa kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §)
maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa
ennen maaraajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroitya koskeva henkilGtietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika esim.
asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterodity peruuttaa suostumuksen.

Rekisteroity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, ettd rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa, kunnes asia
saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos hdn kokee, ettad rikomme
henkilotietoja kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

7. Sadnnonmukaiset tietoldhteet

Asiakastiedot saadaan sdannonmukaisesti Facebook Messenger alustalla keskustelemalla, missa
kaupankayntia tapahtuu, sahkopostitse, puhelimitse, asiakasta tapaamalla tai kun asiakas tilaa
verkkokaupasta ja tayttaa tietonsa kassalla.

e Asiakkaalta itseltdan asiakassuhteen syntyessa
e Asiakkaalta itseltdan verkkolomakkeen kautta

8. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei padsdantdisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin yritysten Aniella T:mi ja Talentida
T:mi ulkopuolelle Aniellan toimesta. Mikali asiakas kuitenkin keskustelee kanssamme Facebook —
messenger alustalla, on hin yhteyksissd Facebookiin. Facebookin tietokdytdnndsté voit lukea tadlta:
https://www.facebook.com/about/privacy/update
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9. Kasittelyn kesto

Henkilotietoja kasitellaan padasaantoisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa.

Asiakas voi halutessaan itse pyytaa henkilGtietojansa poistettavaksi tai pyytaa, ettd hanet poistetaan
sahkopostilistalta lahettamalla meille asiasta postia info@aniella.fi tai ilmoittamalla asiasta meille facebook
sivujemme kautta.

10. Henkilotietojen kasittelijat

Aniella T:mi tyontekijat
ja Talentida T:mi tyontekijat

Rekisterinpitdja ja taman tyontekijat kasittelevat henkildtietoja. Voimme myds ulkoistaa henkil6tietojen
kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjarjestelyin, ettd henkilotietoja
kasitellddn voimassa olevan tietosuojalainsdaadanndn mukaisesti ja asianmukaisesti.

11. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Emme siirrda henkil6tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

12. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Emme kayta tietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.



