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1 PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT 

Palveluntuottaja, Yksityinen palvelujentuottaja 

Nimi: Alkutaival Oy.                 Y-tunnus: 2902137-4 

Kunnan nimi: Naantali                

Kuntayhtymän nimi: Turun kaupunkiseudun kuntayhtymä 

Sote -alueen nimi: Varsinais-Suomen hyvnvointialue  

Toimintayksikön nimi: Perhekoti Alkutaival 

Toimintayksikön sijainti kunta yhteistietoineen: 

Palvelumuoto: Yksityinen sijaishuolto, neljä paikkaa 

Yksikön osoite: Niemeläntie 21, 21160 NAANTALI 

Toimintayksikön vastaava esimies: Paula Koskelma 

Puhelin: 044 986 2515 

Sähköposti: perhekoti@alkutaival.fi 

Toimintalupatiedot: 

Aluehallintoviraston luvan myöntämisajankohta:  

ESAVI/9956/2018, 29.6.2018, sekä LSAVI/2112/2023, 6.6.2023 

Palvelu johon lupa myönnetty: 

Yksityisen ympärivuorokautisen sosiaalipalvelujen tuottaminen 

Ilmoituksenvarainen toiminta (yksityiset sosiaalipalvelut)  

Kunnan päätös ilmoituksen vastaanottamisesta 
1.6.2018 
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2 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET 

 

2.1 Toiminta-ajatus 

Perhekoti Alkutaival tuottaa yksityistä ympärivuorokautista sosiaalipalvelua 

huostaanotetuille lapsille. Ammatillisena perhekotina toimintamme perustuu 

lastensuojelulakiin, sekä voimassa oleviin asetuksiin. 

2.2 Arvot ja toimintaperiaatteet 

Sosiaalipedagogisesti orientoituvana perhekotina toimintamme on lapsen 

osallisuutta, yhteisöllisyyttä ja yksilöllisiä vahvuuksia tukevaa. Koemme tärkeänä, 

että lapset saavat kasvaa turvallisessa, välittävässä ja osallistavassa 

perheyhteisössä. 

Lapset ja nuoret pääsevät vaikuttamaan kodin päivä- ja viikkorutiineihin, sekä 

muodostamaan yhteisiä sääntöjä. Ilmoitustaululta on luettavissa päivärutiinit, 

turvallisuusohjeistus, sekä muut tärkeät asiat. 

Kodissa pyritään hyvään ja avoimeen vuorovaikutukseen lapsen omaisten ja 

muiden lasten kanssa työskentelevien tahojen kanssa. 
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3 RISKIEN HALLINTA 

Riskienhallinnan prosessi on käytännössä omavalvonnan toimeenpanon prosessi, 

jossa riskienhallinta kohdistetaan kaikille omavalvonnan osa-alueille. 

 

Luettelo riskinhallinnan/omavalvonnan toimeenpanon ohjeista: 
 
Pelastussuunnitelma (kertaus vähintään kerran vuodessa) 

Poistumisturvallisuussuunnitelma (kertaus vähintään kerran vuodessa) 

Alkusammutustoimet (kertaus vähintään kerran vuodessa) 

Kriisitilannesuunnitelma 

Aggressiivisen lapsen kohtaaminen 

Aggressiivisen läheisen kohtaaminen 

 

3.1 Riskien tunnistaminen 

Perhekodin pelastussuunnitelmaan on kirjattu tavanomaiset riskit, sekä 

toimenpiteet niihin. Sisäiset vaaratilanteet, tulipalon vaara, sekä ulkoiset 

vaaratilanteet, kuten myrskyt.  

 

Pelastussuunnitelma tarkistetaan vuosittain, sähköisten palovaroittimien toiminta 

tarkistetaan säännöllisesti, jauhesammuttimet käytetään tarkistettavina ohjauksen 

mukaisesti.  

 

Perhekodissa on kriisitilannesuunnitelma erityisten kriisitilanteiden varalle.  

 

Palotarkastus viiden vuoden välein, nuohous säännöllisesti. Sähkölaitteiden ja 

kodinkoneiden kunnon säännöllinen tarkastus. Arkipäivän toimet turvallisuuden 

huomioimiseksi: tulitikut ja palavat nesteet lukitussa tilassa, ulko-ovet lukitaan 

yöksi, sekä kytketään hälytinjärjestelmä, toiminta tarkistetaan säännöllisesti ja 

sähkölaitteiden ja vesiputkien kunto tarkistetaan säännöllisesti. Huollot 

toteutetaan ennakoivasti. 
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Lasten ja nuorten kanssa turvallisuusasioita käydään läpi heidän kehitystasonsa 

mukaisesti. Lasten kanssa harjoitellaan hätätilanteita ja siinä puhelimen käyttöä. 

Riskikohtina on huomioitava myös kodinkoneiden oikea käyttö, sauna-/pesutilat, 

sekä rannan läheisyys. Näistä yksikössä erillinen ohjeistus.  

3.1.1 Miten henkilökunta tuo esille havaitsemansa epäkohdat, 

laatupoikkeamat ja riskit? 

Kaikki epäkohdat ovat tuotava viiveettä perhekodin vastavalle ja turvallisuudesta 

vastaavan tietoon. Tarvittaviin toimenpiteisiin ryhdytään välittömästi.  

Turvallisuusvastaavana perhekodissamme toimii Ari Koskelma. 

3.2 Riskien käsitteleminen 

Ilmoitusvelvollisuus 

 

Perhekodin henkilöstö on ilmoitusvelvollinen yksikön vastaavalle heti, mikäli 

havaitsee riskejä ja ne pitää välittömästi tuoda tietoon. Ilmoituksen vastaanottajan 

tulee ilmoittaa asiasta hyvinvointialueen valvontayksikölle. (valvontalaki 

471/2023) valvontakeskus@varha.fi 

 

Yksikössä kirjataan tapahtumat, kaikki epäkohdat ja laatupoikkeamat. Riskit tulee 

saattaa koko henkilökunnan tietoon ja pyritään löytämään keinoja 

haittatapahtumien poistamiseksi. Yksikön vastaavalle ilmoitetaan välittömästi  

epäkohdat, laatupoikkeamat ja riskit vuorokauden ajasta huolimatta. 

 

Lapset, henkilökunta ja lasten läheiset voivat kertoa havaitsemistaan epäkohdista 

henkilökunnalle. Henkilökunta on velvollinen ilmoittamaan epäkohdasta 

välittömästi yksikön vastaavalle. Läheiset voivat kertoa, kirjata tai tehdä 

valituksen.  

 

Kaikki tapahtumat kirjataan asiakastietojärjestelmään. Näistä raportoidaan lapsen 

läheisille tapahtuman vakavuuden mukaan. 
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3.3 Korjaavat toimenpiteet 

Asia käydään välittömästi läpi ja tarpeen vaatiessa tehdään korjaavat ja 

ennaltaehkäisevät toimenpiteet. 

 

Lisäksi teemme kirjaukset asiakastietojärjestelmä Nappulaan. 

Nappulaan kirjataan kaikki asiakkaisiin liittyvät riskit ja/tai haittatapahtumat, 

läheltä piti -tapahtumat ja ilmoitetaan heti viranomaisille, jos jotain erityistä lasta 

koskevaa on tapahtunut. Ohjataan tarvittaessa korvausten hakemisessa.  

 

Korjaavista toimenpiteistä kerrotaan henkilökunnalle, riskienhallinta- ja 

turvallisuus suunnitelmaan kirjataan asia ja seuranta, omavalvonnan seuranta 

asiakirja. 

3.4 Muutoksista tiedottaminen 

Muutoksista työskentelyssä ja muista korjaavista toimenpiteistä tiedotetaan 

henkilökunnalle suullisesti, sekä asiakastietojärjestelmän viestivihko-osiossa. 

Muutoksista informoidaan myös tarvittaessa yhteistyötahoja.  
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4 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN 

Omavalvonnan suunnittelusta vastaavat perhekodin vanhemmat Paula Koskelma 

ja Ari Koskelma.  

perhekoti@alkutaival.fi 044 9862515 

4.1 Omavalvontasuunnitelman seuranta, päivitys ja julkisuus 

Omavalvontasuunnitelma päivitetään, kun toiminnassa tapahtuu palvelun laatuun 

tai asiakasturvallisuuteen liittyviä muutoksia. 

 

Omavalvontasuunnitelma päivitetään kerran vuodessa. 

 

Omavalvontasuunnitelma on kaikkien nähtävillä sisääntuloaulan hyllyssä ja 

APKL:n verkkosivuilla. 
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5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET 

5.1 Palvelutarpeen arviointi 

Hoidon ja palvelun tarvetta arvioidaan yhdessä lapsen, vanhempien, 

sosiaalityöntekijän ja muiden lapsen läheisten ja yhteistyötahojen kanssa 

asiakassuunnitelma palaverissa tai mahdollisesti muussa hoitoneuvottelussa. 

Nappula -asiakastietojärjestelmässä on tarpeen vaativan seurannan järjestelmä 

esim. kasvun tarkkailuun. 

 

Lapsi osallistuu Hoito- ja kasvatussuunnitelma-lomakkeen täyttämiseen. Lasta 

kuullaan, sekä hänen toiveensa ja ajatukset kirjataan lomakkeelle, sekä 

asiakastietojärjestelmään. Lisäksi yksikössä tehdään kahden kuukauden välein 

kausikooste yhdessä lapsen kanssa, tämän lähetetään lapsen asioista vastaavalle 

sosiaalityöntekijälle.  

 

5.2 Hoito-, palvelu- tai kuntoutussuunnitelma 

Suunnitelmat toteutetaan asiakassuunnitelman pohjalta ja seuranta tapahtuu 

asiakastietojärjestelmän kirjauksien mukaan. 

Kaikkien asiakassuunnitelmat käydään läpi ja ohjeistetaan seurannan ylläpitoon. 

 

5.3 Hoito- ja kasvatussuunnitelma  

Hoitosuhteen alkaessa yksikössä tehdään yhteistyössä lapsen, vanhempien ja 

sosiaalityöntekijän kanssa hoito- ja kasvatussuunnitelma. Hoito- ja 

kasvatussuunnitelmaa seurataan asiakassuunnitelmien yhteydessä ja se päivitetään 

vähintään kaksi kertaa vuodessa.  
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Lasten huoltajia pyritään saamaan mukaan asiakassuunnitelmapalavereihin. 

Kutsun palaveriin hoitaa ensisijaisesti lapsen asioista vastaava sosiaalityöntekijä. 

Asiakassuunnitelma lähetetään huoltajille vuosittain. Lähettämisestä vastaa lapsen 

sosiaalityöntekijä.  

Lapsen kasvatuksesta ja kuulumisista keskustellaan huoltajan kanssa 

säännöllisesti puhelimitse ja tarvittaessa sovitaan tapaamisia.  

5.4 Asiakkaan kohtelu 

Itsemääräämisoikeuden vahvistaminen 

Yksikössä lapsen itsemääräämisoikeutta vahvistetaan ja varmistetaan ottamalla 

lapsi mukaan häntä koskevien asioiden hoitoon. Lasta kuullaan ja hän saa 

vaikuttaa häntä koskeviin asioihin ikätasonsa mukaisesti. 

Teemme yhdessä hoito - ja kasvatussuunnitelman ja kausikooste käydään yhdessä 

läpi. Lapsi saa halutessaan lisätä siihen oman näkemyksensä. 

Lapsi saa kuukausittain käyttövaroja käteisenä tai tilille.   

Toimintamme yksikössä on lapsen osallisuutta, yhteisöllisyyttä ja yksilöllisiä 

vahvuuksia tukevaa. Lapsen asioita hoidetaan hyvin yksilöllisesti ja yksityisesti 

kunkin lapsen tilanteen mukaisesti. Keskustelemme perheen kesken tapahtuneista 

tilanteista ja jokaisen mielipide kuullaan, sekä huomioidaan yhteistä ratkaisua 

pohdittaessa. 

Lapsella on oikeus fyysiseen ja henkiseen koskemattomuuteen sekä omaan 

yksityisyyteen 

5.4.1 Itsemääräämisoikeuden rajoittamisen periaatteet ja käytännöt 

Yksikössä ei ole rajoitustoimenpiteitä. Lapsen asioista vastaava sosiaalityöntekijä 

voi laatia yhteydenpidon rajoituksen, lapsen edun mukaisesti.   
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5.5 Asiakkaan asiallinen kohtelu ja tilanteiden läpikäynti 

Asialliset kohtaamiset tapahtuvat ammattimaisella työskentelytavalla ja 

kunnioittavalla käytöksellä. 

 

Toteutamme yksikössä yhteisiä pelisääntöjä. Lapset osallistuvat itse pelisääntöjen 

laatimiseen. Päivän purkukeskusteluissa perhekotivanhempien kesken otetaan 

esiin mahdolliset epäkohdat. 

Lisäksi tarpeen vaatiessa pidämme yhteisöpalavereja, joihin lapset osallistuvat ja 

heidän kokemat mahdolliset epäkohdat ja muut asiat käydään yhteisesti läpi. 

 

Asiakkaan omaisten tai läheisten kanssa tarvittavat asiat käydään läpi tuoreeltaan 

puhelimitse ja lisäksi voidaan sopia tapaaminen yksikköön, jossa kaikki ovat 

paikalla. 

5.6 Asiakkaan osallisuus 

Lapset osallistuvat yksikön toiminnan ja omavalvonnan kehittämiseen 

osallistumalla aktiivisesti perhekodin elämään. Lasten tarpeet, toiveet ja osallisuus 

pyritään huomioimaan hyvin, ruokatoiveista toiminta toiveisiin. Lasten kanssa 

käydään myös ikätasoisesti läpi riskien hallintaa ja turvallisuutta. 

Asiakaspalautetta lapsilta kerätään kausiraportin lisäksi kerran vuodessa hoito- ja 

kasvatussuunnitelman tueksi. Keskustellaan päivittäin ja viikoittain kaikesta, 

kysellään lasten mielipiteitä.  

Läheisten palauteet tulevat esille kohtaamisissa, asiakassuunnitelmapalavereissa ja 

puheluissa. Pyritään tiedottamaan lasta koskevat asiat hyvin ja saamaan läheiset 

mukaan lapsen asioihin. 

Yksikössä on käytössä asiakastyytyväisyyslomakkeet (asiakastietojärjestelmä 

Nappulassa), sekä kehityksen seuranta. Palaute luovutetaan lapselle, huoltajille, 

sekä vastuusosiaalityöntekijälle. 

Säännöllisen seurannan pohjalta tehdään kehittämistoimenpiteitä. 
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5.7 Asiakkaan oikeusturva 

Muistutuksen vastaanottajina toimivat perhekodin vanhemmat  

Paula Koskelma (vastaava tt) ja Ari Koskelma, perhekoti@alkutaival.fi 

VARHA:n sosiaalityönjohtaja 

Soile Merilä soile.merila@varha.fi 044-2017532 

Yksikön toimintaa koskevat muistutukset, kantelu- ja muut valvontapäätökset 

käsitellään ja huomioidaan kirjallisesti. Tavoiteaika muistutuksen käsittelylle on 

14 vuorokautta. 

Sosiaaliasiavastaava 

Sosiaali- ja potilasasiavastaavaan voi olla yhteydessä, jos asiakas tai potilas on 

tyytymätön hoitoon, kohteluun tai palveluun sosiaali- ja terveydenhuollossa tai 

tarvitsee neuvoja oikeuksistaan sosiaali- ja terveydenhuollossa. Sosiaali- ja 

potilasasiavastaavaan voivat olla yhteydessä myös asiakkaiden ja potilaiden 

omaiset ja muut läheiset, sekä yhteistyötahot. Sosiaali- ja potilasasiavastaavan 

tehtävä on neuvova ja ohjaava. Sosiaali- ja potilasasiavastaava ei tee päätöksiä 

eikä ota kantaa lääketieteelliseen hoitoon. Palvelu on maksutonta. 

Sosiaali- ja potilasasiavastaava: 

• neuvoo ja ohjaa sosiaalihuollon asiakaslain, potilaslain sekä 

varhaiskasvatuslain soveltamiseen liittyvissä asioissa 

• neuvoo ja tarvittaessa avustaa asiakasta, potilasta tai tämän laillista 

edustajaa muistutuksen tekemisessä 

• neuvoo miten kantelu, oikaisuvaatimus, valitus, 

vahingonkorvausvaatimus, potilas- tai lääkevahinkoa koskeva 

korvausvaatimus tai muu asiakkaan tai potilaan terveydenhuollon, 

sosiaalihuollon tai varhaiskasvatuksen oikeusturvaan liittyvä asia voidaan 

panna vireille toimivaltaisessa viranomaisessa 

• tiedottaa asiakkaan ja potilaan oikeuksista 
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• kokoaa tietoa asiakkaiden ja potilaiden yhteydenotoista sekä seuraa 

asiakkaiden ja potilaiden oikeuksien ja aseman kehitystä 

• toimii muutenkin asiakkaan ja potilaan oikeuksien edistämiseksi ja 

toteuttamiseksi 

Yksikön sijoittaja hyvinvointialueiden sosiaaliasiamiesten yhteystiedot sekä 

tiedot heidän tarjoamistaan palveluista: 

Helsingin kaupunki: 1.1.2024 alkaen:  

Asiakasneuvonta  maanantaista torstaihin klo 9–11.00 puhelinnumerossa          

09 3104 3355 

Suojatun sähköpostin linkki https://securemail.hel.fi 

Sähköpostiosoite  sosiaali.potilasasiavastaava@hel.fi 

Postiosoite PL 6009, 00099 Helsingin kaupunki  

Henkilökohtaisesta tapaamisesta sovittava aina etukäteen. Lisätietoa sosiaali- ja 

potilasasiavastaava palvelusta saa internetsivuilta osoitteesta www.hel.fi/sosiaali-

ja-potilasasiavastaava  

Omahäme:  
Sosiaaliasiavastaava Satu Loippo p. 050 5996413 satu.loippo@pikassos.fi 
 
Päijät-Hämeen hyvinvointialue: 
Sosiaali- ja potilasasiavastaava +358 381 925 04  asiavastaavat@paijatha.fi 
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6 PALVELUN SISÄLLÖN OMAVALVONTA 

6.1 Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta 

Yksikössä fyysistä, psyykkistä, kognitiivista ja sosiaalista toimintakykyä ja 

osallisuutta pidetään yllä monipuolisella toiminnalla, sekä aktiivisella ja 

osallistuvalla elämällä. 

  

Yksikön toimintaa ohjaa toimintasuunnitelmamme mukainen, lapsilähtöinen arki. 

Yksikössä on sekä ala-, että ylökouluikäisiä lapsia. Arkilähtöisyys näkyy 

perheyhteisössämme arjen säännöllisyytenä, päivärytmeinä, vastavuoroisena 

keskusteluna ja yhteisenä toimintana yhteisen hyvän puolesta.  

 

Päivittäisestä liikunnasta pyritään huolehtimaan ja aktivoidaan lapsia mukaan 

arjen toimintaan. Yksikössä tehdään yhdessä perusliikuntaa mm. uintia, retkeilyä, 

jumppaa/lihashuoltoa, joogaa, luistelua, hiihtoa, lenkkeilyä, pyöräilyä ja 

kalastusta. 

 

Yksikössä tarjotaan jokaiselle lapselle mahdollisuuksia omaan harrastukseen. 

Tutustumme erilaisiin harrastuksiin yhdessä tapahtumissa ja lapsen kiinnostuksen 

mukaan kokeilukerroilla. Mahdollistamme lapsen kiinnostuksista heränneet 

harrastukset ja tuemme häntä niissä. Sitoudumme kuljettamaan ja rahoittamaan 

harrastuksia pitkäkestoisesti. Kannustamme lasten osallisuutta perheen yhteisiin 

harrastuksiin.  

 

Kulttuuritarjonnan yksikkö huolehtii käymällä tapahtumissa, teattereissa, 

museoissa, elokuvissa ja näyttelyissä. Tutustumme ja retkeilemme saaristonmeren 

kohteissa kävellen, autolla ja veneellä. Käytämme kirjaston palveluja. Lapsilla on 

omat kirjastokortit. 
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6.2 Ravitsemus 

Yksikössä panostetaan ruoan monipuolisuuteen, sekä uusien makujen 

löytymiseen. Ruokailemme yhdessä aamupalan, lounaan, välipalan, illallisen ja 

iltapalan. Teemme ruoan itse, laadukkaista raaka-aineista. Lapset osallistuvat 

ruoan suunnitteluun ja valmistamiseen oman kiinnostuksen mukaan. 

Mahdollisuuksien mukaan huomioimme lähiruokatuotannon. Viikottain syömme, 

lihaa, kalaa ja kanaa. Päivittäin syömme vihanneksia ja hedelmiä, sekä ruoan 

kanssa on salaattia tai vihanneksia. Sesonkien mukaan myös marjoja ja hedelmiä. 

 

Tavoitteenamme on saada lapsille hyvä suhde ruokaan ja ruokailemiseen. 

Varmistamme kuitujen, vitamiinien ja kalsiumin saannin monipuolisella, 

terveellisellä ruoalla. Kokeillemme yhdessä lasten kanssa erilaisia ruokia esim.  

muiden maiden makumaailmoja.  

 

Varmistamme riittävän nesteen saannin, lapsilla on käytössä ruokailujen lisäksi 

henkilökohtaiset juomapullot. Juomina yksikössä on vesi, maito ja tuoremehut. 

Huomioimme tarvittaessa erityisruokavaliot. Huolehdimme myös riittävistä ja 

monipuolisista eväistä. 

 

Perhekotimme pieni koko (4 paikkaa) mahdollistaa hyvän päivittäisen seurannan. 

Ruokailut toteutetaan yhdessä koko perheen kesken. 

 

6.3 Hygieniakäytännöt 

Yksikössä on käytössä hygieniasuunnitelma. 

Yksikössä noudatetaan ja seurataan hygieniatasoa huolellisesti. Viikottain on 

siivouspäivä, jolloin kaikki tilat siivotaan imuroiden, luututen ja pölyt pyyhkien. 

Aikuiset hoitavat yhteiset tilat ja lapset omat huoneensa. WC:t puhdistetaan kaksi 

kertaa viikossa, sekä tarvittaessa. Lapselle viikkosiivoukseen kuuluu myös yhden 

yhteisten tilan kohteen siivous.  
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Pyrimme kasvattamaan ja ohjaamaan lasta siisteyteen niin, että sen tekeminen ja 

siitä huolehtiminen on mielekästä ja palkitsevaa, normaali arkeen kuuluvaa, itsestä 

huolehtimista. 

Henkilökohtaiset pyyhkeet ja lakanat vaihdetaan kahden viikon välein, sekä 

tarvittaessa. Keittiöpyyhkeet ja rätit viikottain. 

Huolehdimme ja opetamme lasta päivittäisissä pesytymisissä ja 

hammashygieniasta. Kerran viikossa käymme saunassa. Lapset vaihtavat 

alusvaatteet päivittäin, päällysvaatteet kolmen päivän välein tai tarvittaessa.  

Yksikön pyykkihuolto on järjestetty seuraavasti: Lapsilla on omat pyykkikopat, 

jotka lapset tuovat siivouspäivänä tai tarvittaessa pesuun. Aikuinen lajittelee 

pyykit värien ja pesulämpötilojen mukaan, sekä pesee ne. Pyykit viikataan 

yhdessä tai aikuinen tekee sen. Viikatut vaatteet huolehditaan omiin kaappeihin, 

laatikostoihin ja rekkiin. 

Lapsen ikätason mukaan opastamme ja opettelemme yhdessä, kuinka siivous- ja 

pyykkihuoltoa hoidetaan. Nuorten kanssa harjoittelemme pyykkihuoltoa niin että 

he oppivat käyttämään pyykinpesukonetta. 

Infektioiden torjunta 

Hygieniayhdyshenkilön nimi ja yhteystiedot: 

Paula Koskelma ja Ari Koskelma, Alkutaival p. 044 986 2515 

Infektioiden ja tarttuvien sairauksien leviäminen ennaltaehkäistään hyvän 

hygienian lisäksi käsidesifiointiaineella ja tehostetulla saippuan käytöllä. 

Tarvittaessa käytämme suusuojaimia ja suojakäsineitä. 

Epäpuhtauksien leviämistä minimoidaan myös kertakäyttökäsipyyhkeitä käyttäen. 

Kaikki WC-tilat pestään päivittäin.  

Yleistä siisteyttä pidetään yllä viikkosiivouksin ja tarpeen vaatiessa siirrytään 

tehostettuun siisteyteen, jossa mm. pintoja pyyhitään useimmin.   

Infektion saadun on mahdollista käyttää omaa WC:tä, jolloin muut käyttävät 

alakerran kahta WC:tä. 
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6.4 Terveyden- ja sairaanhoito 

Yksikkö käyttää VARHA:n Naantalin terveyskeskuksen hammashoitolaa. Myös 

oikomishoito järjestetään siellä. Kouluterveydenhuolto on järjestetty Naantalin 

Maijamäen ja Kuparivuoren kouluissa. 

Yksikkö käyttää tarvittaessa VARHA:n Naantalin terveyskeskuksen 

terveydenhuoltopalveluja ja TYKS:n päivystyspalveluja. 

Psykiatriset palvelut järjestetään TYKS:n lasten-ja nuorten Kompassi sairaalassa.    

Äkillistä kuolemantapausta ja muita perhekotia koskevia kriisejä varten on tehty 

kriisityönsuunnitelma. 

Yksikkö huolehtii asiakkaiden terveyden- ja sairaanhoidosta saatujen ohjeiden 

noudattamisesta ja seurannasta. 

Yksikössä on kriisitilanteiden suunnitelma. Suunnitelmassa on ohjeistus 

kuolemantilanteiden varalle. 

Pitkäaikaissairaiden asiakkaiden terveyttä edistetään ja seurataan 

asiakassuunnitelman mukaisesti. 

6.5 Lääkehoito  

Yksikössä on käytössä lääkäri Merina Suorannan tarkastama ja hyväksymä 

lääkehoidon suunnitelma. Lääkehoito ja niiden toteutuminen kirjataan 

asiakastietojärjestelmään päivittäin. 

 

Lääkehoidosta vastaa Paula Koskelma, vastaava työntekijä on yhdeltä 

nkoulutukseltaan lähihoitaja ja päivittänyt osaamista LOVe-koulutuksella 2025. 

Toinen perhekodin vanhempi on suorittanut LOVe-koulutuksen (ProEdu 2025). 

 

Lääkinnällisistä laitteista yksikössä on käytössä kuumemittari, vaaka ja 

verenpainemittari. Vaaratilanne ilmoitus tehdään fimean verkkosivuilla 

(www.fimea.fi) olevan ohjeen mukaisesti.  
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6.6 Yhteistyö eri toimijoiden kanssa 

Yksikössä tehdään yhteistyötä lapsen verkoston kanssa ja pyritään saamaan 

lapselle toimivat, hänen tarpeisiinsa sopivat palvelut. Varhaiskasvatus, koulu, 

lääkärit, terapeutit, sosiaalityöntekijät, edunvalvojat ja muut lapsen verkostoon 

kuuluvat toimijat. Yksikössä tiedonkulku on järjestetty Wilma-viestein, puheluin, 

postitse ja tapaamisilla. Säännölliset koulun arviointikeskustelut ja palaverit, 

asiakassuunnitelmapalaverit, lääkäri ja terapia-asiat ja muut tarvittavat palaverit. 

 

Olemme yhteistyössä lapsen vastaavan sosiaalityöntekijän kanssa säännöllisten 

tapaamisten ohessa, sekä toimitettavien kuukausiaineistojen mukaisesti. 

Yksikössä ei ole alihankintaa. 

Lapsen sosiaalityöntekijällä tai lapsen huoltajalla on oikeus hakea lastensuojelun 

edunvalvontaa. (lastensuojelulaki 22§) Sosiaalityöntekijän velvollisuus on 

huolehtia siitä, että edunvalvojaa haetaan tarvittaessa. Edunvalvojan määrää 

tuomioistuin. 
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7 ASIAKASTURVALLISUUS 

 

Yksikössä seurataan huolellisesti tilojen kuntoa ja remontoidaan tarvittaessa. 

Talossa on koneellinen poistoilmanvaihto. Tilaa on riittävästi ja esim. pesukoneet 

ovat alakerrassa ja näin ollen niistä ei tule meluhaittaa lasten huoneisiin. Sopivan 

isot tilat mahdollistavat rauhallisen perhe-elämän. Yksikkö kehittää valmiuksiaan 

asiakasturvallisuuden parantamiseksi omavalvonnan ja epäkohtien muuttamisen 

avulla. Kaikki huomatut riskitekijät pyritään korjaamaan ja/tai poistamaan.  

Säännölliset palotarkastukset, nuohous ja asuintalon pelastussuunnitelman 

päivitys vuosittain. Palo- ja terveystarkastajat käyvät viiden vuoden välein ja 

tarvittaessa.  

Lasten kanssa harjoitellaan alkusammutustoimia, pelastautumista, sekä 

hätäpuhelun soittamista.  

7.1 Henkilöstö 

Yksikössä toimii kaksi sijaisvanhempaa. Sijaisäiti toimii yksikön vastaavana ja 

hänellä on Sosionomi AMK koulutus ja työkokemus lastensuojelun lisäksi erityis- 

lapsista ja nuorista, sekä varhaiskasvatuksesta. Sijaisisällä on kaupanalan koulutus 

ja Nepsy valmantajan koulutus. Lisäksi hänellä on kokemusta 

lastensuojelulaitoksessa työskentelystä.  

Yksikössä toimii kaksi vaikituista sijaista. Toisella on Sosionomin koulutus ja 

kokemusta lastensuojelutyöstä. Toisella siajisella on lähihoitajan koulutus. Sijaiset 

toimivat loma-aikoina ja muiden poissa-olojen aikana.  

Henkilöstövoimavarojen riittävyys varmistetaan säännöllisillä lomilla ja vapailla, 

sekä työnohjauksella. Lisäksi vanhemmat pitävät työkykyä yllä omilla 

harrastuksilla ja liikunnalla. 

Yksikkö ei rekrytoi henkilöstöä. 
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Toimintayksikön henkilöstö perehdytetään asiakastyöhön, asiakastietojen 

käsittelyyn ja tietosuojaan sekä omavalvonnan toteuttamiseen. Sama koskee myös 

yksikössä työskenteleviä opiskelijoita ja pitkään töistä poissaolleita. 

 

Toimintayksiköllä on perehdytyskansio, johon tutustutaan ja aina tarvittessa 

palataan ja keskustellaan sen sisällöstä. 

Henkilökunnalla on velvollisuus tehdä ilmoitus asiakkaan palveluun liittyvistä 

epäkohdista tai niiden uhista. Tieto mahdollisista epäkohdista ja niiden 

toimenpiteistä saatetaan oman sosiaalityöntekijän tietoon, sekä tapauskohtaisesti 

lapsen läheisille. 

 

Henkilökunnan täydennyskoulutus järjestetään tarvittaessa. Henkilökunta on 

aktiivinen kouluttautumaan ja lisäämään tietoa kiinnostavista, työhön liittyvistä 

aiheista. Yksikössä on koulutuslista, johon merkataan suoritetut koulutukset, 

mahdolliset tutkinnot ja niiden ajankohdat. 

 

Henkilöstön työterveydestä vastaa: 

Mehiläinen Raisio, Raisiontori 1A, 21200 RAISIO. p.010 41400 

Työterveystiimi 

tth Riitta Vallunen 

ttl Eerika Toukoniitty 

tft Minna Palm 

tpsy Maria Vuorio 

Yritysasiakkaiden asiakaspalvelu p.010 4140800 
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7.2 Toimitilat 

Yksikön toimitiloina on kaksikerroksinen omakotitalo. Yläkerrassa sijaitsee lasten 

yksityiset omat huoneet, yhteinen tila, sekä wc- ja suihkutilat. Lapsi saa valita 

huoneeseensa sisustusmateriaaleja ja järjestää, sekä sistustaa huoneensa oman 

maun mukaan. 

 

Lapsen omaiset/sukulaiset voivat yöpyä tiloissamme tarpeen vaatiessa, 

huomioiden lasten turvallisuuden ja yksityisyyden suojan. Yksikkö käyttää 

tarvittaessa majoittamispalveluita. 

 

Perhekodin vanhempien huone sijaitsee sisääntulokerroksessa. Mikäli lapsi 

sairastaa, tai vaatii muuten valvontaa, toinen vanhemmista yöpyy lapsen 

läheisyydessä yläkerrassa. Samoin mahdollinen sijainen yöpyy yläkerrassa. 

Tarpeen vaatiessa huonejärjestelyä voidaan muuttaa. 

 

Kodin rannanpuoleisen pihan käyttö edellyttää aikuisen läsnäolon. Esimerkiksi 

kesällä vesileikit/-harrasteet, sekä kalastus. Kodin toisen puolen pihalla on leikki-

/pelikenttä, trampoliini, scoottauspaikka ym. 

 

Siisteys 

Yksikössä on käytössä yhdessä laaditut siivouskäytänteet ja listat, joiden mukaan 

jokainen lapsi osallistuu siisteyden ylläpitoon. Lapset osallistuvat siivoukseen 

kykyjensä ja iän mukaan. Yksikössä on käytössä myös hygieniasuunnitelma. 

 

Jokaisessa huoneessa on pyykkikori, jonka lapsi (tason mukaan) huolehtii pesuun. 

Puhtaat vaateet lapsi noutaa yhteisistä tiloista ja asettelee vaatteet omaan kaappiin 

ja vaaterekkiin.  

Kodissamme on kodinhoitohuone, jossa pyykkihuolto järjestetään, sekä 

puhdistusaineet ja -välineet sijaitsevat. 
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Teknologiset järjestelyt 

Yksikössä ei ole kameravalvontaa, eikä turva- ja kutsulaitteita. Kiinteistön murto- 

ja paloilmoituksista vastaa Verisure-hälytysjärjestelmä. 

Yhteystiedot Verisure hälytyskeskus 010 217 9100 

Yksikössä varmistetaan asiakkaiden tarvitsemien apuvälineiden ja 

terveydenhuollon laitteiden hankinta, käytön ohjaus ja huollon asianmukainen 

toteutuminen asiakaskohtaisesti ja yhteistyössä terveydenhuollon kanssa. 

Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista yksikössä käytetään kuume- ja  

verenpainemittaria. Asiakastietojärjestelmään kirjataan kaikki ilmoitukset, joista 

ne kootaan myös kuukausi-ilmoituksiin. 

Yksikössä terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaa sijaisäiti Paula 

Koskelma, jolla on lähihoitajan ammattipätevyys. Yhteystiedot p. 044 9862515. 
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8 ASIAKAS JA POTILASTIETOJEN KÄSITTELY 

 

Eu:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679 

Yksikössä on erillinen tietoturvasuunnitelma. 

 

Huolellisella ohjeistuksella varmistetaan, että yksikössä noudatetaan tietosuojaan 

ja henkilötietojen käsittelyyn liittyvää lainsäädäntöä sekä yksiköille laadittuja 

ohjeita ja viranomaismääräyksiä. Perehdyttäjänä toimii yksikön vastaava. 

Lainmuutokset ja tietoturvaan liittyvät muutokset/päivitykset käydään 

henkilökunnan kanssa läpi ja noudatetaan niitä. 

Rekisteriseloste löytyy yksiköstä. 
 

Yksikön henkilökunta on perehdytetty tietosuojaan ja henkilötietojen käsittelyyn 

liittyen sekä Nappula-asiakastietojärjestelmään kirjaamiseen.  

 

Yksikössä asiakastietojärjestelmään kirjataan lastensuojelulain, sekä 

viranomaismääräysten mukaiset asiat. 

 

Tietojärjestelmään kirjaaminen tapahtuu päivittäin, jokaisen lapsen osalta.  

Asiakirjat ja tietokoneet sijaitsevat työhuoneessa, joka on lukittavissa. Lisäksi 

kirjalliset dokumentit ovat lukitussa kaapissa. Asiakkuuden päättyessä tulostetaan 

dokumentit ko. asiakkaan kohdalta ja ne toimitetaan lähettävän kunnan 

sosiaalityöntekijälle. Tämän jälkeen tiedot lapsesta poistetaan 

asiakastietojärjestelmästä. 

 

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot: Paula Koskelma 044-9862515  

 

Määräys sosiaalihuollon asiakirjoista ja niihin merkattavista tiedoista 

 

Sosiaalihuollon asiakastietojen käsittely 

 

Oheiset selosteet ovat luettavissa myös yksikössä. 
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9 YHTEENVETO KEHITTÄMISSUUNNITELMASTA 

Pyydämme palautetta asiakassuunnitelmien yhteydessä, jossa voimme keskustella 

onnistumisista ja haasteista. 

Kehittämistarpeita on aina ja kaikki osa-alueita on syytä tarkastella säännöllisesti, 

pyritään tarkastelemaan toimintatapoja ja riskejä koko ajan ja epäkohtiin tartutaan 

viipymättä. 
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10 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA 

Omavalvontasuunnitelman hyväksyy ja vahvistaa toimintayksikön vastaava 

työntekijä. 

 

 

 

 

 

 

 

Paikka ja päiväys  

Naantalissa 22.1.2026  

 

Paula Koskelma



 
 

 


