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1 PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT
Palveluntuottaja, Y ksityinen palvelujentuottaja

Nimi: Alkutaival Oy. Y -tunnus: 2902137-4

Kunnan nimi: Naantali

Kuntayhtyman nimi: Turun kaupunkiseudun kuntayhtyma
Sote -alueen nimi: Varsinais-Suomen hyvnvointialue
Toimintayksikon nimi: Perhekoti Alkutaival

Toimintayksikon sijainti kunta yhteistietoi neen:

Palvelumuoto: Y ksityinen sijaishuolto, nelja paikkaa

Y ksikon osoite: Niemelantie 21, 21160 NAANTALI
Toimintayksikon vastaava esimies; Paula Koskelma

Puhelin: 044 986 2515

Sahkdposti: perhekoti @alkutaival .fi

Toimintalupatiedot:

Aluehallintoviraston luvan myontamisajankohta:
ESAV1/9956/2018, 29.6.2018, seka LSAV1/2112/2023, 6.6.2023
Palvelu johon lupa myOnnetty:

Y ksityisen ympadrivuorokautisen sosiaalipalvel ujen tuottaminen
IImoituksenvarai nen toiminta (yksityiset sosiaalipalvelut)

Kunnan p&atos ilmoituksen vastaanottami sesta
1.6.2018



2  TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

2.1 Toiminta-gatus

Perhekoti Alkutaival tuottaa yksityistd ympdrivuorokautista sosiaalipalvelua
huostaanotetuille lapsille. Ammatillisena perhekotina toimintamme perustuu

lastensuojelulakiin, seka voimassa oleviin asetuksiin.

2.2 Arvot jatoimintaperiaatteet

Sosiaalipedagogisesti orientoituvana perhekotina toimintamme on lapsen
osallisuutta, yhteisollisyytta ja yksilollisia vahvuuksia tukevaa. Koemme térkedna,
etta lapset saavat kasvaa turvallisessa, vélittavassa ja osallistavassa

perheyhtei sissa.

Lapset ja nuoret padsevét vaikuttamaan kodin paivéa javiikkorutiineihin, seka

turvallisuusohjeistus, sekd muut térkeét asiat.

K odissa pyritadan hyvéaan ja avoimeen vuorovaikutukseen lapsen omaisten ja

muiden lasten kanssa tydskentel evien tahojen kanssa.



3 RISKIEN HALLINTA

Riskienhallinnan prosessi on kdytannossa omaval vonnan toimeenpanon prosessi,

jossa riskienhallinta kohdistetaan kaikille omavalvonnan osa-alueille.

L uettel o riskinhallinnan/omaval vonnan toimeenpanon ohjeista:

Pel astussuunnitel ma (kertaus vahintéén kerran vuodessa)
Poistumisturvallisuussuunnitelma (kertaus vahintéén kerran vuodessa)
Alkusammutustoimet (kertaus véhintdan kerran vuodessa)
Kriisitilannesuunnitelma

Aggressiivisen lapsen kohtaaminen

Aggressiivisen | dheisen kohtaaminen

3.1 Riskien tunnistaminen

Perhekodin pel astussuunnitelmaan on kirjattu tavanomaiset riskit, seka
toimenpiteet niihin. Sisdiset vaaratilanteet, tulipalon vaara, seka ulkoiset
vaaratilanteet, kuten myrskyt.

Pel astussuunnitel ma tarkistetaan vuosittain, sdhkdisten pal ovaroittimien toiminta
tarkistetaan sé&nndllisesti, jauhesammuttimet kaytetéan tarkistettavina ohjauksen
mukai sesti.

Perhekodissa on kriisitilannesuunnitelma erityisten kriisitilanteiden varalle.

Pal otarkastus viiden vuoden valein, nuohous séanndllisesti. Séhkolaitteiden ja
kodinkoneiden kunnon sdanndllinen tarkastus. Arkipéivan toimet turvallisuuden
huomioimiseksi: tulitikut ja palavat nesteet lukitussa tilassa, ulko-ovet lukitaan
yoksi, seka kytketdan halytinjarjestelma, toiminta tarkistetaan séannollisesti ja
sahkolaitteiden ja vesiputkien kunto tarkistetaan séanndllisesti. Huollot

toteutetaan ennakoivasti.



L asten ja nuorten kanssa turvallisuusasioita kdydaan | 8pi heidan kehitystasonsa
mukai sesti. Lasten kanssa harjoitellaan hététilanteita ja siind puhelimen kayttoa.
Riskikohtina on huomioitava my6s kodinkoneiden oikea kéytto, sauna-/pesutilat,

seka rannan laheisyys. Néista yksikossa erillinen ohjeistus.

3.1.1 Miten henkil6kuntatuo esille havaitsemansa epakohdat,
laatupoikkeamat ja riskit?

Kaikki epékohdat ovat tuotava viiveetta perhekodin vastavalle ja turvallisuudesta
vastaavan tietoon. Tarvittaviin toimenpiteisiin ryhdytaan valittomasti.
Turvallisuusvastaavana perhekodissamme toimii Ari Koskelma.

3.2 Riskien kasitteleminen

Ilmoitusvelvollisuus

Perhekodin henkil6st6 on ilmoitusvelvollinen yksikon vastaavalle heti, mikali
havaitsee riskejd ja ne pitda valittdmasti tuoda tietoon. IImoituksen vastaanottajan
tulee ilmoittaa asi asta hyvinvointial ueen valvontayksikolle. (valvontal aki
471/2023) valvontakeskus@varha.fi

Y ksikossé kirjataan tapahtumat, kaikki epakohdat ja laatupoikkeamat. Riskit tulee
saattaa koko henkil6kunnan tietoon ja pyritdan |6ytamaan keinoja
haittatapahtumien poistamiseksi. Y ksikon vastaavalle ilmoitetaan valittomasti
epakohdat, laatupoikkeamat ja riskit vuorokauden gjasta huolimatta.

Lapset, henkiltkunta ja lasten |éheiset voivat kertoa havaitsemistaan epakohdista
henkil6kunnalle. Henkil6kunta on velvollinen ilmoittamaan epakohdasta
valittomasti yksikon vastaavalle. Laheiset voivat kertoa, kirjatata tehda

valituksen.

Kaikki tapahtumat kirjataan asiakastietojarjestelmaan. Naisté raportoidaan lapsen
|dheisille tapahtuman vakavuuden mukaan.



3.3 Korjaavat toimenpiteet

Asia kaydaan valittomasti 18pi ja tarpeen vaatiessa tehddan korjaavat ja
ennaltaehkai sevét toimenpiteet.

Liséks teemme kirjaukset asiakastietojarjestelma Nappul aan.

Nappulaan kirjataan kaikki asiakkaisiin liittyvét riskit ja/tai haittatapahtumat,
|ahelta piti -tapahtumat ja ilmoitetaan heti viranomaisille, josjotain erityistéa lasta
koskevaa on tapahtunut. Ohjataan tarvittaessa korvausten hakemisessa.

K orjaavista toimenpiteisté kerrotaan henkilokunnalle, riskienhallinta- ja
turvallisuus suunnitelmaan kirjataan asia ja seuranta, omavalvonnan seuranta

asiakirja

3.4 Muutoksistatiedottaminen

Muutoksi sta tydskentel yssa ja muista korjaavista toimenpitei sta tiedotetaan
henkil6kunnalle suullisesti, seka asi akasti etojarj estelman viestivihko-osiossa.

Muutoksi sta informoidaan my0s tarvittaessa yhtei styétahoja.



4 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

Omavalvonnan suunnittelusta vastaavat perhekodin vanhemmat Paula K oskelma
jaAri Koskelma.

perhekoti @alkutaival .fi 044 9862515

4.1 Omavalvontasuunnitelman seuranta, paivitys jajulkisuus

Omavalvontasuunnitelma péivitetéén, kun toiminnassa tapahtuu palvelun laatuun

tal asiakasturvallisuuteen liittyvia muutoksia.

Omavalvontasuunnitel ma péivitetéén kerran vuodessa.

Omavalvontasuunnitelma on kaikkien nadhtéavilla sisdantuloaulan hyllyssa ja

APKL:n verkkosivuilla.



5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

5.1 Pavelutarpeen arviointi

Hoidon ja palvelun tarvetta arvioidaan yhdessa lapsen, vanhempien,
sosiaalityontekijan ja muiden lapsen l&heisten ja yhtei sty6tahojen kanssa

asi akassuunnitelma palaverissa tai mahdollisesti muussa hoitoneuvottel ussa.

Nappula -asi akasti etoj arj estel méssa on tarpeen vaativan seurannan jarjestelma

esim. kasvun tarkkailuun.

Lapsi osallistuu Hoito- ja kasvatussuunnitel ma-lomakkeen tayttéamiseen. Lasta
kuullaan, seké hénen toiveensa ja g atukset Kirjataan lomakkeelle, seka

asi akadtietojarjestelmaan. Lisaks yksikossa tehdaan kahden kuukauden vélein
kausikooste yhdessa lapsen kanssa, tdman |ahetetéén lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijélle.

5.2 Hoito-, palvelu- tai kuntoutussuunnitelma

Suunnitelmat toteutetaan asiakassuunnitelman pohjalta ja seuranta tapahtuu
asi akastietojarjestelman kirjauksien mukaan.

Kaikkien asiakassuunnitelmat kéydaan 18pi ja ohjeistetaan seurannan ylldpitoon.

5.3 Hoito- jakasvatussuunnitelma

Hoitosuhteen alkaessa yksikssa tehdadn yhtei stydssa lapsen, vanhempien ja
sosiaalityontekijan kanssa hoito- ja kasvatussuunnitelma. Hoito- ja
kasvatussuunnitel maa seurataan asiakassuunnitelmien yhteydessa ja se paivitetdan

vahintddn kaks kertaa vuodessa.



Lasten huoltgjia pyritdan saamaan mukaan asiakassuunnitel mapalavereihin.

Kutsun palaveriin hoitaa ensisijaisesti |apsen asioista vastaava sosiaalityontekija.

Asiakassuunnitelma | 8hetetdan huoltajille vuosittain. Lahettémisesta vastaa lapsen
sosiaalityontekija.

L apsen kasvatuksesta ja kuulumisista keskustellaan huoltajan kanssa

saanndllisesti puhelimitse jatarvittaessa sovitaan tapaamisia.

5.4 Asiakkaan kohtelu

Itseméar &ami soi keuden vahvistaminen

Y ksikdssé | apsen itsemaardami soikeutta vahvistetaan ja varmistetaan ottamalla
lapsi mukaan hantd koskevien asioiden hoitoon. Lasta kuullaan ja han saa

vaikuttaa hanta koskeviin asioihin ikétasonsa mukai sesti.

Teemme yhdessa hoito - ja kasvatussuunnitelman ja kausikooste kdydaan yhdessa
lapi. Laps saa halutessaan lisita siihen oman nékemyksensa.

Laps saa kuukausittain kdyttdvaroja kéteisenatai tilille.

Toimintamme yksik6ssa on lapsen osallisuutta, yhteisollisyyttajayksilollisia
vahvuuksia tukevaa. Lapsen asioita hoidetaan hyvin yksilollisesti ja yksityisesti
kunkin lapsen tilanteen mukaisesti. Keskustelemme perheen kesken tapahtuneista
tilanteista ja jokai sen mielipide kuullaan, seka huomioidaan yhteisté ratkai sua

pohdittaessa.

Lapsella on oikeus fyysiseen ja henkiseen koskemattomuuteen sekd omaan
yksityisyyteen

5.4.1 Itsemaarddmisoikeuden rajoittamisen periaatteet ja kdytannot

Yksikossd el ole rgjoitustoimenpiteita Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija

voi laatia yhteydenpidon rajoituksen, lapsen edun mukaisesti.



5.5 Asiakkaan asiallinen kohtelu jatilanteiden |&pikaynti

Asiadliset kohtaamiset tapahtuvat ammattimaisella tyoskentelytavallaja
kunnioittavalla kaytoksella.

Toteutamme yksikdssa yhteisia pelisaantja. Lapset osallistuvat itse pelisdanttjen
esiin mahdolliset epdkohdat.

Lisaks tarpeen vaatiessa pidamme yhteisopalaveregja, joihin lapset osallistuvat ja
heidan kokemat mahdolliset epakohdat ja muut asiat kdydaan yhteisesti 18pi.

Asiakkaan omaisten tai |18heisten kanssa tarvittavat asiat kéydaan 18pi tuoreeltaan
puhelimitse jaliséks voidaan sopia tapaaminen yksikkdon, jossa kaikki ovat
paikalla.

5.6 Asiakkaan osallisuus

Lapset osallistuvat yksikén toiminnan ja omavalvonnan kehittémiseen
osallistumalla aktiivisesti perhekodin elémaan. Lasten tarpeet, toiveet ja osallisuus
pyritdan huomioimaan hyvin, ruokatoiveista toiminta toiveisiin. Lasten kanssa

k&ydaan myds ikatasoisesti 18pi riskien hallintaa ja turvallisuutta.

Asiakaspal autetta lapsilta kerétdan kausiraportin liséksi kerran vuodessa hoito- ja
kasvatussuunnitelman tueksi. Keskustellaan paivittéin ja viikoittain kaikesta,
kysell&an lasten mielipiteita

L 8heisten pal auteet tulevat esille kohtaamisissa, asiakassuunnitelmapalavereissaja
puheluissa. Pyritéén tiedottamaan lasta koskevat asiat hyvin ja saamaan | dhei set

mukaan lapsen asioihin.

Y ksikossd on kaytossa asiakastyytyvéi syyslomakkeet (asiakastietojarjestelma
Nappulassa), seké kehityksen seuranta. Palaute luovutetaan lapselle, huoltgjille,
sekda vastuusosiaalityontekijalle.

Saanndllisen seurannan pohjalta tehddan kehittamistoimenpiteita
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5.7 Asiakkaan oikeusturva

Muistutuksen vastaanottajina toimivat per hekodin vanhemmat
Paula Koskelma (vastaava tt) ja Ari Koskelma, perhekoti @al kutaival.fi
VARHA:n sosiaalityonjohtaja

Soile Meril&a soile.merila@varhafi 044-2017532

Y ksikon toimintaa koskevat muistutukset, kantelu- ja muut val vontapagtokset
kasitellaan ja huomioidaan kirjallisesti. Tavoiteaika muistutuksen kasittelylle on

14 vuorokautta.

Sosiaaliasiavastaava

Sosiaali- ja potilasasiavastaavaan voi olla yhteydessd, jos asiakas tai potilas on
tyytyméton hoitoon, kohteluun tai palveluun sosiaali- ja terveydenhuollossa tai
tarvitsee neuvoja oikeuksistaan sosiaali- ja terveydenhuollossa. Sosiaali- ja
potilasasiavastaavaan voivat olla yhteydessa myds asiakkaiden ja potilaiden
omaiset ja muut |dheiset, seka yhteistydtahot. Sosiaali- ja potilasasiavastaavan
tehtéva on neuvovajaohjaava. Sosiaali- ja potilasasiavastaava el tee padtoksia

e ka ota kantaa | 88ketietedl liseen hoitoon. Palvelu on maksutonta.
Sosiaali- ja potilasasiavastaava:

e neuvoo jaohjaasosiaalihuollon asiakaslain, potilaslain seka
varhaiskasvatuslain soveltamiseen liittyvissa asioissa

e NEuvoo jatarvittaessa avustaa asiakasta, potilastatai tdman laillista
edustajaa muistutuksen tekemisessa

e neuvoo miten kantelu, oikaisuvaatimus, valitus,
vahingonkorvausvaatimus, potilas- tai |aékevahinkoa koskeva
korvausvaatimus tai muu asiakkaan tai potilaan terveydenhuollon,
sosiaalihuollon tai varhaiskasvatuksen oikeusturvaan liittyva asia voidaan
panna vireille toimivaltai sessa viranomaisessa

» tiedottaa asiakkaan ja potilaan oikeuksista
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» kokoaa tietoa asiakkaiden ja potilaiden yhteydenotoista seka seuraa
asiakkaiden ja potilaiden oikeuksien ja aseman kehitysta
e toimii muutenkin asiakkaan ja potilaan oikeuksien edistéamiseks ja

toteuttamiseksi

Ykskon sijoittaja hyvinvointialueiden sosiaaliasiamiesten yhteystiedot seké

tiedot heidan tarjoamistaan palveluista:

Helsingin kaupunki: 1.1.2024 akaen:

Asiakasneuvonta maanantaistatorstaihin klo 9-11.00 puhelinnumerossa

09 3104 3355

Suojatun sahkopostin linkki https://securemail.hel.fi

Sahkdpostiosoite sosiaali.potilasasiavastaava@hel .fi

Postiosoite PL 6009, 00099 Helsingin kaupunki

Henkil 6kohtai sesta tapaami sesta sovittava aina etukdteen. Lisétietoa sosiaali- ja
potilasasi avastaava pal vel usta saa internetsivuilta osoi tteesta www.hel .fi/sosiaali-

ja-potilasasiavastaava

Omahéame:
Sosiaaliasiavastaava Satu Loippo p. 050 5996413 satu.loi ppo@pikassos.fi

Paijat-Hameen hyvinvointialue:
Sosiadli- ja potilasasiavastaava +358 381 925 04 asiavastaavat@paijatha.fi



12

6 PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

6.1 Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukevatoiminta

Y ksikossa fyysista, psyykkista, kognitiivista ja sosiaalista toimintakykya ja
osallisuutta pidetdan ylla monipuolisellatoiminnalla, seké aktiivisellaja
osdllistuvallaelamalla

Y ksikon toimintaa ohjaa toi mintasuunnitel mamme mukainen, lapsilahtdinen arki.
Y ksikdssd on seka ala-, etta ylokouluikéisialapsia. Arkilahtoisyys nakyy

keskusteluna ja yhtei sena toimintana yhtei sen hyvan puol esta.

Paivittaisestd litkunnasta pyritdan huol ehtimaan ja aktivoidaan lapsia mukaan
arjen toimintaan. Y ksikdssa tehdaan yhdessa perusliikuntaa mm. uintia, retkeilya,
jumppaa/lihashuoltoa, joogaa, luistelua, hiihtoa, lenkkeilyd, pyorailyéaja
kalastusta.

Y ksikossa tarjotaan jokaiselle lapselle mahdollisuuksia omaan harrastukseen.
Tutustumme erilaisiin harrastuksiin yhdessa tapahtumissa ja lapsen kiinnostuksen
mukaan kokeilukerroilla. Mahdollistamme lapsen kiinnostuksi sta heranneet
harrastukset ja tuemme hanta niissa. Sitoudumme kuljettamaan ja rahoittamaan
harrastuksia pitkakestoisesti. Kannustamme lasten osallisuutta perheen yhteisiin

harrastuksiin.

Kulttuuritarjonnan yksikko huolehtii kdymélla tapahtumissa, teattereissa,

Museoi ssa, elokuvissa ja nayttelyissd. Tutustumme ja retkeilemme saaristonmeren
kohteissa kévellen, autolla ja veneella. Kéytamme kirjaston palveluja. Lapsillaon
omat kirjastokortit.
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6.2 Ravitsemus

Y ksik@ssa panostetaan ruoan monipuolisuuteen, seka uusien makujen
|6ytymiseen. Ruokailemme yhdessd aamupalan, lounaan, vélipalan, illallisen ja
iltapalan. Teemme ruoan itse, laadukkaista raaka-aineista. Lapset osallistuvat
ruoan suunnitteluun ja valmistamiseen oman kiinnostuksen mukaan.

M ahdollisuuksien mukaan huomioimme l&éhiruokatuotannon. Viikottain syémme,
lihaa, kalaa ja kanaa. Paivittéin sydmme vihanneksia ja hedelmid, sekéa ruoan

kanssa on salaattiatal vihanneksia. Sesonkien mukaan my6s marjojaja hedelmia

Tavoitteenamme on saada lapsille hyva suhde ruokaan ja ruokailemiseen.
Varmistamme Kuitujen, vitamiinien ja kalsiumin saannin monipuolisella,
terveellisellaruoalla. Kokelllemme yhdessa |asten kanssa erilaisia ruokia esim.

muiden maiden makumaailmoja.

Varmistamme riittéavan nesteen saannin, lapsilla on kaytdssa ruokailujen lisdksi
henkil 6kohtaiset juomapullot. Juomina yksikdssa on vesi, maito ja tuoremehut.
Huomioimme tarvittaessa erityisruokavaliot. Huolehdimme myds riittévista ja

monipuolisista evaista.

Perhekotimme pieni koko (4 paikkaa) mahdollistaa hyvan péivittéisen seurannan.
Ruokailut toteutetaan yhdessa koko perheen kesken.

6.3 Hygieniakaytannct
Y ksikdssa on kaytdssa hygieniasuunnitelma.

Y ksik6ssd noudatetaan ja seurataan hygieniatasoa huolellisesti. Viikottain on
siivouspéiva, jolloin kaikki tilat siivotaan imuroiden, luututen ja polyt pyyhkien.
Aikuiset hoitavat yhteiset tilat jalapset omat huoneensa. WC:t puhdistetaan kaksi
kertaa viikossa, seka tarvittaessa. Lapselle viikkosiivoukseen kuuluu myds yhden
yhteisten tilan kohteen siivous.
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Pyrimme kasvattamaan ja ohjaamaan |asta siisteyteen niin, etta sen tekeminen ja
siité huolehtiminen on mielekasté ja palkitsevaa, normaali arkeen kuuluvaa, itsesta
huolehtimista.

Henkil6kohtaiset pyyhkeet ja lakanat vaihdetaan kahden viikon vélein, seka
tarvittaessa. Keittiopyyhkeet jarétit viikottain.

Huolehdimme ja opetamme lasta paivittéisissa pesytymisissi ja

hammashygieniasta. Kerran viikossa kdymme saunassa. L apset vaihtavat

Y ksikon pyykkihuolto on jérjestetty seuraavasti: Lapsillaon omat pyykkikopat,
jotka lapset tuovat siivouspdivanatai tarvittaessa pesuun. Aikuinen lgjittelee
pyykit varien ja pesuldmpdtilojen mukaan, seka pesee ne. Pyykit viikataan
yhdessatai aikuinen tekee sen. Viikatut vaatteet huolehditaan omiin kaappeihin,
laatikostoihin ja rekkiin.

L apsen ikétason mukaan opastamme ja opettelemme yhdessa, kuinka siivous- ja
pyykkihuoltoa hoidetaan. Nuorten kanssa harjoittelemme pyykkihuoltoa niin etta
he oppivat kayttdmaan pyykinpesukonetta.

Infektioiden torjunta
Hygieniayhdyshenkilon nimi ja yhteystiedot:
Paula Koskelmaja Ari Koskelma, Alkutaival p. 044 986 2515

I nfektioiden jatarttuvien sairauksien leviaminen ennaltaehkaistdan hyvan
hygienian lisdks kasidesifiointiaineella ja tehostetulla saippuan kaytolla.
Tarvittaessa kdytamme suusuojaimiaja suojakasineita.

Epdpuhtauksien leviamista minimoidaan myos kertakayttokasi pyyhkeita kayttéen.
Kaikki WC-tilat pestéan paivittéin.

Yleista siisteytta pidetdan yll& viikkosiivouksin jatarpeen vaatiessa siirrytaan

tehostettuun siisteyteen, jossa mm. pintoja pyyhitéan useimmin.

Infektion saadun on mahdollista kdyttééd omaa WC:t4, jolloin muut kayttavat
alakerran kahta WC:ta
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6.4 Terveyden- jasairaanhoito

Y ksikkd kayttéa V ARHA :n Naantalin terveyskeskuksen hammashoitolaa. Myds
oikomishoito jarjestetéan siella. Kouluterveydenhuolto on jarjestetty Naantalin
Maijaméaen ja Kuparivuoren kouluissa

Y ksikkd kayttéa tarvittaessa VARHA :n Naantalin terveyskeskuksen
terveydenhuoltopalvelujaja TY KS:n paivystyspalveluja.

Psykiatriset palvelut jarjestetéén TY KS:n lasten-ja nuorten Kompassi sairaal assa.

Akillista kuolemantapausta ja muita perhekotia koskevia kriiseja varten on tehty

kriisityOnsuunnitelma.

Y ksikkd huolehtii asiakkaiden terveyden- ja sairaanhoidosta saatujen ohjeiden

noudattamisesta ja seurannasta.

Y ksikdssa on kriisitilanteiden suunnitelma. Suunnitelmassa on ohjeistus
kuolemantilanteiden varalle.

Pitk&aikai ssairaiden asiakkaiden terveytta edistetddn ja seurataan

asi akassuunnitelman mukai sesti.

6.5 Lasgkehoito

Y ksikossd on kaytossa |aékari Merina Suorannan tarkastama ja hyvaksyma
|d8kehoidon suunnitelma. Ladkehoito ja niiden toteutuminen kirjataan

asi akadti etojarjestelmaan paivittain.

L 88kehoidosta vastaa Paula K oskelma, vastaava tyontekija on yhdelta
nkoulutukseltaan | 8hihoitaja ja paivittanyt osaamista L OV e-koulutuksella 2025.
Toinen perhekodin vanhempi on suorittanut L OV e-koulutuksen (ProEdu 2025).

Ladkinnadllisista laitteista yksikdssa on k&ytossa kuumemittari, vaaka ja
verenpainemittari. Vaaratilanne ilmoitus tehdéén fimean verkkosivuilla

(www.fimea.fi) olevan ohjeen mukaisesti.
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6.6 Yhteisty6 eri toimijoiden kanssa

Y ksikosséa tehdéan yhteistyotéa | apsen verkoston kanssa ja pyritéén saamaan
lapselle toimivat, hdnen tarpeisiinsa sopivat palvelut. Varhaiskasvatus, koulu,
|a&karit, terapeutit, sosiaalityontekijat, edunvalvojat ja muut lapsen verkostoon
kuuluvat toimijat. Y ksikossa tiedonkulku on jarjestetty Wilma-viestein, puheluin,
postitse ja tapaamisilla. Saanndlliset koulun arviointikeskustelut ja palaverit,

asi akassuunnitelmapal averit, |aékéri jaterapia-asiat ja muut tarvittavat palaverit.

Olemme yhtei stydssa | apsen vastaavan sosiaalityontekijan kanssa sdanndllisten

tapaamisten ohessa, seké toimitettavien kuukausi ai neistojen mukaisesti.
Y ksikossa el ole alihankintaa.

Lapsen sosiaalityontekijéllata lapsen huoltajalla on oikeus hakea lastensuojelun
edunvalvontaa. (lastensuojelulaki 228) Sosiaalityontekijan velvollisuus on
huolehtia siitd, ettéa edunvalvojaa haetaan tarvittaessa. Edunvalvojan maéraa

tuomioistuin.
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7 ASIAKASTURVALLISUUS

Y ksikossé seurataan huolellisesti tilojen kuntoa ja remontoidaan tarvittaessa.
Talossa on koneellinen poistoilmanvaihto. Tilaaon riittavasti ja esim. pesukoneet
ovat alakerrassajanain ollen niistd e tule meluhaittaa lasten huoneisiin. Sopivan
isot tilat mahdollistavat rauhallisen perhe-eléaman. Y ksikkd kehittda valmiuksiaan
asiakasturvallisuuden parantamiseksi omavalvonnan ja epakohtien muuttamisen

avulla. Kaikki huomatut riskitekijat pyritdan korjaamaan jaltai poistamaan.

Saanndlliset pal otarkastukset, nuohous ja asuintalon pelastussuunnitelman
péivitys vuosittain. Palo- jaterveystarkastajat kayvét viiden vuoden vélein ja

tarvittaessa.

L asten kanssa harjoitellaan alkusammutustoimia, pel astautumista, seka
héatapuhelun soittamista.

7.1 Henkil6std

Y ksikossatoimii kaks sijaisvanhempaa. Sijaiséiti toimii yksikon vastaavana ja
hénella on Sosionomi AMK koulutus ja tyokokemus lastensuojelun liséksi erityis-
lapsistaja nuorista, seka varhai skasvatuksesta. Sijaisisallé on kaupanalan koulutus
jaNepsy vamantajan koulutus. Lisdks hanelld on kokemusta

lastensuoj el ulaitoksessa tyoskentel ysté.

Y ksikdssatoimii kaks vaikituista sijaista. Toisellaon Sosionomin koulutusja
kokemusta |astensuojelutyosta. Toisella sigjisella on lahihoitajan koulutus. Sijaiset

toimivat loma-aikoina ja muiden poissa-olojen aikana.

Henkil 6stovoimavarojen riittavyys varmistetaan saannollisillalomillajavapailla,
seka tyonohjauksella. Lisdksi vanhemmat pitavét tyokykyaylla omilla
harrastuksillajaliikunnalla.

Yksikko ei rekrytoi henkil 6stoa.
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Toimintayksikon henkil 6st6 perehdytetéén asiakastyohon, asiakastietojen
kasittelyyn jatietosuojaan sekd omaval vonnan toteuttamiseen. Sama koskee my6s

yksikossa tyoskentel evia opiskelijoita ja pitk&an toista poissaolleita.

Toimintayksikdlla on perehdytyskansio, johon tutustutaan ja ainatarvittessa
palataan ja keskustellaan sen sisall Osta.

Henkilokunnalla on velvollisuus tehda ilmoitus asiakkaan palveluun liittyvista
epakohdistatai niiden uhista. Tieto mahdollisista epdkohdistajaniiden
toimenpitei sté saatetaan oman sosiaalityontekijan tietoon, seké tapauskohtai sesti
lapsen laheisille.

Henkil6kunnan tdydennyskoul utus jarjestetdan tarvittaessa. Henkil6kunta on
aktiivinen kouluttautumaan ja lisd8maan tietoa kiinnostavista, tyohon liittyvista
aiheista. Y ksikdssa on koulutuslista, johon merkataan suoritetut koulutukset,
mahdolliset tutkinnot ja niiden ajankohdat.

Henkil 6ston tyoterveydesta vastaa:

Mehildinen Raisio, Raisiontori 1A, 21200 RAISIO. p.010 41400
Tyoterveystiimi

tth Riitta Vallunen

ttl Eerika Toukoniitty

tft Minna Palm

tpsy MariaVuorio

Y ritysasiakkai den asiakaspalvelu p.010 4140800
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7.2 Toimitilat

Y ksikon toimitiloina on kaksikerroksinen omakotitalo. Y |akerrassa sijaitsee lasten
yksityiset omat huoneet, yhteinen tila, seka wc- ja suihkutilat. Lapsi saavalita
huoneeseensa sisustusmateriaaleja ja jarj estad, seké sistustaa huoneensa oman

maun mukaan.

L apsen omai set/sukulaiset voivat yopya tiloissamme tarpeen vaatiessa,
huomioiden lasten turvallisuuden ja yksityisyyden suojan. Y ksikkd kayttéa
tarvittaessa majoittamispal vel uita.

Perhekodin vanhempien huone sijaitsee sisaantul okerroksessa. Mikéali lapsi
sairastaa, tai vaatii muuten valvontaa, toinen vanhemmista yopyy |apsen
|8hei syydessa yl8kerrassa. Samoin mahdollinen sijainen yopyy ylékerrassa.

Tarpeen vadi huonej érjestel ya voidaan muuttaa.

Kodin rannanpuol el sen pihan kaytto edellyttéd aikuisen |&snéolon. Esimerkiksi
kesélla vesileikit/-harrasteet, seké kalastus. Kodin toisen puolen pihallaon leikki-
Ipelikenttd, trampoliini, scoottauspaikkaym.

Siisteys

Y ksikossd on kaytossa yhdessa laaditut siivouskaytanteet jalistat, joiden mukaan
jokainen lapsi osallistuu siisteyden yllapitoon. Lapset osallistuvat siivoukseen

kykyjensd jaidn mukaan. Y ksikossd on kaytdssa myds hygieniasuunnitelma.

Jokai sessa huoneessa on pyykkikori, jonka lapsi (tason mukaan) huolehtii pesuun.
Puhtaat vaateet |apsi noutaa yhteisista tiloista ja asettel ee vaatteet omaan kaappiin
javaaterekkiin.

K odissamme on kodinhoitohuone, jossa pyykkihuolto j&rjestetéén, seka
puhdistusaineet ja -valineet sijaitsevat.
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Teknologiset jarjestelyt

Yksikossa e ole kameravalvontaa, elkaturva- ja kutsulaitteita. Kiinteiston murto-

japaoilmoituksista vastaa V erisure-hdl ytyg arjestel méa.
Y hteystiedot V erisure hélytyskeskus 010 217 9100

Y ksikossa varmistetaan asiakkaiden tarvitsemien apuvélineiden ja
terveydenhuollon laitteiden hankinta, kdytén ohjaus ja huollon asianmukainen

toteutuminen asiakaskohtai sesti ja yhtei stydssa terveydenhuollon kanssa.

Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista yksikossa kdytetéan kuume- ja
verenpainemittaria. Asiakastietojarjestelmaan kirjataan kaikki ilmoitukset, joista

ne kootaan myds kuukausi-ilmoituksiin.

Y ksikosséa terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaa sijaiséiti Paula
Koskelma, jolla on ldhihoitgjan ammattipatevyys. Y hteystiedot p. 044 9862515.
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8 ASIAKASJA POTILASTIETOJEN KASITTELY

Eu:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679
Y ksikdssa on erillinen tietoturvasuunnitel ma

Huolellisella ohjeistuksella varmistetaan, etta yksikdssa noudatetaan tietosuojaan
jahenkilGtietojen kasittelyyn liittyvaa lainsdadantoa seka yksikaoille laadittuja
ohjeitaja viranomaismaarayksia. Perehdyttdjané toimii yksikon vastaava.
Lainmuutokset jatietoturvaan liittyvét muutokset/paivitykset kaydaan

henkil 6kunnan kanssa |8pi ja noudatetaan niita.

Rekisteriseloste |0ytyy yksikosta.

Y ksikon henkil6kunta on perehdytetty tietosuojaan ja henkil 6tietojen kasittelyyn
liittyen seka Nappul a-asi akasti etoj arj estel maan kirjaamiseen.

Y ksikossé asi akasti etoj arjestel méaan kirjataan lastensuojelulain, seka

viranomai sméaaraysten mukaiset asiat.

Tietojarjestelmé&an kirjaaminen tapahtuu paivittdin, jokaisen lapsen osalta.
Asiakirjat jatietokoneet sijaitsevat tydhuoneessa, joka on lukittavissa. Lisaksi
kirjalliset dokumentit ovat |ukitussa kaapissa. Asiakkuuden paattyessa tul ostetaan
dokumentit ko. asiakkaan kohdalta ja ne toimitetaan |8hettévan kunnan
sosiaalityontekijalle. Taman jalkeen tiedot |apsesta poistetaan

asi akastietoj arjestel méasta.

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot: Paula K oskelma 044-9862515

Méarédys sosiaalihuollon asiakirjoistaja niihin merkattavista tiedoista

Sosiaalihuollon asiakastietojen kasittely

Oheiset selosteet ovat |uettavissa my6s yksikGssa.
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9 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

Pyydamme pal autetta asiakassuunnitel mien yhteydessd, jossa voimme keskustella
onnistumisista ja haasteista.

Kehittdmistarpeita on ainajakaikki osa-alueita on syyta tarkastella s88nndllisesti,
pyritéén tarkastelemaan toimintatapojaja riskeja koko ajan ja epakohtiin tartutaan
Viipymaétta.



10 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

Omavalvontasuunnitelman hyvaksyy ja vahvistaa toimintayksikon vastaava

tydntekija.

Paikkaja péivays

Naantalissa 22.1.2026

Paula K oskelma
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