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koostuu karism

Toni Hinkka tietda - ja kertoo
MIELI-lehden lukijoille.

”Olen tédssd, olen lasnd, néden sinut.” Olen kuullut ja lausunut d4neen tdmén virkkeen useissa NLP-koulutuksissa ja -tapah-
tumissa. Se koskettaa ja jollain tavalla vangitsee. Ihminen kiehtoo toista ihmistd, kun on lasnj, itselle ja toiselle. Sanon usein,
ettd karismaa ei voi ostaa kaupan hyllyltd, mutta NLP:std 16ytyy tyokaluja sen kehittdmiseen itsessaan. Vaitan, ettd kun
kavelet NLP-polkua eteenpdin, kasvaa karismasi joka askeleella. NLP Practitioner, NLP Master Practitioner ja NLP Trainer
-koulutukset kaikki opettavat sinulle merkittavia, merkityksellisia ja joskus merkillisidkin asioita itsestdsi ja muista. Ennen
kaikkea olet enemman ldsnd, olet enemman téssd, ndet, kuulet ja koet enemman.

Tyoskentelen paljon myynnin parissa ja myynnissa karismasta puhutaan paljon. Silld mikd olisikaan mojovampaa, kuin olla
niin karismaattinen ming, ettd kun astun huoneeseen ja avaan suuni, avaan suuni, halutaan jokainen sana, minka tuotteista-
ni, palveluistani ja ideoistani kerron, kuulla ja ymmartaa.

Yksi NLP-polkuni merkittavimpia kiteytyksid “Olen tassd, olen ldsnd, nden sinut” tuli minua vastaan karisman muodossa,
kun kohtasin karismentori Toni Hinkan. Han tiimeineen on tutkinut karismaa ja pilkkonut sen 16 tekijaan. Ja hyvin
NLP:maéisesti mallittanut nditd osa-alueita ja paattanyt jakaa 16ydoksensa meille kaikille karismasta kiinnostuneille mm. kir-
joittamalla aiheesta kirjan. Pyysin Tonia kertomaan MIELI-lehden lukijoille karisma-tarinansa. Onnistuin olemaan tarpeeksi
karismaattinen ehdottaja, vakuuttavaa asiaa karismasta, karismatutkija ja kirjailija Toni Hinkan ndppaimist6ltd, olkaa hyvit.
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Vakuuttavuutta tutkimaan lahtenyt
Hinkka loysi 30 karismatekijda.
Jo pelkdlld paremmalla ldsnaololla

syntyi ihan uusi aikuinen ihminen.

rds asiakkaani kysyi minulta
apua oman vakuuttavuutensa
kehittamiseen. Lupasin ottaa
selvii ja tehda parhaani. Tama
tapahtui vuonna 2010.

Ryhdyin etsiméén tietoa vakuuttavuudes-
ta. Aika nopeasti etsinténi johdatti minut
karisman pariin. Ensimmaéinen tutkinta-
kierrokseni auttoi minua tunnistamaan 16
tekijaa, joista karisma muodostuu.

Seuraava haasteeni oli keksid, miten noita
tunnistettuja asioita voisi kehittda. Ryh-
dyin miettimdén, mikad minussa itsessédni
on mahdollisesti vakuuttavaa ja miksi juu-
ri tuo ominaisuus on minussa kehittynyt.

Ymmiarsin, ettd lasndolo on yksi selkeistd
vahvuuksistani. Kun keskustelen toisen
ihmisen kanssa, on huomioni taysin ha-
nessi. Pakostakin, koska minulla on lieva
armeijan lahjoittama kuulovaurio, enka
muuten saa kunnolla selvda toisen puhees-
ta. Toinen miké parantaa huomioni pita-
mistd toisessa on se, etten juuri koskaan
tee muistiinpanoja. Katseeni ei siis siirry
paperiin ja kisiini vaan pysyy ihmisen kas-
voissa ja eleissa.

Mietin my®s mika voisi vahentéa lasna-
olon vaikutelmaa. Katseen harhailun lisak-
si kaikkinainen tavaroiden hiplailu on sel-
ked hairiotekija. Saati se, ettd on fyysisesti
lasna, mutta ajatukset ovat aivan muualla.

Niin olin valmis kohtaamaan asiakkaani.
Otin hineltd yksitellen pois kaikki hiplut-
timet: kyndn, kdnnykan ja késissa pyoritel-
lyt silmélasit. Kehotin hénta keskittdméan
katseensa minuun. Ihme tapahtui. Oli
kuin uusi aikuinen ihminen olisi syntynyt
eteeni.
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Annoin hinelle kotitehtdviksi olla lasna
kaikkien kohtaamiensa ihmisten kanssa.
Kun tapasimme kolme viikkoa my&hem-
min, oli vastassani valtavasti muuttunut
johtaja. Han kertoi minulle liikuttuneena,
kuinka ihmisten suhtautuminen haneen
oli selkeésti muuttunut paljon positiivi-
semmaksi. Tdstd innostuneina ryhdyimme
harjoittamaan toista ja sitten kolmatta ka-
risman osa-aluetta.

Olen tdman tarinan kertonut kymmenille
asiakkailleni vuosien saatossa. Useimmat
heisti ovat halunneet karismakoulun it-
selleen johtamismentoroinnin osana. Osa
heistd on ollut jo valmiiksi todella vakuut-
tavia, mutta mikés sen hienompaa kuin
valmentaa huippulahjakkuuksia. Moni
on ollut siind luulossa, ettd karisma on
synnynndisté eikd sitd voi kehittad. Taytta
puppua. Kukaan ei ole karismaattinen
luonnostaan. Joillakuilla on ollut onnea
saada kasvattajat, jotka ovat ohjanneet
oikeaan suuntaan jo nuoresta pitden. Ka-
rismalla ja hyvilla tavoilla on paljonkin
tekemista toistensa kanssa.

Nyt kuusi vuotta myéhemmin olen kirjoit-
tanut kirjan “Karisma — 30 keinoa parantaa
henkilkohtaista vakuuttavuutta”. Meilla
on toimivaksi osoittautunut tietotekninen
profilointiviline, joka on toteutettu yhdes-
sd ZEF:n kanssa, joka toteuttaa dlykkaita
kyselyitd. Kehittimaani karismakoulume-
todia ovat hyddyntdneet muutkin johta-
misen ammattimentorit yhtd vakuuttavilla
tuloksilla. Karisman perusteita on liséksi
koulutettu seminaareissa sadoille johtajille,
myyijille ja tyonhakijoille. Homma toimii.

Olen ehka hieman holmosti paljastanut
koko menetelmén kirjassani. Uskon kui-




tenkin siihen, ettd vain jakamalla avoi-
mesti osaamistaan voi varmistaa sen, etta
oman osaamisen arvostus pysyy valitun
alan huipulla. Toisaalta opin joka péiva
uusia tapoja hienosaataa asiakkaiden
karismaa, joten kirja on aina pari askelta
jaljessd, vaikka kuinka paivittdisin siita
uusia painoksia.

Minulta kysytdan usein, ketka tarvitsevat
karismaa. Olen vidhén holmistynyt. Ky-
synkin usein vastakysymyksen, “kuka ei
tarvitse taitoa vakuuttaa muita ihmisia?”
Tédhédn mennessd mieleeni ovat tulleet
vain erakot, jotka eivit halua ammatillista
tai sosiaalista kehittymista. Johtaja ilman
karismaa on kuin auto ilman moottoria.
Karismaton myyja saa soitella ja juosta
myyntikdynneilld ilman kotiin tuotua
kauppaa. Vihdvakuuttava tyonhakija
padsee ehké haastatteluun, mutta ei saa

iloista soittoa kotiinsa. Teit elaméassasi
mitd tahansa ja mihin tahansa suuntaan
urasi jatkossa suuntautuukin, on karisma
se yksittdinen ominaisuus, mika kulkee
aina mukanasi ja hy6édyttaa sinua kaikissa
tilanteissa.

Vuosien tutkimisen, kokeilun ja harjoitte-
lun jalkeen karisman olemus on kirkastu-
nut meille varsin hyvin. Olemme jasennel-
leet sen kahdeksaan luokkaan: Lasnéolo,
innoitus, viestintd, olemus, itsetunto,
tunneily, rohkeus ja aitous.

Nama luokat siséltavit yhteensa 30 eri
ominaisuutta. Kaikki ovat taatusti kehitet-
tavissd olevia siitd huolimatta mika ka-
rismasi taso on télla hetkelld. Harjoittelu
on aluksi hyvinkin yksinkertaista ja arki-
jarkistd, mutta mestariksi kehittyminen
vaatii toistoa ja sinnikkyytta.

Annan tahén lopuksi vield yhden helpon
esimerkin, joka soveltuu useimmille va-
kuuttavuutensa kehittimisesta kiinnostu-
neelle.

Karisma ei ole mitaan pinnallista esiinty-
mistaitokikkailua. Se lahtee hyvin syvélta
omista arvoistasi ja nithin pohjautuvasta
missioistasi. Mieti siis mitkd ovat sinuna
omat elaméantehtdvasi! Minulla yksi tehta-
vistdni on parantaa suomalaista johtamis-
ta. Tehtdavanmaarittelyn jilkeen on paljon
helpompi edustaa jarkkymatta sitd mita
edustaa. @

Toni Hinkka
http://www.cxomentor.fi




