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Helsingin sanomien paékirjoitus viime sunnuntaina, 6.10.2@102 1 (1 YNy LJ f &St dzi 2 ¢

A Valtiosihteeri Hetemaki 28.9.: Suomessa tyottémia on jatetty oman onnensa nogsia, jonka moni tydton ja
tyottdmyydestéd vastaava viranomainen on tiennyt jo pitkaan

A Ruotsi ja Tanska kayttavat tydvoimapalveluihin enemman rahaa, mutta asennekin on toinen.
TyOvoimapalveluiden tehtava on pitaa inmiset tydelamassa.

A Osa tyottomista tarvitsee henkilokohtaista ohjausta saadakseen tyota.

A Vantaan tydvoimapalvelujen johtaja Timo Saari moitti 7.9. ty6ttoman palveluprodesdkmmaiseksiJokainen
viranomainen katsoo vain omasta kapeasta toimenkuvastaan

A Toisin kuin tydsuhteessa olevilla, ty6ttomilla ei ole tehokasta terveydenhuoltoa, joka tukisi tydkyvyn
yllapitamista. Tilanne tuskin korjautuu niin kauan ksare-uudistus on kesken.

A Aivan kutersosiaali ja terveyspalvelut, myds tyollisyysasioiden hoito on liian hajallaan ja asiakkaita
pompotetaan luukulta toiselle.

A Kunta kylla vastaa asukkaidensa peruspalveluista, mutta silla ei ole reaaliaikaista tietoa siitd, ketka sen
asukkaista ovat tyottomia.

A Poliittiset linjaukset tydllisyyden hoidossa ovat olleet poukkoilevia.

A Edellinen hallitus aikoi siirtaa tydvoimapalvelut maakunnille ja ottaa palvelujen tuottajiksi yksityisia toimijo
Nyt uusi hallitus haluaa siirtda palveluja kuntien vastuulle aloittamalla kuntakokeilut.

A Muissa pohjoismaissa poliittiset puolueet nakyvat I16ytavan helpommin yhteisen tahtotilan muun muassa
tyollisyyden hoidossa ja isojakin uudistuksia on viety lapi maaratietoisesti.



Suomen haasteMiten huolehtia Suomen tyovoimavarojen riittavyydesta,
hyvinvoinnista, toimintakyvysta ja tyollistyvyydesta ja tyomarkkinoiden
tarpeisiin vastaamisesta

Tyokykyisyydehanskaamisessan merkittava palveluvaje (kuten mnOivo
Keratarselvityskin osoittaa). Vastaus el ole tietenkaan vam TKP ja
kuntakumppanuuksien asia. Liittyy monin tavoin myos tervekeulutus,
sosiaak ja elinkeinopolitiikkaan

TyOelama on nopeasti muuttuva ja tarpeet siella hyvin eril@syos taman
hanskaamine2 y QlF Ayl 1S1aA00NON dzdzZRSadl |

Nama asiat eivat ratkea yrittamalla puolivakisin puskea ihmisia tyoelamaan,
vaan karsivallisella ja huolellisella tyoela@inmislahtoisen tyollisyyden
edistamisen ekosysteemin rakentamisella ja toiminnalla



Miten vastataan paremmi
Ihnmisten eri elamanvaiheis

IImeneviin toimintakyvyn
moniulotteisten esteiden
voittamiseen ja edistetaan

positilvisia siirtymia
tyouralla?

Mita kansainvaliset kokemukset

kertovat?

Milla tybvoimapalvelujen ekosysteemi
kokonaisvoimavarat saadaan yhteen ja
valtytaan tyomarkkinoiden
jakautumiselta?

Miten vastataan
paremmin tyoelaman
nopeasti muuttuviin
tarpeisiin

ja moninaistuviin
tyouriin ja
osaamistarpeisiin?




Helposti ja vaikeasti tydllistyvat (lahella tydmarkkinoita olevat ja eri tavoin
haavoittuvassa tilanteessa olevat)
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: g gelamasta olevat
SosiaaliSia, psyykkisia ja/tai

fyysisia esteita
Osaamisen puutteita
miset, joista tiedetdan heikosti

ja/tai kontakti heikko

Ql St L2GQ
Q, 1aAy 1 SNILAG
Lahella tyoelaméa olevat
Ei erityisia sosiaalisia, psyykkisia
tai fyysisia esteita tyollistymigelle
Ei erityisia osaamisen puuttgjta
Ihmiset, joista tiedetaan riittavan
hyvin ja kontakti toimii

SUDT I NXYE T ged KX
Q220 Ay (/Naa
eriasteisia esteita tyollistymiselle,
joista kuitenkin tieto on
puutteellista
Ja/tai kontakti katkeilee

. Ratkaisu:
Ratkaisu: o
. s Selvitettava>
Ratkaisu: Selvitettava>
. Kuntoutettava>
toihin tuunattave>
et tuunattava>
toihin

toihin



Mika tyovoimapolitiikka ja palvelu saa tuloksia aikaan naissa ryhmissa?

Syvennetty Monitoimijainen ja
Normaali palvelu, palvelu, monivaiheinen
Tyollistaminen raataloity raataloity palvelu,
aeél a QLI GdAaAaiddzaQ aktivointi, Patistus ja
kohtuulliset patistus ja sanktiot toimivat
sanktiot sanktiot toimivat erittain huonosti
heikosti

Ql Sf L12GQ
Q. 1aAy ]l SNILAE
Lahella tydelaméaa olevat

Qxl A SI U
S-&’2/)\deij‘1 F AaSi
: g, Ogelamasta olevat
Sosiaalisia, psyykkisia ja/tai

fyysisia esteita

Osaamisen puutteita
miset, joista tiedetaan heikosti

ja/tai kontakti heikko

SUD| | NXYI
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joista kuitenkin tieto on
puutteellista
Ja/tai kontakti katkeilee

Ei erityisia osaamisen puutte|
Ihmiset, joista tiedetaan riittav
hyvin ja kontakti toimii

n




Mita mitataan/osataan mitata tuloksina naissa ryhmissa?

Tyollistyminen ja
o . Tyollistyminen ja koulutukseen
Tyollistyminen .
o Jtai koulutukseen meno mittaavat
J meno mittaa huonosti tdssa,
koulutukseen o e .
: osittain taman valivaiheet ja
meno mittaa - : .
e ) ryhman tuloksia, palvelujen
riittdvan hyvin o ) .
. ) mutta paljon jaa yhdistely nakyy
tdman ryhman - i . ) .
tuloksia nakymattémiin hyvin heikosti

Ql St LI2GQ
Q. 1aArAy ]l SNIL/AG
Lahella tydelaméaa olevat
Ei erityisia sosiaalisia, psyykkisia
tai fyysisia esteita tyollistymigelle
Ei erityisid osaamisen puuttéita
Ihmiset, joista tiedetaan riittavan
hyvin ja kontakti toimii

Q+k A1SHGQOS

Ol F NXY I I &8 ; Zy')\deuil)\aSu
¥a tyoelamasta olevat

Q22ul Ay UGNaaN
. - o [ ’ alisia, psyykkisia ja/tai
eriasteisia esteita tyollistymiselle,

fyysisia esteita

joista kuitenkin tieto on ) :
Osaamisen puutteita

puutteellista : . : o : :
. : : miset, joista tiedetdadn heikosti
ja/tai kontakti katkeilee ja/tai kontakti heikko
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Reduktionismin ongelma tyovoimapolitikassa ja tyovoimapalveluissa

QWSRIzLIBA2Radeas deLmAaal “éZ
QwSRdz] I Q2YAANEQ22Y | | dzl | |
IImididen pohjalta

a
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A Reduktio tydvoimapolitiikassa ja palveluissa; tyottdmien inmisten elamantilanteiden
tosiasiallinen moniulotteisuus/kompleksisuus (varsinkin vaikeimmissa ryhmissa)
redusoidaan/pelkistetaaryollistymisen ongelmaksi ja toimenpiteet kapeasti
tyollistamiseksi

ACNON NBRdza2A0dzZr QAT YAI ONQZ Geéel ftAadgeYAa:
ulottuvuudet/valivaiheet/toimenpiteiden yhdistelméat paasevat heikosti esille

A Tama johtuu seka siita, etté tydvoimapalvelun ekologia ja ilmiot ymmarretaan liian
kapeasti, ettd tulosten/vaikuttavuuden mittaamisen ongelmista

A Tasta seuraa, ettéd laajempaa ekosysteemiad ei ymmarreta, resursoida ja arvosteta



Typistetty (reduktionistinen) ja laaja tyo6llisyyden edistamisen ekosysteemi

Reduktionistinerekosysteemi
(typistetty tyOkeskeinen ekosysteemi)

Laajaekosysteemi
(inhimillisen paaoman ja toimintakyvyn
kehittamista korostava ekosysteemi)

Uusklassinen talousteoria, selvarajaises
tarjontaan kohdennettu aktivointipolitiikk

Universaali pohjoismainen
aktivointipolitiikka

Etuusriippuvuuden torjunta, tydévoiman
aktivointi

Sosiaalisen integraation ja hyvinvoinnin
edistaminen, tyovoiman aktivointi

Nopeasti toihin

Kestava tyollistyminen, valmiuksien
kehittaminen

Aktivointt ja tyollistymissuunnitelmat

Aktivointt ja tyollistymisuunnitelmat,
kuntoutus, raataloidyt toimenpiteet

Tiukat tuensaannin ehdot, sanktiointi

Antellaammat tuensaannin ehdot ja
yksilollisempi sanktiointi




Patistelevaa politiikka on lisatty viimeisten vuosikymmenien aikana, eriasteisesti,
kaikkialla Euroopassa

YdzG G QLI GAalddza 2 alyluAz20Q G2AYAQI G
arftfNX

missaan Euroopan maassa (eika muuallakaan) tyollisyysaste kaikkein vaikeimmissa
ryhmissa ei ole vahentynyt viimeisten vuosikymmenien aikana merkittavasti
(tydmarkkinoiden ulkopuolella on noin 9%), el edes niissa, joissa on
ennatyksellisen hyva tyovoiman kysyntad@ tyottomyys)



Mita tasta seuraa?

Acel g2AYI LIt gSt dz2Sy 21 YAAKAY fAAGOUE@OASY
tyollistymistuloksia, koska ne ovat se, mita mitataan/osataan mitata/pystytaan
mittaamaan

A Mutta harmaan vyohykkeen ja varsinkin vaikeiden tilanteiden suhteen tallaisia tuloksia
el - varsinkaan lyhyessa ajassdmene, ja tulkintana on (johtamisessa, hallinnoissa,
LI2E AGAALlF&a&alY YSRAF&AAI0OET SUGUON QLISKYSA&A
hyvan kontaktin ja luottamuksen rakentamisesta ja rohkaisusta ja jatkuen erilaisena
kuntoutuksena ja toimintakyvyn lisayksend) ei saada aikaan tuloksia

A Tasta seuraa, etta vaikeassa asemassa olevien palveluihin ei panosteta tarpeeksi, niita
arvosteta tarpeeksi, eika tata palvelutyota tekevien kokemusta arvosteta ja kuunnella
tarpeeksi



Laaja ekologia el ole rakettitiedetta
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kumppanina toimineen
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kokeneen laakarin toteamus)

Tassa voimakas satsaus nk. Okddmentajiin (Osaaminen, Motivaatio,

Aktiivisuus) oli taman e

Tassa myoRITKOrkokel
jarjestelmaan, joka puo

Kosysteemin avainroolissa
ulaki mahdollistPITKOmenkilokunnalle paasyn URA

estaan avasi uusia mahdollisuuksia erityisesti

tyovoimaneuvojien ja sosiaalityontekijoiden yhteistyon ja osaamisen yhteen
hitsaamiseen tavalla, joka el ailkaisemmin ollut mahdollista

Tama mahdollisti myos

tyottomien tilanteiden perkaamisen, paivittamisen ja

ennakoinnin, toisin sanoen yksilollisten suunnitelmien laatimisen ja
toteuttamisen aikaisempaa paremmin



Pirkanmaan tyollisyyden edistamisen laajan ekosysteemin keskeiset teemat

1. Ekosysteemin dynamiikka: Elimellinen kaupunkiseutujen elinvoimaan
kytkeytyminen

2. Horisontaalinen ja vertikaalinen kokeilevuus, koordinaatio, delegointi ja
2alFYAASY QNRAAOGALIN fedeaq

3. Ihmislahtoinen henkilokohtainen palvelu

4. Kysyntavetoinen ja ennakoiva tyollisyyden edistaminen

5. Yrittavyyden edellytysten luominen ja kynnysten madaltaminen

6. Osaamisen edistaminen

/. Toimintakyvyn ja osallisuuden edistaminen

8. Vaikuttavuusperustaiset julkiset hankinnat

9. Tiedolla johtaminen (toiminnan ja vaikuttavuuden seuranta)

https://www.tampere.fi/tampereenkaupunki/ajankohtaista/uutiset/2019/03/20032019 3.html
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/PITKO tutkimusraportti.pdf



https://www.tampere.fi/tampereen-kaupunki/ajankohtaista/uutiset/2019/03/20032019_3.html
https://www.tampere.fi/tampereen-kaupunki/ajankohtaista/uutiset/2019/03/20032019_3.html
https://www.tampere.fi/tampereen-kaupunki/ajankohtaista/uutiset/2019/03/20032019_3.html
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/PITKO_tutkimusraportti.pdf

Tyollisyyden edistamiselaaja ekosysteemi
A Kaikki eri tahot ja voimavararitykset, koulutus, toimintakyvyn
edistaminen, kuntoutus mukaan edistamaan tyollisyytta, tyollistyvyytta ja

Vd
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Tyoelamalahtoinen

A Tyollisyyden edistamisen ekosysteemi nostaa tyollisyyden ja toimintakyvyr
edistamisen eri toimijoiden agendalla korkeammalle, kytkee niita yhteen

A Tyoelamalahtdisesti myds ennakoivassa mielessillaista kysyntaa (ja
osaamistarpeita) on tulossa, johon pitaisi valmistautua

Ihmislahtoinen
A Laadukas, riittavasti resursoitu ja kokonaisvaltaisesti ihmislahtdinen palvel
on hyvin toimivan tyollisyyden edistamisen ekosysteemin ankkuri



Q[ FF 2 S 2ft 23Aaj@teldsty KlivdravadjerN Y
kokoamisesta elamanaikaisten siirtymien tueksi

A Elaméankaaressa ja urapolulla on monta siirtymgga juuri nama siirtymat
ovat riskialttiita ja niiden tulisi olla ihmisille kannattavia

AQeNeagel tftAaeeaQ SRSEE@GONN LI AQ:
koko Ihmisen elamankaaren aikaisten siirtyminen tukemista ja rikastamis

AONRUOEAASEAUA AAANIEYNOFAKSA&Al Ol
Ihmiset voivat joustavoittaa ja rikastaa tyoelamasuhdettaan

A Tasséa tarvitaan palvelujen henkilokohtaistamista ja ihmisten yksildlliseen
elamantilanteeseen sovittamis@Q Y aal N} 01 F A&adzi Q S

A Tata voidaan tukea monella tavalla hyodyntamalla myos uuden
RAIAYLFFALT YlIY Yl KRRoutfatukdzdh HOI 6 S N.

A Tama kaikki patee on ihminen tyossé tai tyoton



Ensimmaiset siirtymat

Perus
koulutus

Jatke
koulutus

Maahan
muutto

Keskisiirtymat MyOhemmat siirtymat

Lasten

Uudelleen
-koulutus

TyoOn
vaihto




Ensimmaiset siirtymat Keskisiirtymat MyGhemmat siirtymat

Lasten

Uudelleen
AA Osaamisen

Tydllistyminen paivittaminen

Osaamisen
Terveyden
‘ kohentuminen

Perus
koulutus

lisaaminen
Kysyntaan

Pudokkuuden tkeytyminen . L
keskeytysten | Tayoitteiden | TYOllistyminen [ Aktiivinen
ehkaisy selkiytyminen elakeika
Q Osaaikainen
NEET ja tyo
maahanmuuttajiel FealFenrET
aktivointi

kohentuminen

Maahan >
muutto

fdzadl G f2dzax



Poimintoja kansainvalisista kokemuksista



Monissa maissa nojataan edelleen valtiojohtoiseen toimintaan (kuten Saksa ja Ruotsi ja
meillakin, vield) ja Euroopan Unionin politiikkakin on viime aikoihin asti suosinut tallaista
perusmallia

Paikallishallinnon, kuntien, rooli on monissa maissa kasvanut, kuten myds muut
kumppanuudet, erityisesti kolmannen sektori rooli on kaikkialla kasvanut. Nain on mm.
Saksassa, Hollannissa ja meillakin (kuten TYP ja kuntakokeilut)

Tanska kunnallisti tyovoimapalvelut kokonaan yli 10 vuotta sitten

aela QYFNJ1AYIFIYFEEAOQY StA LI f St dz2eSy dz
kaytto tyovoimapalveluissa ovat olleet, erityisemtiglosaksisissanaissa, Britanniassa,
USA:ssa ja Australiassa jo pitkaan kasvussa,

+AAYS @dz2zaAyl Yeéla QYIFINJ1AYlLFYFA&alQ 2 O
kumppanuusmallit (jotka kayttavat myos yksityisia palveluja)



¢Cel O2AYIl LI f gSt dz2Sy 12fYS Qf

Kuntaalustalla Qa2 y A NI S-y (I S 7 Keskusjohtoinen
koordinoitu kumppanuus Ul a2 Ay Sy 1 dzY | kvasimarkkinoiden

Saksa, Suomi, Ruotsi,

Tanska Hollanti
Vaikuttavuuden idea: Vaikuttavuuden idea:
A Kaikki oleellinen yksissa A Monitahoinen ja-
kasissa tasoinen voimavarojen
A Paikallisuus ja yhdistely
demokratia Haaste Monimutkaisten ja
HaasteTydvoimapolitikan monitasoisten
pirstoutumisen kumppanuuksien hallinta
valttdminen,

kokonaisuuden hallinta

kumppanuus
Australia, IseBritannia

Vaikuttavuuden idea:

A Yksityisten palvelujen
laaja kaytto

A Innovointivapaus ja
Kilpailuttaminen

A Lapinakyva ja selkeé
hankinta ja sopiminen

Haaste:Markkinoiden

toimivuus, moniulotteisten

ratkaisujen hallinta




Saksa

Tanska

Hollanti

Australia

SO
Britannia

Suomi

Valtion tyovoimapalvelu (BA) edelleen vahva, Normaaleihin tdihin, Tydmarkkinoiden
kumppanuuksia (JoBenters lisatty,BA on vaikka osaaikaisesti jakautuminen
ansiosidonnasilleJobCentersmuille mahdollisimman Oppisopimusjarjestelma

pian Iso maahanmuutto
Kunnallinen Nostetaan TyOvoimapolitiikka hajautunut

Palvelee kaikkia, rahat, vastuu ja tehtavat yksissd osaamista
kasissa

Valtion osuus supistettu, kaupunka aluevetoiset  To6ihin
kumppanuudet Monimuotoista
palvelua eri ryhmille

Yksityistetty kokonaan (julkinen kuitenkin asettaa Toihin
puitteet ja saannot)

Ennen: Yksityistetty pitkaaikaistyottomille ja Toihin
Ggel ttAadGeyYyarAasSy SaidSAGN
LI £ gStdzyddz200F 21 GQ

Voimakas yksityistamissuunnitelma ei toteutunut, Mikas meidan

liikaa, kaikkein vaikeimmat
edelleen ongelma

Yksityistaminen epaonnistui,
nyt monipuolista voimavarojer
kokoamista

Moniulotteisuuden hallinta ja
palvelut, markkinoiden
saantojen jatkuva
muuttaminen

Nyt haetaan laajaalueellis
paikallista yhteistyota

Supistuvien tyévoimavarojen

yeld QldzydASy NRB2ftAY @I paaidea oikein on?? tydkykyisyys ja mobilisointi



Vastauskysymykseemillainentyovoimapalvelwn tuottanut
tuloksia

Aikaaasiakkaalleholistinenpalvely hyvaverkottavaja asiakkaan
kanssaaidostitehty asiakassuunnitelmamonipalvely henkiloston
osaaminentybnantajayhteydetpalvelunjalkeinentukie

Kuulostaakdutulta?

Missanain on sanottu hyvastakaytannostayollisyyspalveluissa



Australiassa



Jopa Australiassa (jossa tyovoimapalvelut on yksityistetty) on turvattu julkisen vahva roc
palvelutarvearviossa ja henkilokohtaisessa palvelussa

CenterLink
(julkinen yksikkd) Linja A Kilpailutetaan,
Peruspalvelut Ostetaan,
Jobseeker Valvotaan..
Classification
Instrument (JSCI) Korjataan
Kilpailutetaan, sijoittamista (aina
Asiakas -Data/atk+muuta Linja B Ostetaan julkisen
tulee tietoa (Quunataaig Valvotaan.. henkilkohtaisen
palveluun -23 muuttujaa uudelleenarvion
tuottaa kautta)
QLA 80 SYNNNNY QX
ch)snol??e Itoae;,l:Stee”a Linja C Er Jatke Kilpailutetaan,
L Qaz2y Al t DA fg g“ . | | taankoC? Ostetaan,
Qf Ayez2Aatf SIQ g1 np tarpeen arvio Valvotaan..
kasvokkain
julkisen
kanssa K“nteat

sopimukset




Australia

Aw2a LIAAOGSYNNNN 2az2Aadadarl tftAyerfttsS w Qs
palveluihin (jossa siis taustalla on monialaisen palvelun tarvetta), tydnhakijan on ensin

osallistuttava julkisen palvelun virkailijan henkilokohtaisessa palvelussa tekemaan
arvioon.

A Tama arvio maarittaa osallistuuko asiakdmf@an palveluunyai erityisesti rahoitettuun
vajaakuntoisten tydvoimapalveluunDisability Employment{ S NJJA OSa oOf Ay
sopimukset ovat erilaisia kuin linjoilla A%.A - C linjoilla palveluhankinta ja kilpailutus
LISNHza G dzdz QY 2NXF I EAAYQ (At LI AfdziGF YAASS

A mutta Dinjalla tehdaan pitkaaikaisia ja kiintedhintaisia sopimuksia, jotta naissa todella
monimutkaisissa ja herkissa palveluissa palveluntuottajat (jotka ovat pitkalti jarjestoja j:

kolmatta sektoria) voivat toimia pitkajanteisesti. Kilpailuefekti tuleknialla
laatupalautteen kautta.



Britannia
NAGEYYALY Geél @2 A Yl LI ¢ 2015) aizkaReuyimaSsa gyctnarkkind {
asemassa olevien palveluiden yksityistaminenRrimaryContractorsoEnsisijaise€2amallilla,
jonka paaideat ovat:

- Suuria toimijoita ja suuria pitkia sopimuksia, jotta saadaan selkeytta, kestavyytta ja kyky
Investoida innovaatioihin (paastiin eroon hajanaisuudesta ja loputtomasta
Kilpailuttamisesta)

- Q. f I Giallicel rRaRsetaan tyollistymistuloksista (paaosin jalkikateen)

- Nain saadaan myQs innovaatiovapautta, joka parantaa tyollistymista

Ongelmat, joita on ilmennyt:

-alfftAy QNBadzZNB aA ]l A NEhsisjaSillag ofe rid@ahy redurgseza 4 A A
vaikeimpiin tilanteisiin

- Negatiivisia vaikutuksia kolmannen sektorin ja erikoistuneiden alihankkijoiden suhteen

- Hyvan suhdanteen myotansisijaistemarkkinat ovat olennaisesti supistuneet (n. 30%)

- Huomattava osa potentiaalisistdueellispaikallisista voimavaroista jaa heikolle kytkennalle



ORSEEAAGN QlIFtd21FQ O2A rdrkkhamaliksN . NRA G vy A
[ASEEN 2y yeid 1dzh Sy A devoldtioniatissis | Qn dn QX

2014 |ahtien alettu painottaa enemmaBA YV i S A NRB A (0 dzA K A lue@lispaikdiligiinlzy
a2LIAYdzZl AAAY QT SNRARUOGE@A&ASAUA VY AA eltagtuseegaiphikkalling:
julkinen ja niiden kumppanuudet olisivat parempi laajasti ymmarretyn tyollisyyden ja osaan
edistamisen malli

@nlockingGrowthin Citieg)\lelfareto Work and Skills
@oreCitie) T~ DeAIRCGDEMuUNityBudgets LocalEnterprisePartnershipgLEP)
CityDealsand CommunityBudgets Fitfor Work (SuurManchester, Lontoo jne.)

ael a Ydzdzi YFIFOGQY 12Tt FYyaGA 0617 dzLIdzy JohcantdriDdzd
Kanada ja USAl¢voluutio



Mitd Suomessa on tyovoimapolitikassa ja tyovoimapalveluissa
yritetty (1990 >)

Mita on ratkaistu?
Mita on jaanyt ratkaisematta?

Mihin nyt ollaan matkalla?



v d

Q{ A & NA aRhdasidsda tybvairna@atveluje Tydvoimapalveluja modernisoidaan, mutta resurgsideat
QaAAaANA&SY dzdzRA &G dz]l &S jaavat jalkeen tydbmarkkinoiden muutoksista ja tyottomyyde
luvun lamaan ja kroonistuvaan rakenteellisee moniulotteisuudesta

tyottomyyteen
A Velvoitetydllistamiset

A Aktivoinnit, palvelusuunnitelmat jne.

A Valityomarkkinat (ml. ESRankkeet)

A Siirtyméatydmarkkinat (TLM), muutosturva

A Joustoturvaflexicurity)

A Tyodvoimapalveluiden linjauudistus (1,2,3)
jne.

Tyollistetdan lahinna julkiselle, mutta seole kestava ja
toimiva ratkaisu (paineita varsinkin kunnille)
Useitayrityksia aktivoida ja parantaa palvelukosketusta ja
aslakkaiden tuntemusta, mutta valilla rapautuu ja vaatii
toistuvasti huomiota

Onnistutaan sijoittamaan tyokyvyltaan rajoittuneempia
AKYAAANZT Ydzidl QONftAGeéel YI N
Elamanikaistesiirtymien edistdminen juuttuu varsinkin
sosiaalipolitiikan jumittumiseen, mutta muutosturvasta tule
hyva kaytanto

Jouston ja turvan uudenlainen yhdistaminen tormaa lama:
valtiontalouden ongelmiin ja asenteiden jumittumiseen
Aluksi selkiyttadnyos ulospainsuuntautumista, mutta
vahitellen vesittyy



QY dzY LILJ- y dAae&ed | f f 2 Kumppanuus tuli vahvemmin kuvaan Suomessa EL

tyottomyys ja tyovoiman
ikaantyminen ja tyokyvyn

heikkeneminen nostavat esiin laajan

ekosysteemin ja voimavarojen
yhdistamisen tarpeen

myota, eli laajemman ekosysteemin avauksia ja tulol
haettiin, mutta rakennetyottomyys pysyy sitkeana

1. KumppanuusaaltoY hteispalvelu je YhteistyO kuntien ja kuntien kumppaneiden (varsink

TYP, ESR

2. KumppanuusaaltoKuntakokeilut

3. sektori) kehittyi, muttal YPierasema, valiaskelten
Gl A1dz00)F Odzdza 21 & 2 LIA Y dza
Edellista aaltoa jonkin verran vahvempi, varsinkin
kuntienjohtamisen tasolla (tyollisyysasia monien
kuntien ykkdsagendalle), mutta varsinkin valitulostel
valkuttavuuden todistaminen ja merkitys jaa
puolitiehen ja

valtio-kunta raja ylitettiin selkeasti vain Pirkanmaalla
(paastaan kasiksi yhdessa kasrakkaistooh



Mita yritetadn Suomessa 1990> | Mita ratkaistiin ja jai ratkaisematta

Yksityistaminen ja kilpailutus:
Maakunnat jarjestajana,
kasvupalvelut tuottajana

Yritettiin saada yksityiset yritykset vahvemmin mukz
voimavaraksi ja sopimuspolitikka selkeammaksi,
Ydzd G GNON @NRGSOGUAAY Q
osin viela kehittymatta (Suomi jalkitulija), malli jai
toteutumatta ja julkisen asema ja yksityistamisen
todellinen vaikuttavuus selkiyttamatta

bedyY QYdzydASy NthrktFdGlFFy12 Qf NK{l NMzdzi dzd

kumppanuusmaailmaan, vai saadaanko aikaan uus
Fal{StAl Qfll2Faal Silz2ae
edistamisen kokonaisvoimavarjojen yhteistoiminnas
mukaan lukien yksityisten palvelujen nykyista laajer
kaytto?



TyOelaman nopeat muutokset,
tyourien ja rekrytoinnin
erilaistuminen

Palvelutarpeiden erilaisuus,
elamanaikaiset siirtymat

Alueellis-paikalliseen elinvoiman
ekosysteemiin liittyminen
tyOvoimavarojen vaikuttavan
kehittamisen ja mobilisoinnin
edistamiseksi

TyoOurien, rekrytointitarpeiden ja tyoelamasuhteids
erilaisuudesta on oltava perilla, on paastava

Qe NAlGeauSy YIFIIFIAtYIlIIFY a
Palvelun fokusointi ja palvelupolut siirtymien tuke
ja asiakkaiden/asiakassegmenttietukaan,

raataloity, el kaavamainen palvelu

Edella oleviin haasteisiin ei-td&misto, eika
kuntakumppanuuskaan riita vastaamaatarvitaan
laajaan voimavaroihin kytkeytymistgyritykset,
koulutus, terveydenhuolto, sosiaalinen osallisuus
Suomessa tilaa yksityisten palvelujen roolin
lisaamiselle



Mita pitaa hanskatakokonaisvoimavarojen Mita se tarkoittaa

kokoamisessa®?

Asiakkaiden hyva tuntemus ja profilointi  IIman hyvaa asiakkaidgarpeiden tuntemusta
ja kontaktia ei pystytd ennakoimaan,
palvelemaan eika hankkimaan palveluja. Tas:
tarvitaan niin henkilokohtaista palvelua kuin
digimahdollisuuksien hyddyntamista

Julkisen koordinoiva ja katalysoiva rooli ja Julkiserrooli paivitettava ja selkiytettava niin,
laaja yhteistyoresurssien kaytto etta pystytadn kayttamaan tehokkaasti ja
valikuttavasti kokonaisresursseja

Jatkuva kehittaminena kokeilevuus, Kehittaa ei voi, jos el tieda mika vaikuttaa
osaava ja riittavasti resursoitu (lyhyella ja pidemmalla aikavalilld). Ei tiedetq,
valkuttavuusseuranta, JOS el osata mitata ja vaikuttapns el osata

vaikuttavuusperustaiset julkiset hankinnat hankkia oikeita ja vaikuttavia palveluja



Miten vastataan paremmi
Ihnmisten eri elamanvaiheis

IImeneviin toimintakyvyn
moniulotteisten esteiden
voittamiseen ja edistetaan

positilvisia siirtymia
tyouralla?

Mita kansainvaliset kokemukset

kertovat?

Milla tybvoimapalvelujen ekosysteemi
kokonaisvoimavarat saadaan yhteen ja
valtytaan tyomarkkinoiden
jakautumiselta?

Miten vastataan
paremmin tyoelaman
nopeasti muuttuviin
tarpeisiin

ja moninaistuviin
tyouriin ja
osaamistarpeisiin?




Yhteenveto: Elementteja tydvoimapalvelujen laajaan ekosysteemiin

Alueellispaikalliseen elinvoiman ekosysteemiin liittyminen tydvoimavarojen vaikuttavan

kehittamisen ja mobilisoinnin edistamiseksi

Julkisen koordinoiva ja katalysoiva rooli ja laaja yhteisty6resurssien kaytto

Jatkuva kehittaminen, kokeilevuus ja tiedonhallinta,
osaava ja hyvin resursoitu vaikuttavuusseuranta, vaikuttavuuspe\rustaiset julkiset hankinnat

7

Ihmis- ja
tyoelamé
lahtbinen
L _ heplk#é
erilaisuus: :
: ohtainen N
Kansalaiset alvelu
asiakkaat P _

yritykset

Elaman
aikaisia

profilointi

siirtymia

Ihmis- ja

l&htdinen
digi-palvelu

Julkisenarvion perustallaeriytettyja ja

tarpeenmukaisestkohdennettujapalvelupolkuja
joita myOspaivitetaan) ja tutkitusti vaikuttavuuslahtoista

TybGelama

alveluhankintaajulkiselta, yksityiseltdja kolmannelta Nofek'ta}
sektorilta mU_l_J 0_ Sia,
tydurien

erilaistuminen

Y hteistyotatyollisyydenekosysteeminrajoilla ja ne
ylittden (yritykset, kouluttajat, tyokyvyn edistajatx)

W/

Arnkil 9.10.2019



Kiitos!



