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Anna Peitola 

Yleislääketieteen erl

Terveysasemapalveluide
n
palvelualuejohtaja
Vantaan ja Keravan hva

Ei sidonnaisuuksia.

Kuvat: Päivi Puustinen ja 
Anna Peitola
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Todellisuus
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s
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arvoisuus

Tasapuolisuu
s



Huomaaminen, näkeminen, kuuleminen



Näkökulman 
vaihtaminen



Empatia

Valta

Empatia
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Tavoite



Hyvä 
tahto



Ilo



Kiitos!


