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Sidonnaisuudet : Vaestorekisterissa, naimisissa, 1 lenkitettava labradoriuros 10,5 vuotta,
kunnallinen tyd, asuntolaina Danskebankenissa, tuomittu syomaan ja juomaan paivittain - syonyt
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RESEPTIEN UUSINTA — HOITOVASTUUN OTTAMISTA
RESEPTIEN UUSIMINEN - MEKAANISTA RUTIINIA — VAIKO AJATTELUA ??

Ongelmat, joihin olemme halunneet tarttua:
1. Laake loppuu reseptilta — hoitokin loppuu
2. Laake jatkuu, vaikka ei pitaisi — siis tulee mekaanisesti uusittua

3. Potilaalla ja laakarilla ei kdsitys voimassa olevasta laakityksesta — ladkelistalla roikkuu ladkemaarayksia, vaikka laakitys on loppunut — hoitopaatdkset pohjautuu vaaraan tietoon

Loviisan malli : ei uusita resepteja mekaanisesti, vaan otetaan vastuu kokonaisuudesta

RESEPTEJA

Potilas pyytaa reseptin El .
uusintaa KANNAN kautta UUSITA Vastaanotioavustaja
MEKAANISESTI - tarkastaa suunnitellun kontrollin
VAAN OTETAAN - onko kaikki reseptit umpeutumassa
APTEEKKI valittaa uusimispyynnon KANTAA - laittaa selvat asiat laakarille uusittavaksi,
_ yhteistyd apteekin kanssa: KOKONAISUUTEE epaselvat vastaanotolle selvitettavaksi
apteekissa kysellaan N

kokonaistilanteesta, Tarkistetaan aina:  WEEIEIE
kehotetaan kaymaan sovituissa (@) Moot als =i - tarkistaa ja paivittaa laskelistan potilaan kanssa.
kontrolleissa ? - tarkistaa onko kontrolleissa kayty, seurannat tehty
TR EEIEE e - laittaa ladkarille ehdotuksen kokonaislagkityksen uudistamisesta
lazke ja mihin - tai varaa ladkariajan, jos tarvitaan laékarin kannanottoa

D , vaivaan ?
Potilas, jattéaa reseptin Miten hoit - _ _
vastaanottoavustajalle, joka tarkastaa L nlel 02 Laékarin vaihtoehdot: L _
tilanteen — onko sovitut seurannat tehty seurataan “ Uus!a pyyd_etty reseptl. — esim. tilapainen, toistuva tarve (Zyrtec) _
Uusia laakitys kokonaisuutena ENSISIJAISESTI vastaanotolla Otetaan aikaa —
Hylata pyynto — lagkkeen kaytto ei ole tarkoituksenmukaista saédstetddn aikaa

Kroonisia sairauksia sairastavien
reseptit uusitaan
maaraaikaiskontrolleissa

Senioripalvelujen reseptit eivéat
ohjaudu avovastaanottoon
uusittavaksi

Laakelistojen
oikeellisuus on
lisdéntynyt




RESEPTIEN UUSIMINEN - MEKAANISTA RUTIINIA ?7?

— VAIKO AJATTELUA ?? - HOITOVASTUUN OTTAMISTA !

= Ongelmat, joihin olemme halunneet tarttua:

=] Laa
m 2 Laa
= 3. Potl

KE

KE

aa

oppuu reseptilta — hoitokin loppuu

jatkuu, vaikka el pitaisi — siis tulee mekaanisesti uusittua

la ja ladkarilla el kasitys voimassa olevasta ladkityksesta

— laakelistalla roikkuu laakemaarayksia, vaikka laakitys on
loppunut — hoitopaatokset pohjautuu vaaraan tietoon



RESEPTIEN UUSINTA — HOITOVASTUUN OTTAMISTA
RESEPTIEN UUSIMINEN - MEKAANISTA RUTIINIA — VAIKO AJATTELUA ??

Ongelmat, joihin olemme halunneet tarttua:
1. Laake loppuu reseptilta — hoitokin loppuu
2. Laake jatkuu, vaikka ei pitaisi — siis tulee mekaanisesti uusittua

3. Potilaalla ja laakarilla ei kdsitys voimassa olevasta laakityksesta — ladkelistalla roikkuu ladkemaarayksia, vaikka laakitys on loppunut — hoitopaatdkset pohjautuu vaaraan tietoon

Loviisan malli : ei uusita resepteja mekaanisesti, vaan otetaan vastuu kokonaisuudesta

RESEPTEJA

Potilas pyytaa reseptin El .
uusintaa KANNAN kautta UUSITA Vastaanotioavustaja
MEKAANISESTI - tarkastaa suunnitellun kontrollin
VAAN OTETAAN - onko kaikki reseptit umpeutumassa
APTEEKKI valittaa uusimispyynnon KANTAA - laittaa selvat asiat laakarille uusittavaksi,
_ yhteistyd apteekin kanssa: KOKONAISUUTEE epaselvat vastaanotolle selvitettavaksi
apteekissa kysellaan N

kokonaistilanteesta, Tarkistetaan aina:  WEEIEIE
kehotetaan kaymaan sovituissa (@) Moot als =i - tarkistaa ja paivittaa laskelistan potilaan kanssa.
kontrolleissa ? - tarkistaa onko kontrolleissa kayty, seurannat tehty
TR EEIEE e - laittaa ladkarille ehdotuksen kokonaislagkityksen uudistamisesta
lazke ja mihin - tai varaa ladkariajan, jos tarvitaan laékarin kannanottoa

D , vaivaan ?
Potilas, jattéaa reseptin Miten hoit - _ _
vastaanottoavustajalle, joka tarkastaa L nlel 02 Laékarin vaihtoehdot: L _
tilanteen — onko sovitut seurannat tehty seurataan “ Uus!a pyyd_etty reseptl. — esim. tilapainen, toistuva tarve (Zyrtec) _
Uusia laakitys kokonaisuutena ENSISIJAISESTI vastaanotolla Otetaan aikaa —
Hylata pyynto — lagkkeen kaytto ei ole tarkoituksenmukaista saédstetddn aikaa

Kroonisia sairauksia sairastavien
reseptit uusitaan
maaraaikaiskontrolleissa

Senioripalvelujen reseptit eivéat
ohjaudu avovastaanottoon
uusittavaksi

Laakelistojen
oikeellisuus on
lisdéntynyt




RESEPTIEN UUSINTA — HOITOVASTUUN OTTAMISTA
RESEPTIEN UUSIMINEN - MEKAANISTA RUTIINIA — VAIK( ATTELUA ?7?

Potilas pyytaa reseptin
uusintaa KANNAN kautta

APTEEKKI valittda uusimispyynnon
— yhteisty0 apteekin kanssa:
apteekissa kysellaan kokonaistilanteesta,
kehotetaan kaymaan sovituissa kontrolleissa

Potilas, jattaa reseptin vastaanottoavustajalle, joka tarkastaa tilanteen
— onko sovitut seurannat tehty




RESEPTIEN UUSINTA — HOITOVASTUUN OTTAMISTA
RESEPTIEN UUSIMINEN - MEKAANISTA RUTIINIA — VAIKO AJATTELUA ??

Ongelmat, joihin olemme halunneet tarttua:
1. Laake loppuu reseptilta — hoitokin loppuu
2. Laake jatkuu, vaikka ei pitaisi — siis tulee mekaanisesti uusittua

3. Potilaalla ja laakarilla ei kdsitys voimassa olevasta laakityksesta — ladkelistalla roikkuu ladkemaarayksia, vaikka laakitys on loppunut — hoitopaatdkset pohjautuu vaaraan tietoon

Loviisan malli : ei uusita resepteja mekaanisesti, vaan otetaan vastuu kokonaisuudesta

RESEPTEJA

Potilas pyytaa reseptin El .
uusintaa KANNAN kautta UUSITA Vastaanotioavustaja
MEKAANISESTI - tarkastaa suunnitellun kontrollin
VAAN OTETAAN - onko kaikki reseptit umpeutumassa
APTEEKKI valittaa uusimispyynnon KANTAA - laittaa selvat asiat laakarille uusittavaksi,
_ yhteistyd apteekin kanssa: KOKONAISUUTEE epaselvat vastaanotolle selvitettavaksi
apteekissa kysellaan N

kokonaistilanteesta, Tarkistetaan aina:  WEEIEIE
kehotetaan kaymaan sovituissa (@) Moot als =i - tarkistaa ja paivittaa laskelistan potilaan kanssa.
kontrolleissa ? - tarkistaa onko kontrolleissa kayty, seurannat tehty
TR EEIEE e - laittaa ladkarille ehdotuksen kokonaislagkityksen uudistamisesta
lazke ja mihin - tai varaa ladkariajan, jos tarvitaan laékarin kannanottoa

D , vaivaan ?
Potilas, jattéaa reseptin Miten hoit - _ _
vastaanottoavustajalle, joka tarkastaa L nlel 02 Laékarin vaihtoehdot: L _
tilanteen — onko sovitut seurannat tehty seurataan “ Uus!a pyyd_etty reseptl. — esim. tilapainen, toistuva tarve (Zyrtec) _
Uusia laakitys kokonaisuutena ENSISIJAISESTI vastaanotolla Otetaan aikaa —
Hylata pyynto — lagkkeen kaytto ei ole tarkoituksenmukaista saédstetddn aikaa

Kroonisia sairauksia sairastavien
reseptit uusitaan
maaraaikaiskontrolleissa

Senioripalvelujen reseptit eivéat
ohjaudu avovastaanottoon
uusittavaksi

Laakelistojen
oikeellisuus on
lisdéntynyt




RESEPTIEN UUSINTA — HOITOVASTUUN OTTAMISTA

RESEPTEJA EI ENAA UUSITA
MEKAANISESTI VAAN OTETAAN
KANTAA KOKONAISUUTEEN

Tarkistetaan aina:
Onko hoitosuhdetta ?
Kenen maaraama ladke ja mihin vaivaan ?
Miten hoitoa seurataan ?
Onko muita resepteja ?
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RESEPTIEN UUSINTA — HOITOVASTUUN ¢ TAMISTA

Vastaanottoavustaja
- tarkastaa suunnitellun kontrollin
- onko kaikki reseptit umpeutumassa

- laittaa selvat asiat laakarille uusittavaksi,
epaselvat vastaanotolle selvitettavaksi

Hoitaja

- tarkistaa ja paivittaa ladkelistan potilaan kanssa.

- tarkistaa onko kontrolleissa kayty, seurannat tehty

- laittaa laékarille ehdotuksen kokonaislaakityksen uudistamisesta
- tai varaa laakariajan, jos tarvitaan laakarin kannanottoa

Laakarin vaihtoehdot:

Uusia pyydetty resepti — esim. tilapainen, toistuva tarve (Zyrtec)
Uusia laakitys kokonaisuutena ENSISIJAISESTI vastaanotolla
Hylata pyynto — laakkeen kaytto ei ole tarkoituksenmukaista
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RESEPTIEN UUSINTA — HOITOVASTUUN OTTAMISTA

< TULOKSET >

Kroonisia sairauksia sairastavien reseptit uusitaan
maaraaikaiskontrolleissa

Senioripalvelujen reseptit eivat ohjaudu avovastaanottoon uusittavaksi

Ladkelistojen oikeellisuus on lisdantynyt

Otetaan alkaa — saastetaan aikaa
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Loviisan malli : el uusita resepteja mekaanisesti,
vaan otetaan vastuu kokonaisuudesta




