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Takaako lainsaadanto reilun kilpailun?

LT Jaakko Herrala MBA
Sote-projektijohtaja R




Kuka?

Tyoura kiteytettyna:
» Laakariura perusterveydenhuollossa ja erikoissairaanhoidossa >10 v
= Tutkija, opettaja ja professori tehtavia Sydneyn ja Tampereen yliopistot 5 vuotta Pirkanmaa2019

= Johtamisura PSHP konsernihallinto hallintoylilaakari ja liikelaitos toimitusjohtaja
yhteensa15 vuotta

Johtamiskoulutus: European Health Leadership Programme Ranska, PD
ja SoteMBA Tampere

European Association of Hospital Managers Suomen edustaja

Mukana useissa STM:n, THL:n ja Kuntaliiton hankkeissa ja
lakivalmisteluissa

Terveys ja Talous ry. hallituksen pj

Filha ry. hallituksen pj (kansanterveysjarjesto)

FinnMedi Oy hallituksen pj (hyvinvointiteknologia)
Sote-projektijohtaja Pirkanmaan liitto 1.9.2016 — 31.12.2018
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Sote palveluiden muutosvoimat ja vaikutukset toimialaan

VAESTON IKAANTYMINEN

Yli 75-vuotiaiden osuus
vaestosta 2015 noin 9% -
2030 noin 14%

350 000 yli 75v enemman

65-vuotiaiden
elinajanodote oli vuonna
2000 n. 17 vuotta > 2013
n. 20 vuotta

JULKISEN RAHOITUKSEN
PAINE

Huoltosuhde vuonna 2015
oli 59 - 2030 on 71

Km. vuosikasvu 2000-
luvulla:

Terveyspalvelumeno
t 5%

Sosiaalipalvelumeno
t 6%
- BKT3%
Kulut yhteensa 2014

—  Terveyspalvelut 13,1
mrd€

—  Sosiaalipalvelut 7,4
mrd€
Terveydenhuoltomenojen
osuus BKT:sta 2000 oli
6,9% > 2015 oli 9,6%

DIGITALISAATIO JA
TEKNOLOGIA

Kehitys ollut vahvaa
yksityisten sote-toimijoiden
asiakasrajapinnassa

Innovaatiot ennakoivaa ja
etahoitoon

Hallitus painottaa
digitalisaation merkitysta

Uudet toimijat (esim.
MeeDoc)

i

Pirkanmaa 2019



Sote markkinasegmenttien koko (mrd€) ja jakautuminen
yksityiseen ja julkiseen palvelutuotantoon (%)

Holiva (7,4) Terveydlenhoito (13,1)

Pirkanmaa 2019

o Q/ \\, O
N > %‘)O\ ,@ & . *@:\A @
<& Q Q S & Q
S N N A\ <N
\{\\\ (;\,Q/ ) A ,b(Q
& & \ A\ Y
<
Q'b

M Julkinen M Yksityinen

29.11.17 www.pirkanmaa2019.fi



Sote nakymat

Vahva keskittymistrendi
terveydenhuollossa, hammashuollossa
ja vanhuspalveluissa

Valinnanvapauden vaihtoehdot
kasvamassa

Kysynta ikaantyvan vaeston
palveluissa lisaantyva

Yksityisen tuotannon osuus
terveyspalveluissa kasvava (nyt noin
neljannes)

Sosiaalipalveluissa yritysten ja
jarjestojen osuus kasvava (nyt lahes
40%)

Suurimmat kasvunakymat
perusterveydenhoidossa,
vanhustenhoidossa ja
hammashoidossa.
Erikoissairaanhoito?

Hyvin toimeentulevat halukkaita

kayttamaan omaa rahaa terveyteen ja
hyvinvointiin

Tyonantajat valmiita maksamaan ,,
tyoterveyshoidosta eli tyontekijoiden
tyohyvinvoinnista seka sairauspois-

saolojen ja ennenaikaisen elakoitymisen Pirkanmaa2019
vahentamisesta

Valtakunnallinen toimija on halutuin
vakuutusyhtioille

Vuonna 2015 tuotti terveyspalveluita noin
15 000 yritysta, sosiaalihuollon
laitospalveluita noin 1 000 yritysta ja
sosiaalihuollon avopalveluita noin 1 000
yritysta

Vuonna 2015 yrityksista noin 95% tyollisti
1-9 henkiloa

Yrityksista 70%:lla liikevaihto alle 100
000 euroa ja lahes 99%:lla alle 2 M€
Sosiaali- ja terveydenhuolto noin 12%
BKT:sta ja tyollistda noin 17%
ansiotyossa olevasta tyovoimasta




Kilpailun areenat — johtajilta ja esimiehilta edellytetaan -
liiketoimintaosaamista myos julkisella puolella @

« Kilpailu potilaista alueellisesti, valtakunnallisesti ja Pirkanmaa2019
kansainvalisesti

* Kilpailu palvelusopimuksista

« Kilpailu tyoterveyssopimuksista

« Kilpailu vakuutusyhtioiden potilaista (lakisaateiset
vakuutukset)

* Kilpailu osaavasta henkilostosta

« Kilpailu parhaista markkina-alueista

« Kilpailu kilpailijatiedon saannista




Terveysasemaa vaihtaneilla syy vaihtoon liittyi usein

terveysaseman sijaintiin
Sijainti

Hyva hoidon laatu

Pirkanmaa 2019

Ladkariaikojen saatavuus

Hoitaja-aikojen saatavuus
Hyvat kulkuyhteydet
Terveysasemarryteinen maine
Tietty laakari tai hoitaja

Toimitilojen viihtyvyys

Ystavien tyytyvaisyys
Hyvat parkkipaikat
Esteetdn lilkkkuminen

1,001,502,002,503,003,504,004,505,00

asteikko: 5= samaa. oo THL 2016: Aalto ym.



Alavus (Tuurin kyldkauppa)

Asiointialueet — case Pirkanmaa

« Oheinen kartta kuvastaa kaupallisten palveluiden
yleistettyja vaikutusalueita maakunnassa.

— Palvelutarjonnan vetovoimaisuuteen ja
saavutettavuuteen perustuva
painovoimamallinnus

« Etenkin Pohjois-Pirkanmaalla kuntien
vaikutusalueet ovat suurempia esim.
kaupunkiseudun kehyskunnissa, silla etaisyydet
(kilpaileviin palveluihin) ovat suuret.

* Reuna-alueilla naapurimaakuntien vaikutus paikoin
merkittava.

« Koko Pirkanmaa on selkeasti Tampereen vaikutus/
asiointialuetta.

\\ >
‘ Taajamaan keskittdaminen saavuttaa suuremman asiakasmaara
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Palveluiden saavutettavuus
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Maakuntakaavan seutukeskukset

 Maakunnan aluerakenteen tavoitteellista
tulevaisuuskuvaa on suunniteltu mm.
maakuntakaavassa 2040

« Maakuntavaltuuston hyvaksymat strategiset ns.
perusratkaisut aluerakenteelle ja
joukkoliikenteen yhteyksille ->

« Eri seuduilla tietyt paakeskukset
("seutukeskukset”), joihin aluerakenne, palvelut
jne. tukeutuvat.

é Seutukunnittaiset kilpailun areenat

>
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Joukkoliikenteen tasolla ja mallilla
maakunta voi vaikuttaa asiointisuuntiin

ja kilpailuun

Kaupunkiseudun ulkopuolella palvelutaso
vaikuttaa asiointisuuntiin — kohti keskuskaupunkia
vai seudulliseen taajamaan

Kaupunkiseudun toimivalta-alueella oma ja paras
liikenteellinen palvelutaso

Pirkanmaan ELY-keskuksen toimivalta-alueen joukkoliikenteen palvelutasoehdotus

Il (vuorovili koko arkipéiva < 30 min) ’} Pitkdnmatkaisen liikkumisen
palvelutaso

IV (vuorovali arkiruuhka < 30 min) l: Tampereen kaupungin
toimivalta-alue

V (vuorovali arkiruuhka 2 1 vuoro/h)
VI (vuorovali arkiruuhka 3-5 vuoroa/suunta/vrk)

VIl (vuorovili arkiruuhka 1-2 vuoroa/suunta/vrk)
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Sote digiaikaan — etaisyyksilla tai palveluverkolla ei ehka
olekaan tulevaisuudessa enaa valia

52 % olisi halukas etavastaanottoon
terveydenhoitajan kanssa

 Suomalaisista 16-89 vuotiaista 88 %
kayttaa nettia

+ Alle 55 vuotiaista nettia kayttaa kaikki

* Vajaat 70% 16-89 vuotiaista oli
kayttanyt nettia matkapuhelimellaan
likkuessaan kodin ja tyopaikan
ulkopuolella

75 %:lla 16-89 vuotiaasta on omassa
kaytossaan kosketusnaytollinen ja 3G
tai 4G nettiyhteydella varustettu y
puhelin g

Pirkanmaa 2019

Lahde: Tilastokeskus |
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Muutoksia perustuslakivaliokunnan lausunnon
perusteella

Muun muassa:

« Maakunnan ei ole pakko yhtigittdé omia sote-keskuksia ja suunhoidon Pirkanmaa2019
yksikoita:
+ Maakunnan liikelaitoksella tulee olla oma sote-keskus ja suunhoidon
yksikko

« Voivat olla samassa liikelaitoksessa muiden palvelujen kanssa tai niita
varten voi olla erillisia liikelaitoksia

« Valinnanvapausjarjestelma tulee voimaan vaiheittain vuodesta 2020
alkaen

« Sote-keskuksen palveluvalikoimaa on muutettu, mm. sosiaalipalveluja saa
vain liikelaitoksesta

« Asiakassetelin voi antaa vain maakunnan liikelaitos, asiakassetelisaantelya
tarkennettu

SOTE- JA MAAKUNTAUUDISTUS 2 19.10.2017
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Voimaantulo vaiheittain

Pirkanmaa 2019

+ Sote-jarjestamislain ja valinnanvapauslain on tarkoitus tulla
voimaan 1.1.2020. Vastuu sote-palvelujen jarjestamisesta siirtyisi
kunnilta maakunnille.

« Henkilékohtainen budjetti tulisi kayttéén 1.1.2020.

+ Asiakasseteli olisi otettava kayttéon viimeistaan 1.7.2020.

« Maakunnan olisi otettava asiakasseteli kayttéon tietyissa
erikoissairaanhoitoa koskevissa palveluissa viimeistaan 1.1.2022.

+ Sote-keskukset aloittaisivat toimintansa 1.1.2021.
+ Suunhoidon yksikot aloittaisivat toimintansa 1.1.2022.

JTE- JA MAAKUNTAUUDISTUS 19 19.10.2017




Julkisten ja yksityisten palveluntuottajien
vertailtavuus

Vertailtavuutta on pyritty sdatamaan mm. seuraavin tavoin:

+  Molemmilla on |dhtokohtaisesti samat tehtavat (18 §) pirkanmaazw

+ Ehdot ovat samat ja ehdot paatetaan hallintopaatoksessa. Ehtojen on oltava yhdenmukaisia
(42 §) seka tasapuolisia ja suhteellisuusperiaatteen mukaisia (44 §)

+  Korvausperusteet ovat samat (7 luku)

+  Maakunnan liikelaitoksesta sote-keskukselle myytavat sisdiset palvelut tai
palvelukeskuksien palvelut on hinnoiteltava markkinaperusteisesti (61 §)

+  Molempien on noudatettava hallinnon yleislakeja (3 §)

«  Suoran valinnan palvelut on kirjanpidollisesti eriytettava (56-57 §) tai niitd varten on
perustettava erillinen liikelaitos tai liikelaitoksia (16 §)

«  Suoran valinnan palvelutuottajien velvoitteet ovat samat (54 §)
+ Rikosoikeudellinen ja vahingonkorvausvastuuvelvoitteet ovat samat (74 §)

ITE- JA MAAKUNTAUUDISTUS 15 19.10.2017
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Henkilokohtainen budjetti

o
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« Kaytettavissa kun jatkuva, laaja-alainen avun, hoidon, tuen
tarve (ikaihmiset, vammaiset, paihde- ja mielenterveys)

* Perustuu liikelaitoksen palvelutarpeen arviointiin ja
asiakassuunnitelmaan

« Tarkistettavissa kustannustason tai palvelutarpeen muuttuessa
« El voi hankkia maakunnan liikelaitoksen palveluita

« Maakunnan PK-yrityksille taattava toimintaedellytykset nailla
markkinoilla




Asiakassetelipalvelut ehdotus

Sosiaalinen kuntoutus
(sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 momentin 3
ja 4 kohdissa tarkoitettu)

Kotipalvelu (sosiaalihuoltolain 19 §:ssa
tarkoitettu)

Kotihoito (sosiaalihuoltolain 20 §:ssa 8.
tarkoitettu) 9

Asumispalvelut (sosiaalihuoltolain 21
§:ssa, vammaisuuden perusteella
jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
annetun lain 8 §:n 2 momentissa ja
kehitysvammaisten erityishuollosta
annetun lain 2 §:n 1 momentin 4
kohdassa tarkoitetut)

Vammaisten henkildiden tyotoiminta
(sosiaalihuoltolain (710/1982) 27 e §:ssa
tarkoitettu)

Kotisairaanhoito (terveydenhuoltolain
25 §:n 1 momentissa tarkoitettu)

291117

7. Yksittaiset vastaanottokaynnit

11.

17
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(terveydenhuoltolain 29 §:ssa
tarkoitettuun laakinnallinen kuntoutukseen
liittyvat terveyden-huollon
ammattihenkilon)

Polikliinisesti toteutettavat kirurgiset
toimenpiteet

Suunhoidossa tarpeelliset
hammasproteettiset hoidot

10. Kiireeton leikkaustoiminta, jota ei ole

valtakunnallisesti tai alueellisesti
keskitetty yliopistolliseen sairaalaan tai
vastaavaan yksikkoon; seka

Asiakassuunnitelman mukaiseen
hoitokokonaisuuteen kuuluvat
sairaanhoidolliset kaynnit
terveydenhuollon ammattihenkilon
vastaanotolle kiireettomassa hoidossa.

www.pirkannia? : [Py



Asiakasseteli (248§)

« Maakunta paattaa setelin kaytosta

Setelin suuruus oltava asiakkaan g

« Potilasturvallisuus, paivystys, valintaa tukeva, mutta myos il 2018
poikkeusolot, kustannus- liikelaitoksen kustannuksia vastaava
tehokkuus, palveluketjujen « Seteli tarjottava, jos on palvelutarve

toimivuus, julkisesta palvelu-
tehtavasta selviytyminen
huomioon ottaen

« Henkiloston siirtyminen

olemassa

« Lahtokohta: mahdollisimman laaja
asiakassetelin kaytto

privaqttiin: "voidaan (_)tta_a} o « Kun yksi maakunta hyvaksyy
huomioon” kun setelin kaytosta setelituottajan sama patee muihinkin
paatetaan

» Asiakassetelilla syntyy sopimussuhde

* Huolehdittava tuottajan ja maakunnan vilille

erikoislaakarikoulutuksen ja
osaamisen sailymisesta
liikelaitoksessa

4:;»‘ -
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Lakiesityksen mahdolliset vaikutukset toimintaan

« Kiireeton kirurgia asiakassetelitoimenpiteiksi yksityisille g
— Hoitotakuun piirissa oleva toiminta yksityistetaan - keskussairaaloiden ja
aluesairaaloiden paivakirurgian maara oleellisesti vahenee Pirkanmaa2019
« Paivystysvalmiuden yllapidon vaikeutuminen

— Ruuhkatilanteiden hoito vaikeutuu ( Nykymallissa puskuri: kiireettomien
leikkausten siirrolla saadaan lisakapasiteettia, kirurgit, henkilokunta, salit)

— Paivystavista, osaavista laakareista pula - jaljelle jaavien tyokuorma
kasvaa

— Nykyisen paivystysvalmiuden yllapidon kustannukset kasvavat

«  Erikoistuvien laakarien koulutusmahdollisuudet kaventuminen

— Poliklinikkatoiminta ja paivakirurgia tarkeita pisteita koulutuksessa

— Em. toimipisteissa kokeneiden erikoislaakarien konsultaatiot on
vakiintunut kaytanto, joka on seka potilaan etta koulutettavan etu

— Virka-aikainen paivystyskoulutus vahenee (vahemman koulutettavia, uhka
osaamiselle)




Lakiesityksen mahdolliset vaikutukset toimintaan

o
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« Osaajien siirtyminen yksityiselle puolelle

— Erikoislaakarin koulutus kestaa vuosia, osaaminen vaatii pitkaa
tyokokemusta (yli 12 vuotta)

— Aivovuotoa jo nyt yksityisille toimijoille

» Asiakassetelilla saa leikata anestesia-palveluita edellyttavia toimenpiteita

yksityisella iiman yhteispaivystysvaatimusta mutta ei julkisella puolella

+ Keskittamisasetus edellyttaa konkreettista tyonjakoa sairaaloiden valilla

— Ostopalvelutoiminta voi jatkua paitsi harvinaisten leikkausten osalta




Maakunnat, joilla todenndikoisesti on hyvit edellytykset valinnanvapausjcrjestelméin edellyttimdin
monipuolisen tuottajaverkon muotoutumiseen ja valinnanvapatuden toteuttamiseen

Uusimaa, josta Keski-Uusimaa on mukana palvelusetelikokeilussa
Varsinais-Suomi

Pirkanmaa, josta Tampere on mukana palvelusetelikokeilussa
Pohjois-Savo, josta Yla-Savo on mukana palvelusetelikokeilussa

Pohjois-Pohjanmaa

STM: HE-luonnos laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta
sosiaali-ja terveydenhuollossa vaikutusarviointi 2017




VALTIONEUVOSTO
STATSRADET j

Julkinen ja yksityinen
tuotanto valinnan-
vapausmallissa

STM 17.11.2017

MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUS
LANDSKAPS- 0CH VARDREFORMEN 22 29.11.17 Etunimi Sukunimi



TERVEYSPALVELUT perusterveydenhuolto

NYKY- VALINNANVAPAUDEN
TILANNE* VAIKUTUS v.2024* 3,7 mrd.€

i

n. 330%

o Sote-keskukset Yksityisen
Suunhoidon yksikot markkina-

e Muu perusterveyden- agus:‘;;gen
huolto

MAAK
LANDSKAPS- 0CH VARDREFORMEN 23 29.11.17 Etunimi Sukunimi



TERVEYSPALVELUT erikoissairaanhoito

NYKY- VALINNANVAPAUDEN
TILANNE* VAIKUTUS v.2024*
6,9 mrd.€ 6,9 mrd.€

e Sotekeskusten i n. 55%
- - otekeskusten ja suun- .
@ julkinen yksityinen hoidon yksikéiden tYL'I(:tlgynll'sI(e)g
* arvo 2015 tasossa erikoislaikarit markcll(ina-
. . A - - osuuden
Terveydenhuolion menot ja rahoitus tilasto (i) | ® Muu erikoissairaanhoito kasvu
MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUS
LANDSKAPS- OCH VARDREFORMEN 24 29.11.17 Etunimi Sukunimi



Pohdintaa — onko kilpailu reilua?

« Rajoittamislaki rajoittaa julkisen sektorin jarkeviakin investointeja @
« Palveluverkko ja kiinteistot julkisella ei optimoituja

« VM sanoo - Riittava, mutta niukka rahoitus valmisteluun - Nyt julkisen
tulisi satsata rajusti palveluidensa uudistamiseen varsinkin perustasolla

* TKI toiminnan rahoitus niukka suhteessa tarpeeseen

« Julkinen tuotanto poliittisessa ohjauksessa vs. yksityinen toimii
liiketoimintamallien mukaisesti - rajoittako konserniohjaus liikaa julkista
yhtiota kilpailuilla markkinoilla

« Tyobajan joustavuus / kannusteet / etuudet > KVTES jne vahva rajoite aidolle
kilpailulle

« Julkisella toimijalla runsaasti yhteiskuntavelvoitteita

« Julkisen toimijan kannettava vastuu palveluista haja-asutusalueilla, joissa
kannattavuus paasaantoisesti huono
« Korvaustasot ja mallit ratkaisevat tuleeko kilpailua ja maarittelee tuleeko yli-

vai alitarjontaa (henkilokohtainen budjetti, asiakassetelit, suun
terveydenhuolto, suoran valinnan asiakkaat)

Pirkanmaa 2019
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Ollaan yhteydessa:

e Uudistuksen nimi:
 Nettisivut:
» Sahkoposti:

o Twitter-tili:
* YouTube:

Pirkanmaa2019
www.pirkanmaa2019.fi
pirkanmaa2019@pirkanmaa.fi

etunimi.sukunimi@pirkanmaa.fi

@pirkanmaa2019, #pirkanmaa2019
@pirkamaa2019
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