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Tydterveyslaitos

Kaikille tyoikaisille tyokyvyn tuen palvelut - toimeenpano

Tyottomien paasy tyokyvyn tuen Myos tth-sopimukseen Sote-keskusten tehtavaksi on tullut
palveluihin ja ammatilliseen kuulumattomille tyoikaisille tunnistaa tydikaisen asiakkaan
kuntoutukseen on ollut pitkaan tarvitaan arvio ja suunnitelma tyokyvyn tuen tarve, tukea
vahaista ja vaikeaa suhteessa kuntoutukseen paasemiseksi ja tyokykya ja tyollistymista seka
tarpeeseen (Juvonen-Posti & siksi jokaisen tydikaisia kohtaavan ohjata asiakas hanen tarvitsemiinsa
Pensola 2016, Juvonen-Posti ym. laakarin taytyy osata arvioida tyokyvyn tuen palveluihin

2020). tyoikaisen tyokykya (Kuntoutuksen (Tyokykyohjelma 2020-2023).

uudistamiskomitea 2017).
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Tydterveyslaitos

Ladkarin rooli tyokyvyn tukemisessa

« Tyokyvyn tukemisessa tarvitaan tydkyvyn arviointia laaja-alaisempi kasitys tydkyvysta ja
silhen vaikuttavista tekijoista (Anttilainen ym. 2024, Juvonen-Posti ym. 2021).

 Edellyttaa usein monialaista ja moniammatillista yhteistydta (Juvonen-Posti ym. 2021).

* Muutokset tyokyvyssa voivat koskettaa eri ikaisia ja eri tilanteissa olevia henkildita.
Tyokyvyn tuen tarpeen tunnistaminen on tarkeaa riippumatta siitd, onko potilas tydssa
kayva vai tyotdn tydnhakija. (Anttilainen ym. 2024)

« Tydkyvyn arvioinnissa laakarin rooli on keskeinen lausunnon laatijana varsinkin, jos potilas

tarvitsee sosiaalivakuutuksen kautta toimeentuloetuuksia tai kuntoutuspalveluja. (Anttilainen
ym. 2024)

« Lausuntojen kirjoittaminen koetaan kuitenkin vaikeaksi (Hinkka ym. 2016, Teinikivi ym. 2022).
Tyokyvyn arviointia ei tarvitse tehda yksin, vaan kannattaa hyodyntaa muiden
ammattilaisten osaamista (Sinervo & Lappalainen 2024).
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Ladkarin rooli osana
monialaista ja — | =
moniammatillista yhteistyota - /

» Tyokyvyn tukemista kannattaa tehda yhdessa tydpari- tai . |
tiimityona esimerkiksi sairaanhoitajan, terveydenhoitajan, | |
sosiaalityontekijan, fysioterapeutin tai toimintaterapeutin / ] I
kanssa (Anttilainen ym. 2024). | J 1

s ———
e —

 Eri puolille palvelujarjestelmaa on viime vuosina
koulutettu myos tyokykykoordinaattoreita (Nevala ym. 2022).

» Laakari voi toimia pth:ssa osana moniammatillista
tyokyvyn tai tyollistymisen tuen tiimia arvioimassa
potilaiden jaljelld olevaa tydkykya ja tyollistymisen
mahdollisuuksia.
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[
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« Moniammatillinen tiimi rakentuu potilaan tarpeiden 70 §

mukaan ja sen toimintaa ohjaavat yhdessa asetetut
tavoitteet (Saikku ym. 2023).
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Tydterveyslaitos

Yhteistyon hyodyt ja kehittamistarpeet

* Yhteistyd mahdollistaa asiantuntijuuden » Haasteet liittyvat eridviin nakemyksiin
jakamisen, poistaa paallekkaista tyota ja potilaan tavoitteista seka ammattilaisten
auttaa muodostamaan kattavan kuvan vastuualueiden epaselvyyteen.
ggz’cllllagar;ktllha;’;e.ezsggg().s|nervo & Lappalainen . Yhteistyén t.el.<emist'é tuet?anjohtamisen

rakenteilla, joita tulee myds edelleen

« Monialaisessa yhteistydssa on tarkeaa kehittaa (Saikku ym. 2023, Koivisto & Tiirinki
tietaa, missa asioissa muut voivat auttaa. 2020, Tepora-Niemi ym. 2024. Vogt ym. 2024).

Talla hetkella muiden osaamista ei tunneta
tarpeeksi hyvin ja tata pitaa vahvistaa
(Juvonen-Posti ym. 2020).

» Tydkyvyn tuen ja kuntoutuksen palvelut
kuuluvat yleensa terveydenhuollon tai
sote-keskuksen yhteyteen. Yhteistyd mm.
sosiaalihuollon tai tyévoimapalveluiden

kanssa on toistaiseksi ollut heikkoa (Vogt
ym. 2024).
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Tydterveyslaitos

Potilas mukaan suunnitteluun ja paatoksentekoon

 Sosiaalivakuutus on maaritellyt ladkarin tehtavaksi arvioida sairauksien aiheuttamaa haittaa tydkyvylle
eli tyokyvyttomyytta.

« Tydkyvyn tukea tarvitsevat ihmiset haluavat kuitenkin myos itse tietaa, mika heidan tyokykynsa on
seka tulla nahdyksi ja kuulluksi kokonaisuutena.

 Potilaskohtaamisissa korostuu kokemus kohdatuksi tulemisesta, seka potilaan oma arvio siita mihin
han pystyy, kykenee ja on motivoitunut (Vuokko & Tuisku 2017).

 Jaettu paatoksenteko potilaan kanssa parantaa ymmarrysta omasta terveydentilasta, lisaa
tyytyvaisyytta ja hoitoon sitoutumista seka vahentaa ristiriitoja (Kuusisto & Ruusuvuori 2024).

« Tyokyvyn tuen prosessissa tulisi aina selvittaa potilaan tarpeet. Potilaslahtdisyyden toteutumista
edistaa se, etta potilaiden kohtaamiseen on riittavasti aikaa ja monialainen yhteistyd toimii (Saikku ym.
2023).

« Ammattilaisten tydkaytanteita sote-keskuksissa tulee kehittaa potilaiden kiireettémaan kohtaamiseen
(Juujarvi ym. 2019).
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Osaamista ja laatua tyokyvyn

tuen suunnitteluun
(Vuorento ym. 2024)

 Asiakkaiden tyduraan liittyvat tavoitteet tulivat
esille epaselvasti tydkyvyn tuen
suunnitelmissa.

 Tarkat ja konkreettiset ammatillisen
kuntoutuksen suunnitelmat puuttuivat, eika
asiakkaiden tuottamaa tietoa kaytetty
systemaattisesti osana kuntoutuksen
suunnittelua.

« Kun tavoitteita oli asetettu, niin valitut keinot
eivat auttaneet niihin paasemiseen.
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Tarve osaamisen
vahvistamiselle

* Yhtenainen tapa arvioida tyokyvyn tuen tarvetta
puuttuu. Kaytantdjen hajaantuneisuus vaikeuttaa
palveluiden toteutumista (Kéypa hoito —suositus 2019).

 Kaikkien tyoikaisia kohtaavien laakarien on tarkeaa
tunnistaa asiakkaan tydkykyyn vaikuttavat tekijat ja
tilanteet, joissa asiakas tarvitsee tyokyvyn tai tydhdn

paluun mahdollisuuksien tarkempaa selvittelya
(Juvonen-Posti ym. 2021)

* Monialainen yhteistyd on mm. auttanut ratkaisujen
|6ytamisessa nopeammin vaikeisiin tilanteisiin ja
vahentanyt ammattilaisten kuormitusta. Johdon
tukea tarvitaan kuitenkin enemman (Saikku ym. 2023).
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Laakari tyokykya tukemassa -
koulutus




Tydterveyslaitos

Koulutuksen rahoitus

» TyoOterveyslaitos on kehittanyt Laakari tydkykya tukemassa -koulutuksen
osana Suomen kestavan kasvun ohjelmaa, jossa yhtena tavoitteena on
nostaa tyollisyysastetta vauhdittamalla osatyokykyisten tyollistymista.

* Ohjelman rahoitus EU:n kertaluonteisesta elpymisvalineesta (Next
Generation EU).

» Kehittamisessa hyddynnetty Tyokykyohjelmassa (2019-2023) tehtya
kehittamistyota.

29.11.2024 Julia Anttilainen | Tyoterveyslaitos




Koulutuksen kohderyhmat

 Laakari tyokykya tukemassa —koulutuksen
kohderyhmina ovat erityisesti yleislaakarit.

» Kevaan 2023 — Kevaan 2024 aikana
ldakareiden koulutuksessa 80 osallistujaa.
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Tybterveyslaitos

Ladkari tyokykya tukemassa —koulutuksen tavoitteet

1. Osaa tunnistaa varhain asiakkaan tydokyvyn tuen tarpeen ja
ohjata asiakasta tarvittaessa monialaisiin tyokyvyn tuen
palveluihin.

2. Tuntee oman roolinsa tydkyvyn tukemisessa, sote-keskuksen
tyokyvyn tuen tiimin roolin ja heidan tehtavat.

3. Tuntee oman roolinsa tydkyvyn ja tyollistymisen tuen
monialaisessa palvelujarjestelmassa ja osaa tehda yhteistyota
palvelujarjestelman muiden toimijoiden kanssa asiakkaan
tyollistymisen tukemiseksi.
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Tyokyvyn tuen

koulutuskokonaisuus
Tyokykykoordi-
Tvk :htami naattoreiden
yo l?"’.y" t”e"{;’ tzm'[‘le" Ladkari tyokykya kouluttajakoulutus
SHEEURIER S U tukemassa -koulutus (kehitetty Tyokykyohjelmassa)

-koulutus

Tyokyvyn tuki -koulutus (kehitetty Tyokykyohjelmassa)
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Suomen kestavan
kasvun ohjelma

Tyokykyohjelman
laajennus

Ammattilaisten
osaamisen
vahvistaminen

Koulutusten kehittamisen ja
palvelumuotoilun vaiheet

Koulutusten lahtokohtien ja tarpeiden maarittely

(asiantuntijahaastattelut, aikaisemmat hankkeet).

Koulutusten tavoitteiden ja sisaltoalueiden
maarittely (tyopajatyoskentely).
Sisallontuotanto Howspace-alustalle.
Sisaltojen testaus ja korjaukset.
Saavutettavuuden arviointi ja korjaukset.
Koulutusten pilotointi ja kehittava arviointi.
Sisaltojen korjaus ja taydentaminen.

Koulutusten jarjestaminen laakareille ja johtajille.

Koulutusten muotoilu ttl.fi-sivustolle.

. Koulutusten julkaiseminen ttl.fi-sivustolla seka

koulutusten markkinointi ja toimeenpanon tuki.
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Laakari tyokykya
tukemassa
-koulutus 1 op

Tyokyvyn tuen johtaminen
sosiaali- ja terveyden-
huollossa -koulutus 1 op



Tybterveyslaitos

Verkkokoulutuksen opiskelu

Koulutuksen laajuus on a 1 op (27 h).

Opiskelu tapahtuu itsenaisesti verkossa Tyoterveyslaitoksen “Oppimateriaalit” -
sivustolla.

Materiaalia voi opiskella omaan tahtiin ja poimia halutessaan vain osia opiskeltavaksi.

Jokainen osio toimii myds omana kokonaisuutenaan.

Todistuksen saadakseen tulee tehda lopputentti — voi tehda niin monta kertaa, kuin
haluaa.
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Tybterveyslaitos

Koulutuksen rakenne

1 2 3
& o M
Laakari tyokykya Palvelu- Asiakas-
tukemassa jarjestelma osallisuus

Kasitteet - Lainsaadanto - Tutkimustieto - Kaytannon toimintamallit

Verkkoaineisto - Lopputentti

o 3
]

Laakdrl tyokykyd tukemassa

Tydterveyslaitos euiom
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Tyoikaisen asiakkaan tyokyvyn
tuen tarpeen tunnistaminen ja

arviointi

Tydterveyslaitos

Tyoikadinen sote-keskuslaakarin vastaanotolla

Huomioi tydkyky ja ota se puheeksi
kaikkien ty&i

Kysy asiakkaalta tydstd ja tybssa su

iutumisesta.
sten kanssa. Kysy ty6ttomyyden kestosta ja aikaisemmista

tydttomyysjaksoista. Selvitd tyGuraa ja
ki

ittymista tyoelal
tavoitteista ja ndkymistd.

2

Etsi tydkykya tukevia ratkaisuja yhdessd

o asiakkaan ja ammattilaisten kanssa.
Hyédynna tydllistymisen ja kuntoutumisen

verkostoja alueellanne.

Kaikki sairaudet eivit
vaikuta tydkykyy!
Tyd voi myds edi:
kuntoutumista.

83

Tunnista asiakkaan
tydkyvyn tuen tarve.

Euroopan unionin

Tyéterveyslaitos - rattama

e GeneratonELl

n. Kysy tydllistymisen

5

Tyckykyyn liittyy terveys,
toimintakyky, osaaminen,

motivaatio, tyén vaatimukset ja

at, joh yoy
ja sen kulttuuri, seka fyysiset ja
psykososiaaliset tygolot.

b

Iy

sai Kelan sairauspiivirahaa
vuonna 2022. Heistd

31 %

sai sairauspdivirahaa mielenter-
veyden hairion vuoksi ja

25 %

tuki- ja liikuntaelinsairauden
vuoksi.

Arvioi
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Tyokyvyn arviointi

ykyi tyén i iin.

Tunnista, mihin verrataan: nykyisen tyon tai tydnhaku-
ammatin vaatimuksiin (ammatillinen tydkyky) vai mihin
tahansa saatavilla olevaan tydhén (yleinen tydkyky).

Sairauspaivarahakaudella arvioit ammatillista tyGkykya.
Sen aikana tulee hoitaa ja kuntouttaa. Jos tySkyvyttémyys on

pitkittymdssa (> 300 pdivad), toimintakykyd verrataan mihin tahansa tyGhan.

Poikkeuksena julkinen sektori ja ikd = 60 vuotta,

Kun laadit B-lausunnon sairauden, vian tai vamman

aiheuttamasta tydkyvyttomyydestd, erottele

« mikd on henkilon kertomaa

« miké perustuu aiempiin merkintgihin

» mitd itse tutkit ja havaitset

= mitd johtopaatdksia teet diagnoosiin liittyvasta
tyokyvyttomyydestd ja jaljelld olevasta tySkyvysta.

Jos henkil6 on tydssa, kirjoita tydnantajalle toimitettavaksi

A-todistus samalle ajalle.

Mieti, kuka ladketieteellistd kannanottoasi kayttaa ja mihin ratkaisuihin:
» sosiaalivakuutuksen etuuksiin

» kuntoutukseen vai

« tybllistymispalveluiden suuntaamiseen.

Arvioi, tarvitsetko vield lisdtietoa, jotta voit ottaa kantaa.

Tyokyvyn edistdminen ja kuntoutus

Tyckyvyn tukemisessa tarvitaan tyskyvyn arviointia laaj;
alaisempi kdsitys tyokyvysta seka en vaikuttavista tel
Erityisen tarkedd on rak iakk kanssa yhteil itell

Sairauspaivarahatarpeen lisdksi kuntoutuksen mahdollisuudet tulee arvioida
E viimeistddn, jos sairauspoissaolo pitkittyy (yli 60 pdivaa).

Pitkdan jatkuneen poissaolon aikana arvioi jaljelld olevaa tyGkykya ja
mahdollisuuksia tukea tyhén paluuta tyépaikan keinoin tydta
muokkaamalla (tydterveyslaakarin arvio viimeistaan 90 paivan kohdalla)
tai tyéllistymispalveluiden tuella.

% Jos asiakkaan kanssa on aiemmin tehty kuntoutumis-, tyékyvyn tuki- tai
Eﬁ tydllistymissuunnitelmia, arvioi, miten ne ovat toteutuneet ja laadi
tavittaesssa uudet tavoitteet seka niitd vastaava suunnitelma.

Monialainen yhteistyd ja tietojen jakaminen hyddyttad kaikkia osapuolia.

E Tietojen jakaminen vaatii kirjallisen luvan asiakkaalta. Osallistu tarvittaessa
myds sote-keskuksen tySkyvyn tuen tai tydllistymista edistavan yhteispalve-
lun [TYP) toimintaan. Tyéllisyyspalvelujen toimiin vaikuttaa |ddkarin kannan-
otto siita, heikentaiko tydnhakijan mahdollinen vamma tai pitkaaikaissairaus
hanen mahdollisuuksiaan tyGllistyd tyonhakuammattteihin.

Mihin ohjata?

+ Jos asiakas on tydsuhteessa, varmista ettd tydterveyshuolto tietaa tydkyvyn
alenemasta. Ohjaa asiakas tySterveyshuoltoon tySkyvyn arvioimiseksi
ja tukemiseksi tai kuntoutukseen ohjaamiseksi.

« Jos asiakas on tydton, chjaa hyvinveintialueen palveluihin. @

+ Jos asiakas on eldkkeelld, mutta haluaa tyShdn, ohjaa TE-palveluihin.

Euroopan unionin

Tydterveyslaitos ---nmn-m-

NexlGeneratonEL!
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Tulostettava tai tallennettava infograafi
avuksi tyokyvyn tuen tarpeen arviointiin ja
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Koulutusta voidaan hyodyntaa:

Monialaisen ja moniammatillisen yhteistydn tukena
Organisaatioiden henkildstokoulutuksessa

Uusien tyontekijdiden perehdytyksessa
Organisaation oman toiminnan kehittdmisessa
Asiakastyon tukena

Ammatillisessa taydennyskoulutuksessa

Tutkintokoulutuksessa (valinnaiset opinnot)
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Koulutus johtamistyota tekeville

. 1 2 3 4
Osiot 1-3

keskittyvat
palveluiden ja

asiakastyon S 0 O
johtamiseen, 4 o~
J r —~

henkildston
qman tyf) kyvyn Tyokyvyn tuki Monialaisen ja Asiakas- Tyokyky-
johtamiseen. sote-keskuksessa moniammatillisen osallisuuden johtaminen

tyon johtaminen johtaminen

Kasitteet - Lainsaadanto - Tutkimustieto - Kaytannon toimintamallit

Verkkoaineisto - Lopputentti

TyGiywyn tuen johtaminen soslaall- ja

TlJﬁteTVQQS'QitOS terveydenhuoliossa -koulutus 2024
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Koulutuksen arviointi




Koulutuksen arviointi osana
kehittamistyota

 Tarkoituksena kehittaa koulutuksen sisaltoa
seka seurata koulutuksen vaikutuksia
laakareiden osaamiseen.

Vaihe 1: Koulutuksen pilotointi kevat-kesalla
2023

« Arviointi: haastattelut, joiden pohjalta
koulutusten edelleen kehittaminen

Vaihe 2: Nelja koulutusta syksylla 2023 -
kevaalla 2024

* Arviointi: ennen ja jalkeen kysely
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Tuloksia laakareiden alkukyselysta (N=40)

« Tyokyvyn tukeen liittyvien asioiden kohtaaminen vahintaan kerran viikossa (80 %).
Odotukset liittyivat erityisesti roolien kirkastamiseen, ohjaukseen ja muiden toimijoiden
toimintaan liittyvan osaamisen kehittamiseen.

* Noin puolet (48 %) el kokenut tuntevansa hyvin omaa rooliaan palvelujarjestelmassa ja yli
puolet arvioi yhteistyokykynsa palvelujarjestelman muiden toimijoiden kanssa huonoksi tai
“ei hyvaksi tai huonoksi”.

* Hieman alle puolet ei kokenut osaavansa tunnistaa asiakkaan tydkyvyn tuen tarvetta.

* 35 % koki, etta osaa ohjata asiakkaan hanen tarvitsemiinsa palveluihin melko tai erittain
huonosti.

 Eniten lisatietoa kaivattiin tydvoimapalveluista ja sosiaalisesta seka ammatillisesta
kuntoutuksesta.
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Ennen - jdlkeen -tarkastelu

* Pieni aineisto, vain suuntaa antavia johtopaatdksia.

* Muutos parempaan kaikissa kysytyissa osaamiseen
liittyvissa kysymyksissa.

 Tuloksissa korostui selva positiivinen muutos
asiakasohjaukseen liittyvassa osaamisessa seka
tyokyvyn tuen tiimin ja tyopaikan keinojen
tuntemisessa.

* Loppukyselyn perusteella koulutus oli vastannut
hyvin tavoitteisiinsa ja koulutukseen osallistuneet <
kokivat, etta pystyivat hyodyntamaan oppimaansa
tyossaan.
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» Kuntoutuksen uudistamiskomitea. Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelman uudistamiseksi. Sosiaali-
ja terveysministerio 2017. Saatavana: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273

« Kuusisto H, Ruusuvuori J. Kuuleeko laakari - ymmartaakd potilas? Laaketieteellinen Aikakauskirja Duodecim. 2024;140(15):1213-5.

« Kaypa hoito —suositus. Sairauspoissaolon tarpeen arviointi. Duodecim 2019. Saatavana: https://www.kaypahoito.fi/hoi50121

« Saikku P, Joensuu M, Mannistd-Inkinen V, Poutanen J (toim.). “Taalla ei sanota, etta ei kuulu meille”. Tyokykyohjelman arviointi- ja
seurantatutkimuksen loppuraportti. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos. Raportti. 2023;2.
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/146472/URN ISBN 978-952-408-023-1.pdf?sequence=1&isAllowed=y

« Sinervo L, Lappalainen K. Opas tyottoman terveystarkastuksen toteuttajalle v.2.0. Terveyden ja Hyvinvoinnin laitos. 28.10.2024.

« Tepora-Niemi S-M, Sinervo L, Vuokko A, Lappalainen K. Tyottoman terveystarkastuksen palveluintegraatiota edistavat ja estavat
tekijat — tutkittavana kolmen hyvinvointialueen toimintamallit 2023-2024. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Tutkimuksesta tiiviisti.
2024;36.
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 Teinikivi M, Nevala N, Haanpaa M, Lofstedt J. Tyoterveyshuollon tuki MS-tautia sairas- tavalle
tyontekijalle. Tyoterveyslaakari. 2019; 37(4): 55-60.

* Vogt E, Saikku P, Blomgren S, Karjalainen J, Kock T, Normia-Ahlsten L. Tydllistymista ja tyokykya
tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut hyvinvointialueilla 2024. Hyvinvointialueille, Helsingin kaupungille
ja HUS-yhtymalle tehdyn kyselyn tulokset. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos. Tyopaperi 2024:44.

» Vuokko A, Tuisku K. Uudet itsearviointimittarit tyo- ja toimintakyvyn arvioon. Laaketieteellinen
Aikakauskirja Duodecim. 2017;133(7):667-74.

* Vuorento M, Unkila K, Hakumaki L, Poutanen J, Juvonen-Posti P. Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteet
tyokyvyn tuen suunnitelmissa — nakyivatko asiakkaan tavoitteet? Kuntoutus. 2024;47(1):22-37.
https://doi.org/10.37451/kuntoutus.144680
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Kiitos!

julia.anttilainen @ttl.fi

LISAA ASIAA TYOELAMASTA?
SEURAA TYOTERVEYSLAITOSTA SOMESSA JA
VIERAILE VERKKOSIVUILLAMME TTL.FI
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