
Tekoäly 
kirjaamisen 
tukena 
Ville Rauma, terveyskeskuslääkäri



Miksi?

• Kirjaaminen vie jopa 35-50% työajasta1,2
• Käytetty aika lisääntyi jopa 25% vuosina 2015 – 20222

• Kirjaamisen hinta 40000£ / v / lääkäri2

• Vie huomiota potilaskontaktista 

• Kuormittaa ammattilaista

• Kirjausten laadussa suurta vaihtelua

1Oxetenko et. al (2010). Time spent on clinical documentation: a survey of internal medicine residents and program directors. 
Arch Intern Med. 2010 Feb 22;170(4):377-80. doi: 10.1001/archinternmed.2009.534. Erratum in: Arch Intern Med. 2010 Apr 
12;170(7):639
2Report: Assessing the burden of clinical documentation. Nuance 2022.



Mitä on tehty?

• Soveltuvuusselvitys (POC) 

• Kesä-elokuu 2024
• …ja käyttö jatkuu

• Nummelan terveysasema Vihdissä

• 10 yleislääkäriä
• Rajattu vastaanotoille (ei esim. 

neuvolaa)

• Tavoitteena 500 kirjausta





Idea pähkinänkuoressa

Nauhoitus Transkriptio TarkistusLuonnos





Haasteet
• Hallusinointi 

• ”Suositellaan välttämään perunamuusia ja muita ruokia, jotka aiheuttavat täyden tunteen 
ja omituista oloa. Määrätään närästyslääkitys oireiden lievittämiseksi. Sovitaan seuranta-
aika kahden viikon päähän oireiden arvioimiseksi ja mahdollisten lisätutkimusten 
suunnittelemiseksi.”

• Miten tekoäly saatua tietoa käsittelee – puuttuvan tiedon kaivaminen

• Lukuarvot (50 vs. 5 tablettia päivässä)

• Vain puhuttu tieto kirjauksiin 
• taustatiedot
• statuksen tarkkuuden kanssa haastetta

• Riittävä äänenlaatu – puhujat vs. laitteisto

• Puuttuvat toiminnallisuudet (tekstin muokkaus, muokattavuus, litteraatin 
käyttö, epäselvyyksien korostus)



Kehitys

• Alussa viikoittaiset kokoukset terveysasemalla
• Sittemmin viikoittaiset Teams-kokoukset
• Käyttäjähaastattelut POC-vaiheen lopulla
• Teams-kanavan kautta palautteen antaminen
• Korjaukset / muutokset jopa vuorokaudessa
• Esimerkkejä

• Tekstin jaottelu, erilaiset kielimallit eri käynneille, ICD-
koodien haku, sanelumahdollisuus, epäselvien kohtien 
korostus, litteraatin näkyvyys

• Kiitosta: nopeus, yhteydenpidon sujuvuus, kiinnostus
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Esimerkkikirjaus
Esitiedot
13-vuotias nuori mies. Ei perussairauksia. Ei todettuja lääkeaineallergioita.
Nykyongelma
Ajankohtaisena ongelmana polvivaivat, jotka alkoivat kesällä yhtäkkiä jalkapallopelissä. Vasemmassa polvessa kova 
kipu ilman iskua tai huonoa asentoa. Futistauko noin kolme kuukautta, alkanut käydä kuntosalilla, mikä on auttanut 
polven kuntoutuksessa. Oikeassa polvessa kipua tietyissä asennoissa pistävänä, joka menee nopeasti ohi. Vasemmassa 
polvessa kipu liikunnan aikana ja sen jälkeen. Venyttely ei ole auttanut. Ei merkittävää turvotusta tai punoitusta. 
Pystynyt kävelemään useamman kilometrin lenkkejä ja tekemään lihaskuntoharjoituksia salilla ilman merkittävää 
kipua.
Nykytila
Pituus 156 cm, paino 55 kg. Kävely normaalia, ei poikkeamia. Varpailla ja kantapäillä kävely onnistuu ilman kipua. 
Syväkyykky ja selän taivutus sujuvat hyvin, sormenpäät yltävät lattiaan. Polvessa ei turvotusta eikä aristusta. Polven 
liikelaajuus normaali, lonkan ulkokierto 18 astetta ja sisäkierto 60 astetta. Polvilumpion ja sääriluun välinen jänne kipeä 
rasituksesta, mikä viittaa Sinding-Larsenin tautiin.
Suunnitelma
Kivun ja rasituksen välttäminen niin kauan kuin polvi on kipeä. Kävely ja pyöräily sallittuja, juokseminen ja hyppiminen 
tulee välttää. Uiminen suositeltavaa. Kipulääkkeitä tarvittaessa, mutta pitkäaikainen käyttö ei suositeltavaa. 
Fysioterapeutin arvio ja ohjaus lihastasapainosta ja jalan käytöstä suositeltavaa. Jatketaan tasapainoista 
lihasharjoittelua kuntosalilla. Seurataan tilannetta ja lisätään kuormitusta asteittain kivun sallimissa rajoissa. Jos kipu 
lisääntyy, kuormitusta vähennetään. Paluu jalkapallon pariin, kun kipu on hallinnassa ja polvi kestää rasitusta. 
Seurataan tilannetta ja tarvittaessa varataan uusi aika.



Miltä on tuntunut

• Kiinnostavaa
• Vaihtelua työpäiviin
• Uudentyyppistä toimintaa
• Innostavaa uuden äärellä pöhinöintiä
• Potilaat ottaneet erittäin hyvin vastaan
• Välillä aikapaineessa turhautumista



Mitä arvoa tuo? Omat fiilikset

• Ajansäästö etenkin valikoiduissa tapauksissa

• Kirjausten minimilaadun parantaminen - yhtenäistäminen
• Potilaskontaktin parantaminen

• Käyttäjähaastattelut: hieman säästänyt aikaa ja parantanut työtyytyväisyyttä, 
melko paljon parantanut keskittymistä asiakkaan kohtaamiseen



Mitä arvoa tuo? Dataa
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Jatko?

• Siirrytty pilotointivaiheeseen
• Käyttöön Espoon Tapiolassa (pian 

Leppävaarassa) ja Kirkkonummella
• Toistaiseksi vain lääkärien käytössä
• Tavoitteena laajentaa muiden 

ammattiryhmien käyttöön 2025 aikana
• Tekstien tiivistäminen, mm. 

lyhenteiden käyttö
• Personoidut kirjaukset



Seuraa meitä sosiaalisessa mediassa: 

• Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

• @luhyvinvointialue

• Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

• @LUhyvinvointi

• Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
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Lopetusdia väritaustalla

Kiitos, tack!

https://www.facebook.com/LansiUudenmaanHyvinvointialue
https://www.instagram.com/luhyvinvointialue/
https://www.linkedin.com/company/lansiuudenmaanhyvinvointialue
https://twitter.com/LUhyvinvointi
https://www.youtube.com/channel/UCx_t523hylIHyrN0B6IdPTA
https://www.luvn.fi/fi

