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Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Kasittelyn tarkoituksena on kassan saantdjen mukaisten
lisdetuuskorvausten kasittely ja maksaminen, asiakaspalvelu seka
korvauksiin liittyva tilastointi ja raportointi. Tietojen kasittelyn
tarkoituksena on myo6s vakuutussuhteen hoito ja
vakuutussuhteeseen perustuva tilastointi ja raportointi.
Perusteena kasittelylle on asiakkaan antama nimenomainen
suostumus ja Eldkesaatio ja eldkekassalain seka
Vakuutuskassalain mukainen toiminta (Tietosuoja-asetus artikla
9.2)

Henkil6tietoryhmien tietosisalto ja
sdannénmukaiset tietoldhteet

Tietoja kerdtaan vakuutetulta itseltdan liittymisilmoituksella,
tietojen muutosilmoituksella ja palkattomanvapaan ilmoituksella.
Lisaksi tietoja saadaan korvaushakemuksista. Rekistereihin
tallennetaan yksildintitiedot asiakkaasta, yhteystiedot,
pankkitiedot, vakuutussuhteen alkamis- ja paattymispaivat,
tyonantajatiedot, tydsuhteen alkamis- ja paattymispaiva,
vakuutusmaksutiedot ja palkattomat poissaolot. Edelld mainittuja
tietoja saadaan myds tyonantajalta. Eldkkeella olevilta
tallennetaan myos tieto eldkeyhtiosta, elakkeen maarasta ja
eldakkeen alkamispaivasta. Lisaksi korvausrekisteriin tallennetaan
hakemus-, ratkaisu-, maksu- ja kasittelytietoja. Asiakkaan lisaksi
korvauskasittelyyn liittyvia tietoja saadaan myos
palveluntuottajilta.

Henkil6tietojen luovuttaminen ja
siirtdminen

Tietoja luovutetaan vain asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan
erillisesta pyynnosta. Tietoja voidaan luovuttaa myos Eldkesaatio-
ja elakekassalain 17 luvun 5 § mukaisesti. Tietoja ei siirretd EU:n
tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterien suojaus

Henkilotietoja kasittelevat kassan toimihenkilot ja hallituksen
jasenet ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia Eldkesaatio- ja
eldkekassalain 17 luvun 4 § nojalla. Nama henkil6t ovat
allekirjoittaneet vaitiolo- ja salassapitositoumukset. Nimetyt
kayttovaltuudet ja tehtavat rajaavat oikeutta kasitella
henkilotietoja. Manuaalinen aineisto sailytetaan lukituissa
tiloissa/kaapeissa. Tiloihin on p3&sy vain toimitusjohtajalla ja
niilla kassan toimihenkildilla, joilla on tyotehtaviensa puolesta
sithen oikeus. Nimetyt kayttovaltuudet ja tehtdvat raajavat
oikeutta kasitella henkilotietoja. Sahkoisesti tallennettu aineisto
sailytetaan erillisessa tietokannassa, joka on suojattu yksilollisilla
turva-avaimilla, kayttajatunnuksilla ja salasanoilla.




Henkil6tietojen sdilyttdmisaika

Vakuutussuhteeseen liittyvia asiakirjoja sailytetdan 10 vuotta
vakuutussuhteen paattymisesta. Etuusasioihin liittyvia asiakirjoja
sailytetaan Kirjanpitolain mukaisesti kuluva vuosi + 6 vuotta.
Asiakirjat havitetaan tietosuoja huomioiden.

Rekisterdidyn oikeudet

Henkil6lld on oikeus tarkastaa, pyytaa virheellisen tiedon
korjaamista tai poistamista seka pyytaa tietojensa siirtamista
jarjestelmasta toiseen. Pyynto tulee tehda kirjallisesti kassalle.
Kassa toimittaa tiedot paasaantoisesti kuukauden kuluessa
pyynnosta, kuitenkin viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa.
Asiakkaalle toimitetaan tiedot, joita ei mahdollisen aikaisemman
pyynnon perusteella ole toimitettu. Mikali asiakas katsoo, ettd
hanta koskevien tietojen kasittelyssa on rikottu tietosuoja-
asetusta, on hanelld oikeus tehda valitus tietosuoja-asioiden
valvontaviranomaiselle.




