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Tekoaly, tietoyhteiskunta ja TIVIA

Vuoteen 2154 sijoittuvassa elokuvassa Elysium on tapahtunut peldtty polarisaatio: Maa on ylikansoitettu, saastunut
ja sielld asuu kéyhd enemmisté. Rikas eliitti asuu puolestaan Maata kiertdvdlld avaruusasemalla. Elokuvan
pddhenkilé otetaan kiinni vihdisestd rikkeestd - poliisirobotin vastustamisesta - ja passitetaan ehdonalaisvalvojan
luo. Sekin on robotti ja Max saa lisdd ehdonalaista, tietty.

Tarvitsemme kipedsti tekoalya esi-
merkiksi tekemadn rutiininomaisia
paatoksia: kdymaan lapi aineistoa ja
tekemaan sen perusteella tietyn algo-
ritmin mukaisia paatelmia. Ne voisivat
koskea vaikkapa sosiaalietuuksia tai
terveydenhuoltoon liittyvia ajanva-
rauksia. Ihmisen laittaminen kumilei-
masimeksi tekodlyn ja kansalaisen
viliin kuulostaa yhta aikaa tehotto-
malta ja tekopyhalta. Eettiseksi kysy-
mykseksi jaakin, voiko tekoéalyn teke-
masta paatoksesta valittaa ihmiselle
tai kuinka monta valituskierrosta on
tehtava toisille tekoalyille, ennen kuin
valituksen késittelee ihminen?

Tekodly ja koneoppiminen saattavat
olla hyvinkin tietotekniikan jalkeinen
seuraava teknologinen askel. Samaan
tapaan kuin tietotekniikka perustui
edelliseen askeleeseen eli sahkoon,
tekodly ja koneoppiminen pohjaavat
edeltdjaansa, tietotekniikkaan. Tekno-
logia menee eteenpdin ja ihmiskunta
ottaa uusia harppauksia soveltaes-
saan teknologian tarjoamia uusia
mahdollisuuksia.

Elysiumin tapaiset tieteiselokuvat ja
niiden pohjana oleva tieteiskirjalli-
suus on hyva tapa hahmottaa tekno-
logioiden hyvaksikdyttoon liittyvia
riskeja ja niiden tarjoamia vaihtoeh-
toisia kehityspolkuja seka tarjota silla
tavoin pohdittavaa viihteen muodos-
sa. Elokuvat tosin paattyvat lahes
poikkeuksetta hyvin, mika saattaa
erehdyttda kuvittelemaan, etta ihmis-
kuntakin tulee selviytymaan kaikista
vastoinkdymisistadn. Sita ei ole luvat-
tu missaan.
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Itse en nde uusissa teknologioissa
suuria uhkia. Mutta emme saa kuvi-
tella, ettd uusien teknologioiden
turvallinen soveltaminen onnistuu
ilman yhteiskunnallista keskustelua.

Jos maailmassa vain ois kahva...

Media on ansiokkaasti pitanyt esilla
Vendjan viitettya puuttumista Yhdys-
valtain presidentinvaaleihin. Tapaus
on hyva esimerkki, miten tietoteknii-
kan keinoin on mahdollista vaikuttaa
niinkin merkittdvaan asiaan kuin
presidentin henkilon valintaan.

Esimerkkeja l0ytyy toki lahempaa-
kin. Ruotsin puolustusvoimien tutki-
muslaitos FOI:n mukaan maan vii-
meisten eduskuntavaalien yhteydessa
vaaleista ja Ruotsin politiikasta tviit-
taavista tileistd 11-16 % oli botteja. Ei
kuulosta paljolta, mutta 47 % naiden
automatisoitujen tilien suorasta tuen
osoituksesta meni ruotsidemokraa-
teille. Eniten mollattiin puolestaan
sosiaalidemokraatteja.

Uutta teknologiaa kdytetadn siis
mielipiteisiin vaikuttamiseen. Se ei ole
yllattavaa. Mutta voiko tekodlyn val-
jastaa myos paikkaansa pitimattoman
tiedon, kuten vaihtoehtoisten totuuk-
sien, valheiden, uskomusten ja muun
disinformation kasittelemiseen? Kylla
voi. Tuore uutinen Kkertoi, kuinka
Google oli epdonnistunut luodessaan
tekodlypohjaista rekrytointisovellus-
ta. Talle oli syotetty kymmenen vuo-
den rekrytoinnit opetusmielessa ja
sovellusparka oli hetkessa oppinut,
ettd se mitd rekrytoinnissa etsitdan,
on valkoihoinen mies. Se oppi anta-

maan kaikista naisellisista piirteista
miinuspisteitd. Sovellus jouduttiin
kytkemadéan pois paalta.

Hold your horses!

Tekodly ja koneoppiminen ovat talla
hetkelld hypekayran huipulla. Tilanne
on suunnilleen sama kuin teiniseksis-
sa: puhetta on paljon, konkreettista
tekemistd vahan. Tekeminen on kone-
oppimisen ja heikon tekodlyn puolella,
jossa tekodly suorittaa rajatulla
alueella ennalta maarattyja tehtavia
etukateen ohjelmoidun logiikan avul-
la. Vahvan tekodlyn itsendisesta ajat-
telusta ollaan kaukana, tietoisuudesta
puhumattakaan.

IT Forumin jasenten kesken hah-
mottelimme kuvan mukaisen kyp-
syysasteikon tekodlyn ja koneop-
pimisen hyodyntamiselle. Useimmat
yritykset ovat kypsyysasteikon 1. ja 2.
portaalla. Kakkosportaalle siirtymisen
edellytyksena on ymmarrys siitd, mita
ja millaista dataa on kdytettavissa.
Kakkosportaalta kolmannelle siirty- "
minen on puolestaan seurausta siitd,
ettd siirrytaan kiayttamaan tietoa oh-
jauksessa. My0s BI ja ulkoisen datan
hyodyntaminen ovat valttamattomia
valivaiheita, mutta tietovarastointi,
masterdata ja sovellusplatformit ovat
tarpeen erityisesti silloin, kun yrityk-
selld on tavoitteena tekodlyn ja kone-
oppimisen soveltaminen laajemmalti
kuin vain suppeilla osa-alueilla.

Matka tekodlyyn ja koneoppimiseen
merkitsee siis tietointensiivisyyden
kasvua. Tama taas merkitsee uusien
tyotehtavien, roolien ja tydpaikkojen
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lisdantymista. Uudet tyopaikat edel-
lyttavat syvallisia opintoja. Ei jokai-
sesta tietenkaan koodaria tarvitse
tulla, mutta ohjelmointiosaamisesta
on hyvin paljon hyotya muissakin
tietointensiivissa tehtavissa.

Edistynyt tekniikka on kuin
taikuutta

Tieteiskirjailija Arthur C. Clarke on
joskus sanonut, etta "riittavan edis-
tynytta tekniikkaa on mahdotonta
erottaa taikuudesta”. Viisaita sanoja,
varsinkin kun ottaa huomioon, etta
"riittava” on liukuva kasite. Tietotek-
niikan ammattilaiselle se on eri asia
kuin eldkeldiselle, joka on selviytynyt
tyovuosistaan ilman tietokoneen kay-
ton opettelua.

Esimerkki. Ajat parkkiluolaan ja
painat puomilla nappulaa. Saat lipuk-
keen ja puomi aukeaa. Ajat eteenpadin,
pysékoit autosi ja ldhdet asioillesi. Pa-
lattuasi asioiltasi tyonnat lipukkeen
maksuautomaattiin, maksat pysakoin-
nista. Ajat puomille ja kas kummaa:
puomi aukeaa automaattisesti.
Taikuutta?

Tietojenkasittelyn ammattilaisena
tiedat, ettd autosi rekisterilaatta valo-
kuvattiin, siitd tunnistettiin rekisteri-
numero ja tieto yhdistettiin pysakdin-
tilipukkeen tunnisteeseen. Maksami-
sesta tuli uusi tieto tunnisteen yhtey-
teen ja kun olet puomilla taas, systee-
mi tietdd pysakoinnin maksetuksi

lukemalla taas rekisterinumerosi. Ei
se taikuutta ollut, vaan edistynytta
tekniikkaa, jossa mahdollistavana
yksittiaisena teknisend askeleena on
ollut rekisterinumeron tunnistaminen
valokuvasta.

Meidin tulee muistaa, ettd monille
tuo esimerkki edustaa jonkintasoista
taikuutta. Jotta se ei olisi taikuutta,
ihmisen tulee ymmartaa tai ainakin
arvata sen takana oleva systeemi. Tot-
ta kai on ihmisi4, joita tallaiset asiat
eivat askarruta. Heille riittaa, etta joku
toimii riippumatta siitd, onko se tai-
kuutta vai ei. Mutta seniorikansalai-
sille kehittynyt tekniikka voi edustaa
ylipadsematonta ymmarrysestettd,
jonka seurauksena he eivat voi osal-
listua yhteiskuntaan tdysipainoisesti.
Sen seurauksena he vetaytyvat kup-
laansa kohtalotovereidensa joukkoon
ja takertuvat asioihin, jotka tuntuvat
konkreettisilta ja ymmarrettavilta.

Syrjaytyvat.

Vene vuotaa molemmista paista
Seniorikansalaisten ongelmat tieto-
yhteiskunnassa, jossa sahkdinen asi-
ointi lisdantyy, eivat ole pelkastaan
heidéan ja heidan jalkeldistensa ongel-
mia. Kysymys on yhteiskunnallisesta
ongelmasta, josta voimme selviytya
esimerkiksi koulutuksen, digitalkka-
reiden ja parempien sovellusten suun-
nittelun avulla. Toisaalta tietoteknii-
kan opetusta pitda aikaistaa ja muut-

taa vapaaehtoisia kursseja pakollisik-
si. Tietokoneen ajokortti pitdisi suo-
rittaa viimeistaan peruskoulun 7. luo-
kalla ja tietojenkasittelyn alkeet 8.-9.
luokalla. Lukion, ammattikorkeakou-
lun ja yliopistojen pakollisiin opin-
toihin tulee lisata tietojenkasittelyn
opiskelua. Nama ovat sijoituksia,
joiden osingot nostetaan tulevaisuu-
dessa.

TIVIAn rooli?

Olemme keskella digitalisaatioksi
kutsuttua yhteiskunnallista murrosta,
jonka keskiossa on tietotekniikka, tuo
Tieto- ja viestintatekniikan ammat-
tilaiset TIVIA ry:n jasenten "oma”
teknologia. Siksi onkin luonnollista,
ettd TIVIAn ja tivialaisten on oltava
mukana tietotekniikkaa ja sen hyo-
dyntamista koskevassa keskustelussa.

Viime liittokokouksen yhteydessa
paatimme tehda TIVIAn kannanotois-
ta naihin yhteiskunnallisiin kysymyk-
siin oman agendan. Kysymysten ym-
parille jarjestetdadn jasentapahtumia,
joista ensimmadisen jarjesti MiitIT ry
30.10.2018. Tapahtumien jarjesta-
misessi kaikki TIVIAn jasenyhdistyk-
set voivat olla aktiivisia.

Myo0s lausuntotoiminta pyritaan
saamaan kdyntiin organisoimalla
aluksi lausuntopalvelujen seuraa-
minen.

Sytyke 4/2018 « 15



