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Sosiaali- ja terveysalan Dnro 1732/05.00.00.01/2013
lupa- ja valvontavirasto 15.3.2013

Kunnat, kuntayhtymat ja kuntien yhteistoiminta-alueet
Yksityiset vammais- ja kehitysvammahuollon seka mielenterveys- ja paihdehuollon
ymparivuorokautista palvelua tarjoavat yksikot

Sosiaalihuollon asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden vahvistaminen

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) teki vuoden 2012
aikana itsemaardadmisoikeuden toteutumista koskevan kyselyn lastensuo-
jelun, mielenterveys- ja paihdehuollon sekd vammaisten henkildiden ym-
parivuorokautista hoitoa ja palvelua tarjoaviin yksikéihin. Selvitys osaoitti,
ettd sosiaalihuollon itsemaaradmisoikeuden rajoittamisen perusteisiin ja
niiden kayttoon liittyy epatietoisuutta. Se johtuu osittain siitd, etta toiminta-
tapoja, joita on juurtunut yksikéiden toimintakulttuuriin, ei tunnisteta asiak-
kaan itsemaaraamisoikeuden rajoittamiseksi tai pakotteeksi. Myo6s rajoi-
tustoimenpiteitd koskeva ohjeistus on osittain vanhentunutta ja riittAmaton-
ta. Toimintakulttuurin muutos edellyttaa yksikéssa muun muassa omaksut-
tujen tyokaytantdjen arvioimista perus- ja ihmisoikeuksien nakoékulmasta.

Talla ohjeella Valvira ohjaa toimijoita vAhentamaan rajoitustoimenpiteiden
kayttoa edella mainituissa sosiaalihuollon yksikdissa. Tavoitteena on aut-
taa tunnistamaan sallittujen ja kiellettyjen toimintatapojen rajapintaa ja si-
ten edistdd asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Lastensuo-
jeluyksikoissa tapahtuvista rajoitustoimenpiteista Valvira antaa erillisen oh-
jeen.

ltsemaaraamisoikeuden perusta

Itsemaaraamisoikeudella tarkoitetaan henkilon oikeutta tehda omaa ela-
maansa koskevia valintoja ja paattksia seké toteuttaa niitd. Itsemaaraa-
misoikeus ei ilmaisuna sisally Suomen perustuslakiin (731/1999) eika ih-
misoikeussopimuksiin, vaikka sen perusta on useissa perus- ja ihmisoi-
keuksissa. Sosiaalihuollon palveluissa itsemaardamisoikeus tarkoittaa
myo6s asiakkaan toivomusten ja mielipiteen kunnioittamista.

Perustuslain 1 §:n mukaan Suomen valtiosdanto turvaa ihmisarvon louk-
kaamattomuuden, yksilén vapauden ja oikeudet seké edistaa oikeuden-
mukaisuutta yhteiskunnassa. Ihmisarvo on perusoikeuksien taustalla vai-
kuttava luovuttamaton perusarvo ja julkisen vallan velvollisuutena on kun-
nioittaa ja suojata sen toteutumista. Perustuslain 7 §:n 1 momentin mu-
kaan jokaisella on oikeus elamaan, henkilokohtaiseen vapauteen, koske-
mattomuuteen ja turvallisuuteen. Saannds kattaa fyysisen vapauden ohel-
la tahdonvapauden ja itsemaarddmisoikeuden. Saman pykalan 3 momen-
tissa kielletdén henkilékohtaiseen koskemattomuuteen puuttuminen ja va-
pauden riistaminen mielivaltaisesti ilman laissa saadettya perustetta. Myods
lain 9 8:n mukainen liikkumisvapaus on kaikille turvattu perusoikeus.

Keskeinen sosiaalihuollossa huomioon otettava perusoikeus on perustus-
lain 10 8:ssé& saadetty yksityiselaman suoja. S4annds turvaa yksityisela-
man lisaksi kunnian ja kotirauhan ja viittaa henkilttietojen suojan osalta
erikseen sadadettyyn henkildtietolakiin (523/1999). Yksityiselaméan suoja
kattaa kirjeen, puhelun ja muun luottamuksellisen viestin salaisuuden
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loukkaamattomuuden. Jokaisella on vapaus jarjestaa yksityiselamansa il-
man ulkopuolisen perusteetonta puuttumista.

Perusoikeuden rajoittamisen edellytykset

Sosiaalihuollon asiakkaan perusoikeuksia joudutaan joissain tilanteissa ra-
joittamaan. Rajoitustoimenpiteisiin turvaudutaan useimmiten henkilon it-
sensa tai muiden henkildiden turvallisuuden takaamiseksi. Rajoittamisen
sallittavuutta voidaan kaytannon tilanteissa arvioida Eduskunnan perus-
tuslakivaliokunnan maarittelemien perusoikeuksien yleisten rajoitusedelly-
tysten perusteella, joita ovat lakiperusteisuus, hyvaksyttavyys, valttamat-
tomyys, oikeasuhtaisuus ja tarkkarajaisuus seka rajoitustoimenpiteisiin liit-
tyvat, riittavat oikeusturvakeinot. Lisaksi rajoitustoimenpiteiden tulee olla
tasmallisesti maariteltyja. Rajoitustoimenpide ei mydskaan saa ulottua niin
syvélle perusoikeuden ydinalueelle, etta se tekisi tyhjaksi kyseisen perus-
oikeuden keskeisen sisallon.

Perusoikeuksien rajoittamisessa on kysymys julkisen vallan kaytosta, josta
on sdadettava lailla ja merkittdvaa julkista valtaa voivat kayttda ainoastaan
virkavastuulla toimivat viranhaltijat. Merkittavaa julkisen vallan kayttéa on
esimerkiksi tahdosta riippumattomaan hoitoon maarédaminen ja paatods so-
siaalihuollon palvelun myéntamisesta tai epaamisesta. Sosiaalihuollon
asiakkaan itsemaaraamisoikeutta tai muita perusoikeuksia voidaan rajoit-
taa vain lakiin perustuvien edellytysten tayttyessa.

Asiakkaan itsemaaraamisoikeuden tai muiden perusoikeuksien rajoitta-
mista voidaan pitaa hyvaksyttavana vain, jos henkildlta puuttuu kyky halli-
ta kayttaytymistaan tai ymmartaa tekojensa seurauksia, ja jos hén tasta
johtuvalla kayttaytymiselld uhkaa vakavasti vaarantaa oman terveytensa
tai turvallisuutensa tai muiden henkildiden terveyden tai turvallisuuden.
Hyvaksyttava peruste voi olla myos toisen perusoikeuden turvaaminen.
Hyvaksyttavyys edellyttaa sita, ettei rajoitustoimenpide loukkaa henkilon
ihmisarvoa eika perustu mielivaltaiseen paatokseen.

Rajoitustoimenpiteen tulee olla valttamatén asiakkaan hoidon ja palvelun
turvaamiseksi ja oikeassa suhteessa rajoitustoimenpiteelle asetettuun ta-
voitteeseen nahden. Suhteellisuusvaatimus sisadltéaa ajatuksen, etta pe-
rusoikeuden rajoittaminen voi olla hyvaksyttava vain, jos rajoituksen tavoit-
teeseen ei paasta muilla keinoin. Tarkkarajaisuusvaatimus toteutuu, kun
rajoitustoimenpiteiden kaytélle on laadittu seka yksikko- etté asiakaskoh-
taiset ohjeet ja rajoittamisen tarve arvioidaan aina tapauskohtaisesti.

Asiakkaan perusoikeuksia rajoitettaessa on huolehdittava siita, ettéa hanel-
l& on kaytdssaan riittdvat oikeusturvakeinot. Sosiaalihuollon palveluissa
kaytossa olevia oikeusturvakeinoja ovat oikeus tehdé asiakaslain
(812/2000) 23 8:n mukainen muistutus saamastaan kohtelusta yksikén
toiminnasta vastaavalle johtajalle tai ostopalveluissa kunnassa tehtavaan
nimetylle viranhaltijalle. Muistutuksen tekemisesta huolimatta asiakkaalla
on oikeus myds kannella aluehallintovirastolle, Eduskunnan oikeusasia-
miehelle tai oikeuskanslerille. Omat saanndkset muutoksenhakumahdolli-
suuksista sisaltyvat kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain
(519/1977) 81 §:44n seka tahdosta riippumattomaan hoitoon maarattyjen
potilaiden osalta paihdehuoltolakiin (41/1986) ja mielenterveyslakiin
(1116/1990).
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Itsemaaraamisoikeus sosiaalihuollon lainsaddanndssa

Perusoikeuksien

Sosiaalihuollossa rajoitustoimenpiteistéa on saadetty kehitysvammaisten
erityishuollosta annetussa laissa, paihdehuoltolaissa ja mielenterveyslais-
sa. Kehitysvammalain 42 8:ssa todetaan, etta erityishuollossa olevaan
henkilddn saadaan soveltaa pakkoa vain siind maarin kuin erityishuollon
jarjestaminen tai toisen henkilén turvallisuus valttamatta vaatii. Paihde-
huoltolain ja mielenterveyslain sddnndkset koskevat itsemaaraamisoikeut-
ta tahdosta riippumatomassa hoidossa ja tutkimuksessa. On huomattava,
ettd lainsdaadantt ei mahdollista tahdonvastaisten rajoitustoimenpiteiden
kayttva vammaispalvelulain mukaisissa asumispalveluissa eik& mielenter-
veys- ja paihdekuntoutujien asumispalveluissa. Kodeissa ja asumispalve-
luissa annettavassa hoidossa tulee erityisesti ottaa huomioon yksityisyy-
densuojaa ja kotirauhaa koskeva saantely.

Sosiaalihuollon asiakkaan itsemaaraamisoikeudesta saadetaan yleisella
tasolla sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetussa lais-
sa (812/2000, asiakaslaki). Asiakaslain 4 §:ssa sdddetdan asiakkaan oi-
keudesta saada laadultaan hyvaa sosiaalihuoltoa ja hyvaé kohtelua ilman
syrjintda. Asiakasta on kohdeltava siten, ettei hanen ihmisarvoaan loukata
ja ettd hanen vakaumustaan ja yksityisyyttddn kunnioitetaan.

Asiakaslain 8 § edellyttda asiakkaan itsemaaraamisoikeuden ja osallistu-
misen turvaamista. Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on ensisijaisesti otetta-
va huomioon asiakkaan toivomukset ja mielipide ja muutoinkin kunnioitet-
tava hanen itsemaardamisoikeuttaan. Asiakkaalle on annettava mahdolli-
suus osallistua ja vaikuttaa palvelujen suunnitteluun ja toteuttamiseen.
Sama koskee hénen sosiaalihuoltoonsa liittyvid muita toimenpiteitd mu-
kaan lukien haneen kohdistettavat rajoitustoimenpiteet. Poikkeuksena it-
semaaraamisen periaatteesta voivat olla kiireelliset tilanteet tai tilanteet,
joissa henkilon tahtoa ei voida selvittda hanelta itseltdan eika hanen edus-
tajaltaan. Sosiaalihuollon asiakkaan asiaa ratkaistaessa on ensisijaisesti
otettava huomioon hanen etunsa.

Asiakaslain 9 §:ssa sdadetdan asiakkaan itsemaaraamisoikeudesta eri-
tyistilanteissa. Jos taysi-ikdinen asiakas ei sairauden, henkisen toiminta-
kyvyn vajavuuden tai muun syyn vuoksi pysty osallistumaan ja vaikutta-
maan palvelujensa tai sosiaalihuoltoonsa liittyvien muiden toimenpiteiden
suunnitteluun ja toteuttamiseen taikka ymmartdmaéan ehdotettuja ratkaisu-
vaihtoehtoja tai paatosten vaikutuksia, on asiakkaan tahtoa selvitettava
yhteistydssa hanen laillisen edustajansa taikka omaisensa tai muun lahei-
sen henkilon kanssa.

rajoittaminen suostumuksen perusteella

Perusoikeuksien taustalla ovat kansainvalisissa ihmisoikeussopimuksissa
tunnustetut ihmisoikeudet, joiden yhtena tunnusmerkkina on niiden luovut-
tamattomuus. Vaikka perusoikeusjarjestelmé rakentuu vahvasti henkilon
itsemaaraamisoikeuden varaan, ei se kuitenkaan tarkoita, etta henkilo voi-
si luopua perusoikeuksistaan. Sosiaalihuollossa palvelujen tarjoaminen
perustuu lahtokohtaisesti vapaaehtoisuuteen ja suostumusta perusoikeuk-
sien rajoittamisen perusteeksi on esitetty erityisesti silloin, kun laissa ei ole
asiaa koskevaa nimenomaista sdanndsté. Vaikka henkildon oma suostu-
mus ei itsestdan selvasti oikeuta rajoittamaan h&nen perusoikeuksiaan, on
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se yksi tekijd, kun arvioidaan rajoitustoimenpiteen hyvaksyttavyytta. Pate-
van suostumuksen voi antaa vain henkild, joka kykenee paattamaéan hoi-
dostaan ja ymmartaa sen merkityksen.

Suostumusta harkittaessa on kiinnitettava erityista huomiota suostumuk-
sen aitoon vapaaehtoisuuteen, etukateisyyteen ja riittavaan tasmallisyy-
teen seka siihen, onko suostumuksen antaja todella ymmartanyt suostu-
muksen merkityksen. Suostumuksen aidon vapaaehtoisuuden varmista-
minen on vaikeaa erityisesti alaikaisten asiakkaiden kohdalla. Perusoikeu-
den luovuttamattomuudesta seuraa, ettei suostumuksella voida tehda tyh-
jéksi oikeuden keskeista siséltva. Suostumusta harkittaessa asiakkaalle
tulee aina selvittda, ettd hanella on halutessaan oikeus peruuttaa anta-
mansa suostumus.

Valviran tekeman selvityksen mukaan paihdehuollossa kaytetdén yleisesti
ns. hoito- ja asumissopimuksia, joiden tarkoituksena on asiakkaan sitout-
taminen hoitoon ja yksikoissa sovittuihin tapoihin. Saantojen ja sopimus-
ten tarkoituksena on edistda asiakkaan kuntoutumista ja ne ovat siten osa
hoidon kokonaisuutta. Sopimuksen allekirjoittaminen on myds voinut olla
edellytyksena hoidon aloittamiselle. Sopimuksessa on voitu sopia my6s
mahdollisuudesta rajoittaa henkilon perusoikeuksia esimerkiksi siten, etta
sopimusrikkomuksen seurauksena henkild kirjataan ulos yksikosta. Myos
mielenterveyspalveluissa on kaytdssa vastaavanlaisia suullisia ja kirjallisia
sopimuksia, joissa on sovittu esimerkiksi tupakoinnin tai puhelimen kayton
rajoittamisesta.

Hoito- ja asumissopimuksissa sovittavien rajoitustoimenpiteiden on taytet-
tava edella esitetyt perusoikeuksien rajoittamiselle asetetut vaatimukset.
Rajoitusten tulee olla valttAméattomia, hyvaksyttavia ja suhteellisuusperi-
aatteen mukaisia. Rajoittamisen tulee perustua jokaisen asiakkaan koh-
dalla yksilolliseen ja tilannekohtaiseen harkintaan. Hoidon tai palvelun
keskeyttdminen sopimuksen purkamisen tai sopimusrikkomuksen vuoksi
ei voi johtaa siihen, etta asiakas jaa taysin ilman palveluja tai asumismah-
dollisuutta, vaan hanelle on jarjestettavd muu korvaava hoito tai palvelu.

Rajoitustoimenpiteisiin liittyvat menettelyt

Useissa sosiaalihuollon toimintayksikdissa hoidetaan eri syista haasteelli-
sesti kayttaytyvia henkil6ita. Joidenkin asiakkaiden kohdalla tiedetaan jo
etukateen, etta valttaméattoman hoidon antamiseksi ja asiakasturvallisuu-
den takaamiseksi saatetaan joutua rajoittamaan hanen perusoikeuksiaan.
Ennen rajoitustoimenpiteeseen ryhtymista on kuitenkin aina syyta miettia,
mitka tekijat johtavat asiakkaan ei-toivottuun kayttaytymiseen. Syita voi ol-
la monia kuten esimerkiksi kipu, mielenterveyden hairiét, kommunikaatio-
vaikeudet, paihdyttavat aineet tai sosiaalisen vuorovaikutuksen hairiot.
Syy voi my6s olla toimintayksikon henkilokunnan tai muiden asiakkaiden
toiminnassa.

Yksityisten sosiaalihuollon palveluntuottajien velvollisuus on yksityisista
sosiaalipalveluista annetun lain (922/2011) 6 §:n mukaan pitanyt laatia
omavalvontasuunnitelma, jonka yhtend osana vaaditaan suunnitelma siita,
miten perusoikeuksien rajoittamisen tarvetta pyritdan yksikdssa vahenta-
maan. Yksikdlle on laadittava kirjallinen rajoitustoimenpiteita koskeva me-
nettelyohje, johon kirjataan paatoksentekomenettely ja ohjeet siita, miten
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rajoittaminen toteutetaan turvallisesti asiakkaan ihmisarvoa kunnioittaen.
Ohjeessa maaritelldén rajoitustoimenpiteiden perusteet, menetelmat ja ra-
joittamisen jalkeen tapahtuva asian jalkikasittely. Siihen kirjataan rajoitus-
ten seuranta seka ilmoitus- ja kirjaamiskaytannot seka rajoittamiseen liitty-
vat muutoksenhakumahdollisuudet. Vaikka omavalvontaa ei toistaiseksi
vaadita julkisilta sosiaalihuollon palveluilta, Valvira suosittelee, ettd myos
julkisissa palveluissa otetaan kayttoon rajoitustoimenpiteiden kayttéa oh-
jaava omavalvonta ja yksikoihin laaditaan rajoitustoimenpiteiden kaytt6a
koskeva toimintaohje.

Kun tiedetadn etukateen, ettd asiakkaan kanssa saattaa tulla tilanteita,
joissa hé&nen perusoikeuksiaan joudutaan rajoittamaan, on niista mahdolli-
suuksien mukaan keskusteltava etukateen asiakkaan itsensé ja hanen
huoltajansa tai holhoojansa kanssa. Lahtokohtana on, etté asiakas osallis-
tuu aina itsedan koskevan hoito- ja palvelusuunnitelman tekoon ja etta
han voi aidosti vaikuttaa itseaan koskeviin asioihin. Taysi-ikaisen asiak-
kaan suostumuksella my6s lahiomainen voi olla mukana laatimassa hoito-
ja palvelusuunnitelmaa. Jos asiakas ei itse ymmarra asian merkitysta, ha-
nen tahtoaan selvitetdén yhteistydssa asiakkaan laillisen edustajan, omai-
sen tai muun laheisen kanssa. Jos asiakkaan tahtoa ei voida selvittaa, ar-
vioidaan tilanne hanen etunsa kannalta.

Kuten Sosiaalihallituksen kehitysvammahuoltoon antamassa ohjeessa
(1985) todetaan, voi l&&karin antamien asiakaskohtaisten yleisohjeiden
mukaan rajoittamispééattksen tehda yksikdssa toimiva ammattihenkil .
Paatos liitetdan asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmaan, jota paivitetaan
ja arvioidaan my®os rajoitustoimenpiteiden osalta saanndllisesti. Hoito- ja
palvelusuunnitelmaan kirjattavien rajoitustoimenpiteiden tulee olla hoidolle
tai palvelulle asetetun tavoitteen kannalta valttamattomia, hyvaksyttavia ja
suhteellisuusperiaatteen mukaisia. Niita ei saa kayttaa rangaistuksena ei-
ka kasvatuksellisena ohjauskeinona. Rajoitustoimenpiteen valttamatto-
myyttd arvioidaan suhteessa siihen, voidaanko tavoite saavuttaa muilla,
perusoikeuksiin vahemman puuttuvilla keinoilla ja rajoittaminen lopetetaan
heti, kun se on mahdollista. Jos asiakkaan itsemaaraamisoikeutta joudu-
taan kaikesta huolimatta toistuvasti tai pitkakestoisesti rajoittamaan, on
syyta arvioida, onko kyseinen yksikko asiakkaalle sopiva hoitopaikka.

Tilannekohtainen rajoittamisp&aatos ja muut yksityiskohtaiset tiedot kirja-
taan asiakastietoihin. Kirjaukset tulee tehda asianmukaisesti ja ymmarret-
tavasti ja niista pitaa kayda ilmi tapahtuman ajankohta, rajoittamiseen joh-
taneet syyt/peruste ja toimenpide, toimenpiteen kesto ja suorittaja seka
todettu vaikutus. Terveydenhuollon ammattihenkilon suorittamat tervey-
denhuollon toimenpiteet, kuten esimerkiksi laakarin maaraama laakkeella
tapahtuva rajoitustoimenpide kirjataan vastaavasti potilasasiakirjoihin
(STM:n asetus 298/2009). Yksikkdkohtainen seuranta rajoitustoimenpitei-
den kaytdsta auttaa henkilokuntaa arvioimaan rajoittamiseen johtavia syita
ja pohtimaan, milla keinoilla rajoittamisen tarvetta voidaan vahentaa.

Asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden tukeminen

Sosiaalihuollon ymparivuorokautisia palveluja tuottavien toimintayksikoi-
den arjen sujuminen edellyttdd, etta yksikoissa noudatetaan yhteisesti so-
vittuja toimintatapoja ja sdant6ja. Saannot tulee laatia kirjallisesti ja laadit-
taessa on kiinnitettava erityistd huomiota siihen, ettd myds kuva- tai muuta
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erityista viestintaa tarvitsevat asiakkaat ymmartavat ne. Saantdjen noudat-
tamisen seurannan ja niiden rikkomisesta aiheutuvien seurausten tulee ol-
la lapinakyvia siten, etté asiakkaat tietdvat ennakkoon, mita saantojen rik-
komisesta seuraa. Riittavilla ja asiallisilla kirjauksilla varmistetaan, etta
kaytantdjen asianmukaisuutta voidaan tarvittaessa arvioida myds jalkika-
teen.

Kehitysvammaisten ja vammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeutta tu-
lee sosiaalihuollon palveluissa erityisesti tukea ja vahvistaa. Valviran selvi-
tyksen mukaan kehitysvammaisten erityishuollossa joudutaan asiakkaiden
itsemaaradmisoikeutta toistuvasti rajoittamaan joko asiakkaan itsensa tai
toisen henkilon terveyteen tai turvallisuuteen kohdistuvan uhan vuoksi.
Kaytannossa rajoitustoimenpiteet voivat merkita pitkalle menevaa puuttu-
mista asiakkaan henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen.
Selvityksen mukaan yleisimmin kaytetyt rajoitustoimenpiteet ovat fyysista
ohjausta ja fyysista kiinnipitdmista ja rauhoittavaa laakitysta.

Pakotteista ja rajoitustoimenpiteista on erityisesti kehitysvammaisten hen-
kildiden palveluissa kaytetty termid suoja- tai turvatoimenpide, joilla tarkoi-
tetaan itsemaaraamisoikeutta rajoittavia toimenpiteitd, jotka ovat valtta-
mattémia joko henkilén hoidon turvaamiseksi tai henkilon tai muiden hen-
kildiden turvallisuuden, terveyden tai fyysisen koskemattomuuden takaa-
miseksi. Suojatoimenpiteeksi ei lueta normaaliin kasvatukselliseen vuoro-
vaikutukseen kuuluvaa rajojen asettamista, konfliktitilanteissa hetkellista
eristamista tai rajoittamista, asiakkaan omasta pyynnésta eristamista tai
yleiseen turvallisuuteen liittyvia rajoituksia, joilla estetdan asiakkaan paasy
mahdollisesti vaarallisten esineiden tai tarvikkeiden ulottuville. Lahtdkoh-
taisesti suoja- ja turvaamistoimenpiteiden hyvaksyttavyydelle ja kaytolle
on asetettu samat, rajoitustoimenpiteille edella mainitut edellytykset.

Kehitysvammaisten erityishuollossa on kaytossd myds ns. ennakollinen
suojaamistoimenpidelupa, jossa huoltajan ja/tai asiakkaan kanssa etuka-
teen sovitaan asiakkaaseen kohdistettavista rajoitustoimenpiteista. Kehi-
tysvammahuollon yksikoissa on otettu kayttdon myds ns. suojaamistoi-
menpidesuunnitelmia, jotka on tarkoitettu auttamaan asiakkaan kuulemi-
sessa ja palvelun suunnittelussa. Valviran ndkemyksen mukaan suojaa-
mistoimenpidelupa vastaa asiakkaan antamaa suostumusta, jota koskee
edelld suostumukselle asetetut vaatimukset. Suojatoimenpidesuunnitelma
vastaa asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmaan liitettavaa ennakollista,
yksil6llista ohjetta, joka laaditaan, kun tiedetaan, etté asiakkaan itsemaa-
radmisoikeutta voidaan joutua rajoittamaan. Etukateen annettavaan suos-
tumukseen tulee suhtautua kriittisesti ja rajoittamistarve tulee aina arvioida
yksil6- ja tilannekohtaisesti.

Vammaispalvelulaki (380/1987) ei oikeuta rajoittamistoimenpiteiden kayt-
t6a. Vaikka vammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden toteutumista
tuetaan yksikbissa monin eri tavoin, kaytanntssa heidan toimintavapaut-
taan rajoitetaan seka suullisilla etta kirjallisilla s&anndailla ja rajoitustoimen-
piteilld. Mielenterveys- ja paihdehuollon palveluissa sdanngilla ja talon ta-
voilla on korostunut merkitys myds kuntouttavana ja hoidollisena tekijana.
Saanndét rytmittavat arkea ja selkiyttavat asiakkaiden vuorokausirytmia.
Myds rajoitustoimenpiteitd, kuten tupakoinnin ja herkkujen syénnin rajoit-
tamista perustellaan hoidollisilla tekij6ill&, mutta niitd kaytetdan myos ran-
gaistuksena saantdjen rikkomisesta kuten myds kayttdvarojen antamatta
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jattamistd. Paihdehuollossa henkil6t sitoutuvat vapaaehtoisesti yksikon
saantoihin ja ovat halutessaan vapaita keskeyttdméaan hoidon. Seuraukset
perustuvat asiakkaiden allekirjoittamaan tietoiseen suostumukseen sallia
muun muassa puhalluskokeet ja huumeseulat paihteettomyyden varmis-
tamiseksi.

Riittavan ja ammattitaitoisen henkilokunnan merkitys korostuu asiakkaiden
itsemaarddmisoikeuden tukemisessa. Riittavalla henkilbkunnalla mahdol-
listetaan asiakkaiden aito kuuleminen ja voidaan vastata todelliseen palve-
lun tarpeeseen, eika rajoitustoimenpiteita tarvita korvaamaan henkildsto-
vajetta. Mielenterveys- ja paihdehuollon yksikdissd mielekkaan tekemisen
jarjestaminen ja asiakkaiden toiveiden huomioon ottaminen vahentaa
myds tarvetta rajoitustoimenpiteiden kaytolle. Kokemukset vuorovaikutus-
taitojen kehittdmisesta kehitysvammaisten ja vammaisten henkildiden hoi-
dossa ovat tuottaneet hyvia tuloksia myos rajoittamistarpeen vahentami-
sessa.
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