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Odotukset 2012
markkinat vakiintuvat i usko kasvuun

AKasvu nopeutuu 2012 ennusteita

AYhdistyvat markkinat sailyvat
AUusia kasvusektoreita

joustavina
nakopiirissa niclsen +5i7 %
AVaroituksen aania kuullaan yha

WPP +4 %
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ESOMAR  On line -tutkimus kasvaa kasvamistaan
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ILMASTONMUUTOS JATKUU

A Teknologian kehitys

A Muuttuvat asenteet

A Tietosuoja-aukot

A Poliittinen mielenkiinto
A Vahvempi saantely

A Painostusryhmét
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Markkinatutkimuksen digitalisoituminen muuttaa toimialaa

A uusia metodeja, analyyseja, tydkaluja, maantieteellisesti rajatonta toimintaa

A data mining, datafuusiot yleistyvat, internet-paneelien kayttd kasvaa
edelleen, tutkimus-/verkkoyhteis6jen seké sosiaalisen median

hybdyntaminen kasvaa nopeasti.

A toimialan reaalikasvu tapahtuu uuden teknologian alustalla

Perinteinen Uuden .
Perinteinen

kvantitatiivinen
tutkimus

kvalitatiivinen teknologian

tiedonkeruu
ja analyysit

tutkimus
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Palkltut

Syntyy uudenlaisia kumppanuuksia i uusi kolmikanta:
tekno-tutkimus-konsultointi -malli yleistyy
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Teknologia tarjoaa mahdollisuuden
erilaistumiseen...

McKinsey&Company

BAIN & COMPANY
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On the internet, nobody knows
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Uuteen tutkimustoimintaan liittyvia haasteita

Tutkimukselliset
Tietosuojakysymykset A Web-rikollisuus PHI S Hl H
Laatu A Edustavuus ja otos

Eettisyys i yhteisty0 yleison kanssa s c

Palvelukonsepti A *;
Lapinakyvyys A vaikeaselkoisuus =E."..I
Palvelu monimutkaistuu A
teknologia-/prosessiosaaminen, metodit/analyysit
Roolitus A tutkija, analyytikko, konsultti, hyodyntaja
Markkinointi- ja tutkimuspalveluiden yhdistyminen?
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ICC/ESOMAR Code 1 vastuu laadukkaasta ja eettisesti
kestavasta tutkimuksesta kuuluu kaikille osapuolille
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