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ALKUSANAT

Varsinais-Suomi on vaestéltddn yksi Suomen maahanmuuttajarikkaimmista alueista. Turussa ja
padkaupunkiseudulla otettiin ensimmaisina vastaan pakolaisia jo 1970- ja 1980-lukujen vaihteessa.
Viime aikoina tyévoiman tarve on tuonut maahanmuuttoon ja maahanmuuttajiin liittyvat kysymykset
hyvin vahvasti julkiseen keskusteluun paitsi valtakunnan tasolla myos Varsinais-Suomessa.
Monessa kohtaa resurssit, asenteet seka toimintarakenteet ja -kaytannot eivat kuitenkaan viela
vastaa ajankohtaisia tarpeita. Niinp4 maakuntaan haluttin oma alueelliset olosuhteet huomioiva
toimintaohjelma, joka rakentaisi pohjaa, suuntaa ja sitoutumista tydvoimatarpeiden, tyollistymisen,
kotouttamistyOn ja kotoutumisen haasteisiin. Ohjelma laadittiin laajasti eri toimijoita osallistavalla

prosessilla.

Tassa raportissa on kuvattu Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittisen ohjelman laadinnassa
vuosina 2006-2007 toteutunut tyoprosessi sekd yhteenveto prosessin aikana Kkeratyista
aineistoista. Ohjelma on rakennettu naiden aineistojen tuottaman tiedon pohjalta. Raportti sisaltaa
runsaasti eri menetelmin kerattya tietoa, joka on hyddyllista paitsi ohjelman toteuttajille myds
kaikille, jotka tarvitsevat tietoa maahanmuuttajiin liittyvista kysymyksista erityisesti Varsinais-

Suomessa.

Tyoprosessi kokosi yhteen maahanmuuttaja- ja monikulttuurisuusjarjestéjen, tydévoimahallinnon,
elinkeinoeldmén, tydmarkkinajarjestojen, tutkimuksen, koulutuksen ja kehittamisen sekéa sosiaali-,
terveys- ja opetustoimen henkilost6d ja toimijoita. Kiitokset ansiokkaasta ohjelmatydsta kuuluvat
Varsinais-Suomen liitolle, Varsinais-Suomen tyévoima- ja elinkeinokeskukselle, Varsinais-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskukselle, Turun ja Salon kaupungeille, Turun Kauppakorkeakoulun
tulevaisuuden  tutkimuskeskukselle, = hankkeen  ohjausryhmélle  sek&  haastatteluihin,
tulevaisuusverstaisiin, asiakasraateihin ja kyselyyn osallistuneille henkildille. Ty6ta on tehty
madaratietoisesti ja sité on vienyt eteenpdain vahva pyrkimys parantaa nykyista tilannetta ja vaikuttaa

asioihin.

Sosiaalialan toimijat ovat nakyvasti olleet mukana rakentamassa ohjelmaa. Uutta aikaisempiin
yhteistyOkuvioihin on se, etta talla kertaa on mahdollistunut vuoropuhelu paitsi tydvoimahallinnon
sekd opetus- ja tutkimusalan myds maahanmuuttajayhdistysten, elinkeinoelaman ja
tydmarkkinajarjestbjen kanssa. Vuoropuhelu tallaisella yhteistyorakenteella on ollut hyvin
mielekasta ja tarkedd juuri maahanmuuttajien tilannetta ajatellen, silla maahanmuuttajien

tydllisyystilanteen ja kotoutumisen edistamisessa tarvitaan juuri ndin laajapohjaista yhteistyota.



Tuloksena on hyva ohjelma, jossa huomioidaan niin tydvoiman tarve, tydllisyys- ja
koulutuskysymykset kuin maahanmuuttajia koskevat olosuhteet ja palvelut hyvin laajassa
merkityksessd. Samassa ohjelmassa on huomioitu tyOperusteinen ja humanitaarinen
maahanmuutto sekd muut pysyvasti tai tilapaisesti Varsinais-Suomessa asuvat maahanmuuttajat.
Erityistd huomiota on Kiinnitetty sekd tytvoimakysymyksiin ettd perheisiin, lapsiin ja nuoriin.
Maahanmuuttopoliittinen ohjelma, "Monikulttuurinen Varsinais-Suomi® (2007)%, on hyvéksytty
Varsinais-Suomen maakuntahallituksessa ja julkaistu TE-keskuksen julkaisusarjassa. Ohjelma on

esitetty myds taman raportin kappaleessa 7.

Nyt kun ohjelma on valmis, pitda jatkaa tyotd ohjelman suuntaamilla tavoilla: kehittdd kaytantoja

perustydssa seké hankkia rahoitusta ja kdynnistaa ohjelmassa ehdotettuja hankkeita.

Merja Anis
toimitusjohtaja

Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

! Liitteessa 1 on méaritelty yleisimpia maahanmuuttoon ja maahanmuuttaijiin liittyvia kasitteita.
% Monikulttuurinen Varsinais-Suomi. Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittinen ohjelma vuoteen 2015.
Varsinais-Suomen TE-keskuksen julkaisuja 10/2007.



1. JOHDANTO

Maahanmuuttajien maara Varsinais-Suomessa on moninkertaistunut viimeisen 15 vuoden aikana.
Varsinais-Suomessa on Suomen oloissa pitkat perinteet turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten
vastaanottotoiminnassa. Perhesyyt ovat tavallisin maahanmuuton peruste, mutta ajankohtaisin
keskustelun aihe on tydperusteinen maahanmuutto, joka on yleistynyt kasvavan tydvoimatarpeen

seurauksena.

Varsinais-Suomen elinkeinoelaméan ja palvelujen tulevaisuuden péaéhaasteina voidaan pitaa
talouden sopeutumista uuteen kansainvaliseen tyonjakoon ja vaestdn ikaantymista. Yritykset
sopeuttavat tuotantonsa globaaliin ja kansalliseen kysyntdédn seka Varsinais-Suomessa olevaan
tyovoiman tarjontaan. Maakuntamme tuotannon taso ja rakenne riippuvat kysynnan lisaksi
tyovoiman maarasté ja laadusta. Riittdva osaavan tyévoiman saanti takaa mahdollisuuden uusien
tyopaikkojen luomiseen ja nain varmistaa hyvinvointimme jatkumisen. Hyvassa tyopaikassa
tuloksellista tyota tekeva osaava tyOontekija on Varsinais-Suomen kilpailukyvyn ja menestyksen yksi

perustekijoista.

Hallituksen maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa (2006) pidetaan lisdantyvad maahanmuuttoa ja
aktiivista maahanmuuttopolitikkaa mahdollisuuksina tyévoiman saannin turvaamisessa. My0s
Varsinais-Suomessa on todettu, etta tydperusteisen maahanmuuton edistdminen seka Varsinais-
Suomessa jo asuvien maahanmuuttajien tyéllistyminen edellyttdvéat aktiivisia toimenpiteitd seka
julkisten palveluiden ja elinkeinoelaman kaytantbjen ettd asenteiden kehittdmisen tasolla.
Maahanmuuttoa ja maahanmuuttajia ei voi kuitenkaan tarkastella pelkastaan tydvoiman saamisen
nakokulmasta. Varsinais-Suomen asukkaiden viihtyvyyden ja alueen vetovoimaisuuden
kehittaminen edellyttavat kokonaisvaltaista tarkastelua erilaisissa elamantilanteissa olevien
vaestoryhmien nakokulmasta. Siksi tulee ottaa huomioon myds tydvoiman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajien tarpeet sekda humanitaariseen maahanmuuttoon liittyvien palveluiden ja

kaytantdjen kehittdminen.

Maahanmuuttajien kotoutumisen onnistuneisuutta ei ole vield juurikaan tutkittu, mutta
padkaupunkiseudulla toteutetun ja vuonna 2006 valmistuneen maahanmuuttajien kotoutumista
tarkastelevan seurantatutkimuksen mukaan runsaat kymmenen vuotta Suomessa asuneiden
maahanmuuttajien tyollisyystilanne ja suomen kielen taito ovat yleisesti ottaen parantuneet
(Perhoniemi & Jasinskaja-Lahti 2006). Kotoutuminen on tutkimuksen mukaan kuitenkin varsin
hidasta. Maahanmuuttajien hyvinvointia edistavia tekijoita ovat tyollistyminen, hyva suomen kielen

taito, Suomen asenneilmapiirin kokeminen myonteisend, laajat ja tiiviit kontaktit sosiaalisiin



verkostoihin, hyva sosiaalinen tuki ja taloudellinen hyvinvointi. Tyottomyys, heikko suomen kielen
taito, syrjintdkokemukset, sosiaalinen eristaytyneisyys ja taloudelliset huolet puolestaan
vaikeuttavat sopeutumista. (em.) Kotouttamislakia muutettiin vuonna 2006, ja uudessa laissa
(1269/2006) edellda mainittuja haasteita on otettu paremmin huomioon. Maahanmuuttajien tukea
halutaan tehostaa pidentdmalla kotoutumissuunnitelmaa kolmesta viiteen vuoteen ja aikaistamalla

tuen alkamista. (Tyoministerio 2006.)

Kotouttamislaissa painotetaan myds vaeston asenteiden muokkaamista kotoutumisen
edellytyksena. Tutkimusten mukaan suomalaisten asenteet maahanmuuttajia kohtaan ovat
muuttumassa myonteisemmiksi (esim. Jaakkola 2005, Pitkdnen 2006). On hyva muistaa, etta
Suomessa jo asuvien maahanmuuttajien kokemukset ja kotoutumisen onnistuminen vaikuttavat
myods muiden Suomeen muuttoa harkitsevien ulkomaalaisten maahanmuuttopadtokseen. Talla
puolestaan on vaikutusta siihen, miten nopeasti tyoperusteinen maahanmuutto lisdantyy
l[&hivuosina. (Perhoniemi & Jasinskaja-Lahti 2006.) Maahanmuuton, monikulttuurisuuden ja

syrjimattomyyden edistaminen edellyttavatkin aktiivisia toimenpiteita.

Varsinais-Suomessa haluttiin rakentaa oma alueellinen toimintaohjelma tarvittavien toimenpiteiden
perustaksi. Varsinais-Suomen maakuntaohjelmassa vuosille 2005-2008 (2005, 37-38) todetaan:
"Maakunnassa on oltava valmiudet maahanmuuton nopeaan ja huomattavaan liséamiseen seka
heidéan sijoittumisensa tasaisemmin maakuntaan. Strategian yhtena lahtokohtana tulee olla ns.
tydperusteinen aktiivinen maahanmuuttopolitikka unohtamatta ns. humanitaarista maahanmuuttoa
seka alueella jo asuvien ulkomaalaisten auttamista ja tukemista. Tavoitteena on taysivaltainen
jasenyys yhteiskunnassa. Laaditaan Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittinen toimintaohjelma.
Siihen tulee sisdltyd mm. maassa asuvien ulkomaalaisten kotouttaminen ja pakolaisten

sijoittaminen seutukuntiin.”

Varsinais-Suomen  TE-keskus  kaynnisti maahanmuuttopoliittisen  ohjelman laatimisen
maakuntaohjelman mukaisesti syksylla 2006. TE-keskus ja sosiaalialan osaamiskeskus Vasso
laativat yhdessd hankesuunnitelman, jonka toteuttamiseen Varsinais-Suomen liitto myoénsi
maakunnan kehittdmisrahaa. Rahoitukseen osallistuivat myds TE-keskus, Vasso seka Turun ja
Salon kaupungit. Laadittavan ohjelman tavoitteeksi asetettiin riittdvan ja osaavan tyévoiman saanti
Varsinais-Suomeen seka maahanmuuttajien palvelujen ja kotouttamistoiminnan
tarkoituksenmukaisuuden turvaaminen. Ohjelmassa haluttin huomioida eri syistd Varsinais-

Suomeen muuttavat seka taalla jo asuvat maahanmuuttajat.

Ohjelman valmistelutytn ydinkysymykset olivat:

e Miten Varsinais-Suomessa tulisi varautua tydperusteisen maahanmuuton tarpeeseen?



e Minkalaisia palveluita tydperusteisen maahanmuuton kehittdminen edellyttaa?

e Milla tavoin Varsinais-Suomessa asuvien maahanmuuttajien palveluja tulee kehittaa?
e Milla tavoin humanitaarista maahanmuuttoa tulee kehittaa?

e Milla tavoin monikulttuurisuutta tulisi Varsinais-Suomessa edistaa?

e Miten vahvistetaan Varsinais-Suomen vetovoimaisuutta?

Varsinais-Suomen TE-keskuksessa laadittin maahanmuuttajien tilannetta kuvaava tilastollinen
toimintaympéaristdanalyysi ja kuvattiin tydelaman tulevaisuuden nékymia. Pohjana olivat jo aiemmin
tehdyt selvitykset Varsinais-Suomen vaeston ja tydvoiman ikarakenteen muutoksista ja sen
vaikutuksista  tulevaisuudessa (Marttinen 2004). Varsinais-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus, Oy Vasso Ab, toteutti ryhmé&haastatteluja maahanmuuttajille, tyonantajille,
tydvoimahallinnon seka sosiaali-, terveys- ja koulutoimen henkiléstolle, aikuiskouluttajille seka
yhdistysten ja hankkeiden edustajille. N&in tunnistettin maahanmuuttajien kokemia ja
maahanmuuttajapalveluihin liittyvia ongelmia ja haasteita sekd kerattiin kehittamisehdotuksia
ohjelman perustaksi. Ryhméahaastatteluihin osallistui kaikkiaan noin 70 henkilda. Turun
kauppakorkeakoulun tulevaisuuden tutkimuskeskuksen jarjestamissa tulevaisuusverstaissa
jasenneltiin ja analysoitiin naita teemoja tuottamalla tulevaisuuskuvia, strategioita ja konkreettisia
toimenpide-ehdotuksia. Verstaisiin osallistui kaiken kaikkiaan noin 100 henkil6d. Tulevaisuuden
tutkimuskeskuksen toteuttamassa Delfoi-kyselyssd maahanmuuttajat, tytnantajat, paatoksentekijat
ja palveluiden tuottajat esittivat ndkemyksensé tulevaisuuskuvista seka arvottivat strategioita ja
toimenpide-ehdotuksia. Delfoi-kyselyita lahetettiin kaikkiaan noin 400 henkildlle, joista kyselyyn
vastasi 100 henkiloa. Vastaajista edusti julkista sektoria 72 %, elinkeinoelamaa 13 %, kolmatta

sektoria 8 % ja muita toimijoita 7 %. Maahanmuuttajia vastaajista oli 4 %.

Hankkeella ei ollut paatoimista projektityontekijad, vaan ohjelmaa rakennettiin tiiviina tiimityona ja
lukuisia eri toimijatahoja osallistavana prosessina. Tutkija Jouni Marttinen TE -keskuksesta,
toimitusjohtaja Merja Anis Vassosta ja kehitysjohtaja Olli Hietanen Tulevaisuuden
tutkimuskeskuksesta olivat tiimin ydinryhma. Haastattelujen suunnittelussa, toteuttamisessa ja
litteroinnissa teki suuren tyén suunnittelija Tiina Heili® Vassosta. Tiina osallistui myds raportin
kirjoittamiseen. Vasson harjoittelijana syksylla 2006 toiminut valt. yo. Maarit Heikkinen oli mukana

maahanmuuttajien haastatteluissa ja osallistui kifjaamiseen seka taustatiedon kerdamiseen.

Vassossa tehtiin haastattelujen toteuttamisen ja ohjelmatydn taustaksi yhteenveto Varsinais-

Suomen kuntien kotouttamisohjelmista (Liite 2) seka kartoitus maahanmuuttajia koskevista



kehittamishankkeista®. Liséksi hyoddynnettiin maahanmuuttajien  tydllisyystilanteeseen,
kotoutumiseen, palveluihin ja yhdistystoimintaan liittyvia tutkimuksia® seka kehittamishankkeissa®
tuotettua materiaalia ja kokemuksia. Keréttya tietoa ja ohjelmaluonnosta esiteltiin tydprosessin
kuluessa eri toimijoille, esimerkiksi tydévoimatoimiston ja sosiaalialan henkilostolle sek& etnisten
suhteiden ja kansainvalisen muuttoliikkeen tutkijaseuran (ETMU) juuri perustetulle Varsinais-

Suomen tutkijapiirille.

Hankkeen ohjausryhma oli koko ajan aktiivisesti mukana ohjelman rakentamisessa. Ohjausryhman
puheenjohtajana toimi TE-keskuksen osastopaallikké Tuula Kuntsi seka sihteereina toimitusjohtaja
Merja Anis Vassosta ja tutkija Jouni Marttinen Varsinais-Suomen TE -keskuksesta. Projektin
ohjausryhman varsinaisia jasenid olivat koulutus- ja tyévoimapolitikan asiantuntija Piia Alvesalo
Elinkeinoeldméan keskusliiton Turun toimistosta, tutkimusjohtaja Elli Heikkila
Siirtolaisuusinstituutista, sosiaalityon johtaja Arja Iho Raision kaupungista (huhtikuuhun 2007 asti
toimitusjohtaja Markus Hemmila Vassosta), erikoissuunnittelija Mervi Kylméla Varsinais-Suomen
litosta, puheenjohtaja Hasan Habib Monikulttuuristen yhdistysten liitosta Sondip ry:stg,
sosiaalitybn johtaja Eeva Purhonen Salon kaupungista, aluejohtaja Outi Rannikko SAK:n
Varsinais-Suomen aluepalvelukeskuksesta ja maahanmuuttajakoordinaattori Regina Ruohonen
Turun kaupungista. Asiantuntijajasenid olivat toimialajohtaja Jaana Hernelahti Turun
tydvoimatoimiston kansainvalisista palveluista, kehitysjohtaja OIlli Hietanen Tulevaisuuden
tutkimuskeskuksesta ja maahanmuuttaja-asioiden erikoissuunnittelija Kalle Myllymaki Varsinais-

Suomen TE -keskuksesta.

% Kooste kehittamishankkeista ei ole kattava, joten sita ei ole julkaistu, vaan kaytetty taustamateriaalina. Osa
hankkeista on myos jo paattynyt ja uusia hankkeita vastaavasti alkanut.

* esim. Anis 2005 ja 2006, Forsander 2002, Forsander ym. 2004, Gissler ym. 2006, Lith 2006, Paananen
2006, Perhoniemi & Jasinskaja-Lahti 2006, Pohjanp&aa ym. 2003, Pyykkénen 2007, Rastas 2007, Sjéblom-
Immala 2006, Stderling 2005, Tydministerio 2005, Voima 2005.

> esim. Alitolppa-Niitamo ym. 2005, Huttunen & Kupari 2007, Juuti 2005, Koskiniemi 2005, Moisio &
Martikainen 2006, Ruhanen & Martikainen 2006, Sosiaali- ja terveysministerio 2006.



2. MAAHANMUUTTAJAT JA TYOLLISYYS VARSINAIS-SUOMESSA TILASTOJEN
VALOSSA

Tassa tilastokatsauksessa kuvataan maahanmuuttajien méaran ja rakenteen kehitysta ja nykytilaa
Varsinais-Suomessa. Aluksi selvitetddn maahanmuuttajavaestdn asemaa yhteiskunnassa ja
vertaillaan tilannetta valtavaestoon nahden. Samoin kuvataan maahanmuuttajien tilannetta
tyomarkkinoilla, tyottomyytta sekd toimintaa yrittdjind. Lopuksi esitetaan nykyiset, kevaalla 2007
laaditut arviot ja ennusteet maakunnan toimialojen ja ammattirakenteen kehityksesta vuoteen
2015.

2.1. Maahanmuuttajavaeston maaran ja rakenteen kehitys

Maahanmuuttajalla tarkoitetaan tassa selvityksessd Suomessa asuvia ulkomaan kansalaisia ja
Suomen kansalaisuuden saaneita ulkomaalaistaustaisia henkil6ita. Aina 1980-luvun alkuun Suomi
oli maastamuuttomaa. Nettosiirtolaisuus (maahanmuutto suhteessa maastamuuttoon) muuttui
pysyvasti positiiviseksi 1980-luvun alkuvuosista alkaen. Ensimmadinen varsinainen muuttoaalto
Suomeen koettiin vasta vuonna 1990, kun inkerilaisille luvattiin paluumuuttajan asema. Vuodesta
1991 lahtien muuttajien maardd ovat lisdnneet somalit, jotka saapuivat maahan
turvapaikanhakijoina. Vuosina 1993-1994 turvapaikan hakijoita saapui entisen Jugoslavian
kriisialueelta. Nama tapahtumat ovat heijastuneet ja nékyvat edelleen my6s Varsinais-Suomen
ulkomaalaisten maaran kehityksessa. Myds maahanmuuttajien maan sisdinen muuttoliike on
kasvattanut Varsinais-Suomen maahanmuuttajalukuja. 2000-luvun alkuvuosina ulkomaan
kansalaisten méaaran kasvu on kuitenkin tasaantunut. Syyna on vuodesta 1988 alkanut Suomen

kansalaisuuden saaneiden maaran kasvu.

Kuvioiden 1-8, 14, 21-22 tiedot perustuvat joko tilastokeskuksen stat.fi -palvelusta® saatuihin

tietoihin tai tilastokeskuksessa tehtyihin tilastopoimintoihin.

6 http://pxweb?2.stat.fi/database/StatFin/vrm/vaerak/vaerak_fi.asp
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Kuvio 1. Ulkomaan kansalaiset ja vieraskieliset Varsinais-Suomessa 1980-2006.

Vuonna 2006 Varsinais-Suomessa oli yli 11 000 ulkomaan kansalaista eli 2,4 prosenttia koko
maakunnan vaestosta. Osa vieraskielisistda on voinut saada Suomen kansalaisuuden ja he
sekoittuvat tavanomaisissa vaestotilastoissa kantavaestdoon. Tata osoittaa muun muassa se, etta
niitd henkil6itd, joilla aidinkieli on jokin muu kuin suomi tai ruotsi asui Varsinais-Suomessa jo yli

15 000 henkil6a vuonna 2006 eli 3.4 % maakunnan vaestosta.

Varsinais-Suomessa on Uudenmaan ja Ahvenanmaan jalkeen suhteellisesti eniten ulkomaalaisia.
Turun kaupunki’ on maassa yksi keskus, johon usein pakolaistaustaiset maahanmuuttajat
kotoutuvat joko itsendisen maahanmuuton, kuntasijoituksen tai omatoimisen, toisesta kunnasta
suuntautuvat muuton kautta. Kaiken kaikkiaan meillda on kuitenkin viela melko vahan

maahanmuuttajia verrattuna muihin EU-maihin.

" Vuonna 2006 Turun kaupungissa asui 10 500 vieraskielista (aidinkieli muu kuin suomi, ruotsi tai saame) eli
6 prosenttia koko vaestosta.
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Kuvio 2. Vieraskieliset aidinkielen mukaan Varsinais-Suomessa 1990-2006.

Suurin maahanmuuttajaryhma aidinkielen mukaan on viimeisen 15 vuoden ajan ollut venalaiset.
Vuonna 2006 heita oli 3 600. Seuraavaksi suurimmat Kkieliryhnméat ovat eestin, arabian- ja
albaniankieliset, joita on kutakin ryhmaa yli tuhat henkeda. Kiinankielisid on Varsinais-Suomessa
lahes 500 henkil6a.

Ulkomaalaiset poikkeavat ikarakenteeltaan Suomen kansalaisista. Ulkomaalaisista suuri osa on
15-64 -vuotiaita tyoikaisia (75-80 %). Suomen kansalaisista ty6ikdisten osuus on hieman
matalampi. Maahanmuuttajien korkea syntyvyys ja perheiden yhdistamiset pakolaisryhmisséa
kasvattavat jatkossa lasten maardd ja osuutta ulkomaalaisvaestosta. Tyoikéisten suuresta
osuudesta huolimatta tydvoimaan kuuluu kuitenkin alle puolet tyoikaisistd ulkomaalaisista, silla
ulkomaalaisten keskuudessa opiskelijat ja etenkin ryhm& "muu tyévoimaan kuulumaton” on suuri.?
Yli 65-vuotiaiden maahanmuuttajien osuus on koko vaestéd matalampi, kun taas lasten (alle 15-
vuotiaat) osuus (21,5 %) on kantavaeston lasten osuuksia korkeampi. Erityisen korkea lasten

osuus on somalien (41 %) ja albaanien (35 %) keskuudessa.

® Tyovoiman ulkopuolelle jaavat opiskelijat, omaa kotitaloutta hoitavat, asevelvolliset, padoma- ja
korkotuloilla elavat, eldkkeelld ian ja tybvuosien perusteella olevat ja muut tyévoimaan kuulumattomat
tyoikaiset.
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Kuvio 3. Vieraskielisten (ei suomi, ruotsi tai saame) ikarakenteen kehitys Varsinais-Suomessa
1990-2006.

Taulukko 1. Alle 15-vuotiaiden maahanmuuttajien maara ja osuus aidinkielen mukaan Varsinais-

Suomessa 2006.

Kaikki Alle 15- Lasten osuus %
vuotiaat

Vieraskieliset

yhteensa 15411 3226 21
vengja 3594 541 15
eesti, viro 1545 236 15
arabia 1251 420 34
albania 1249 432 35
kurdi 1069 321 30
englanti 672 91 13
vietnam 566 144 25
somali 510 210 41
kiina 451 80 18
muut kielet 4504 750 17

Lahde: Tilastokeskus/ statfin-tietokanta/ http://www.stat.fi/tup/statfin/index.htmi
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Maahanmuuttajat ovat keskittyneet maakunnassamme Turun ja Salon seutukuntiin. Turun
seutukunnan osuus maakunnan maahanmuuttajista on 82 prosenttia ja Salon 13 prosenttia.
Pelkastaan Turun kaupungin osuus maahanmuuttajista on 68

prosenttia.

Turunmaan sk
226; 1%

Loimaan sk
340; 2 %

Vakka-S sk
254; 2 %

Kuvio 4. Maahanmuuttajat (aidinkieli muu kuin suomi, ruotsi tai saame) seutukunnittain Varsinais-

Suomessa vuonna 2006.

2.2. Maahanmuuttajat tyémarkkinoilla

EU:n laajentuminen ja siirtymaaikalaista luopuminen eivat ole ainakaan viel& lisdnneet
suuremmassa maarin tyoperusteista muuttoa tai tilapaista tyossakayntid Suomessa. Tahan asti
valtaosa maahanmuutosta on tapahtunut muulla kuin tyénteon perusteella. Suomeen
tydperusteisesti muuttavien maara on toistaiseksi ollut vahainen. Pysyvaisluonteisesti maahan
muuttaneista vain 5 — 10 prosentilla (vuositasolla noin 400:lla) on ollut tyd keskeisimpana
perusteena. Tydlupia myodnnettiin vuonna 2006 Varsinais-Suomessa noin 670 henkildlle.
Tybperusteisen maahanmuuton huomattavakaan kasvattaminen ei yksin riita tydvoiman tarjonnan
turvaamisessa. Kotimaisten tyévoimavarojen nykyista taysimittaisempaa hyoédyntamista tarvitaan

joka tapauksessa. Yksittaisilla toimialoilla maahanmuutolla on kuitenkin huomattavaa merkitysta
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tydvoiman saatavuuden kannalta ja kansainvalistyvan Suomen taloudellisen toimeliaisuuden

lisddjana.

Muu
5-10 %

Tyo
5-10 %

Paluumuutto
10 %

Perheside
60-65 %

Pakolaisuus
15%

Kuvio 5. Maahanmuuton syyt 1990 ja 2000-luvuilla.

Suomessa tilapaisesti tyossa kayneiden maaré on 2000-luvulla ollut vuositasolla 20 000 — 30 000.
Maaraaikainen ja tilapainen tyoskentely eivat edellytéd kotoutumista eivatkad aiheuta lahtokohtaisesti
julkiselle sektorille kustannuksia. Suomalainen tydeldma edellyttad useissa tapauksissa ainakin
jonkin tasoista suomen tai ruotsin kielen osaamista. Kieli- tai muun koulutuksen jarjestdminen

tydeldmassa olevalle ulkomaiselle tydvoimalle on talla hetkella vahaista.

Maahanmuuttajavdeston asema suomalaisessa yhteiskunnassa poikkeaa merkittavasti muiden
suomalaisten tilanteesta. Erot ilmenevat erityisesti tydomarkkina-asemassa. Koko vaeston
tyollisyysaste® Varsinais-Suomessa tydssékayntitilaston mukaan on vuonna 2004 66,8 prosenttia

ja maahanmuuttajien 40,8 prosenttia.

Eri kieliryhmien vdliset erot ovat huomattavia. Maahanmuuttajista parhaiten ovat tyodllistyneet
virolaiset, joiden tyéllisyysaste nousee parhaassa tydidssa olevien ryhmissé lahelle kantavaeston
tyollisyysastelukuja. Vanhimmassa ikaryhmésséa (60-64 -vuotiaat) virolaisia (45 %) on enemman
tybelamassad kuin kantavaestoon kuuluvia (35 %). Keskimaaraista paremmin tydelamaan

Varsinais-Suomessa ovat sijoittuneet myos kiinalaiset, viethamilaiset ja venalaiset.

o Tyollisten osuus tydikéisestd 15—64 -vuotiaasta vaestosta
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Kuvio 6. Eri kieliryhmien ty6llisyysasteet Varsinais-Suomessa vuonna 2004.
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Kuvio 7. Tyollisyysasteet kieliryhman ja ikédluokan mukaan Varsinais-Suomessa vuonna 2004.
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Vaikein tilanne tydomarkkinoilla on somaleilla, joista paikkansa tyfelamassa on loytanyt vain 10
prosenttia. Yli 50 -vuotiaista somaleista ei kukaan ole tybelaméassa. Vaikea tilanne on myds

kurdeilla ja albaaneilla.

Naisten tyollisyysasteissa erot ovat viela raikedammat. Parhaiten ovat tydllistyneet ruotsinkieliset
naiset, mutta yli 45-vuotiaista somalinaisista ei yksikaan ole tyomarkkinoilla. Yli 60-vuotiaita
virolaisia naisia sen sijaan on ikaluokastaan eniten tyomarkkinoilla: yli 40 prosenttia. Merkittava
osa 25-29 -vuotiaista vieraskielisistd naisista on todennakdisesti kotiditeina ja nain tydvoiman
ulkopuolella, mika ilmenee (25-29 -vuotiaiden) ikaryhman tyéllisyysasteen laskuna. Suomen- ja
ruotsinkieliset naiset sen sijaan toimivat kyseisessa ikaryhmassa tyteldméssa lahes yhta

aktiivisesti kuin miehet.
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Kuvio 8. Naisten tyodllisyysasteet kieliryhman ja ikdluokan mukaan Varsinais-Suomessa vuonna
2004.

Maahanmuuttajat tyollistyvat etupaassa palvelualojen piirissd. Vuonna 2005 ulkomaalaisista
tyodllisistd 77 prosenttia tydskenteli palvelualoilla ja 21 prosenttia ns. jalostuksen toimialoilla eli
teollisuudessa ja rakennustoiminnassa. Palvelualojen osuus vieraskielisten ty6llisyydesta on noin
kahdeksan prosenttiyksikk6a korkeampi kuin suomenkielisten. Suuria ulkomaalaisten tyodllistajia
ovat kauppa ja varsinkin majoitus- ja ravitsemisala. Kiinteisto- ja liike-elaman palvelujen osuus

vieraskielisten tydllistajina on suurempi kuin kantavéeston keskuudessa.™

1% 0sa kiinteisto- ja liike-elamén palvelujen suurella tydllisyysosuudella selittyy kiinteistdjen yllapitopalveluilla (siivoustyo6t
yms.), mutta myds osaamisintensiivisten liike-elaman palvelujen merkitys on ulkomaalaisvéaeston tydllistymisesséa suuri.
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Talonrakennusalan noin 100 000 tydpaikassa arvioidaan talla hetkella tyoskentelevan noin 15 000

ulkomaalaista vakituisissa tai tilapaisissa ty6suhteissa.
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Kuvio 9. Tydllisten toimialat kansalaisuuden mukaan vuonna 2005.

Lahde: Tyobvoimatutkimus, Tilastokeskus, Lith Pekka

Kauppa, majoitus- ja ravitsemistoiminta ja siivousala ovat tyypillisia maahanmuuttajien
sisdantuloaloja. Tydllistymista on edesauttanut osa-aikaisten tyodntekijdiden ja muiden
epatyypillisten tydsuhteiden merkityksen kasvu yksityisilla palvelualoilla, sillda maahanmuuttajat

ovat joustavaa tyévoimaa.

Maahanmuuttajien tyollisyystilanne on my6ds nopeasti paranemassa, vaikka ulkomaalaisten maara
on lisédéntynyt Suomessa koko ajan! (kuvio 5) Tama osoittaa, ettd maahanmuuttajien enemmistd
on integroitumassa suomalaiseen tydelamdan. Osasyynd ovat olleet kantavdeston tydvoiman

tarjonnassa tapahtuneet supistukset, jotka kiihtyvat yksityisella ja julkisella alalla seuraavan 10

Taméa kertoo siitd, ettd maahanmuuttajissa on korkeasti koulutettua véked. Selityksend lienee myos se, ettd
vuokratydyritykset luetaan tdhan toimialaluokkaan.

1 Erityisen nopeasti tyollisten maéra on kasvanut vieraskielisten naisten keskuudessa. On otettava kuitenkin huomioon,
ettd pidempaddn maassa asuneet ovat saattaneet saada jo Suomen kansalaisuuden, jolloin heidat luetaan
tyollisyystilastoissa suomalaisiksi.
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vuoden aikana. Myds maahanmuuton kasvu itsessddn lisdd etnisten palvelujen kysyntda ja

tavaroiden kauppaa ja luo maahanmuuttajille uusia tyétilaisuuksia.
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Kuvio 10. Ty6llisten maaran kasvun kansalaisuuden ja sukupuolen mukaan vuosina 2000-2005,
ind. (2000=100).
Lahde: Tydvoimatutkimus, Tilastokeskus, Lith Pekka (2006, 9-10)

12 Esimerkkeja yksityisella alalla ovat etniset ruokapaikat ja marketit seka julkisen alan ns. etnospesifit tyotehtéavéat
opetusalalla ja neuvontapalveluissa.
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2.3. Maahanmuuttajien tyottomyys

Maahanmuuttajien tyottdmyyden kehitysta ja tyottomyyden rakennetta kuvaavat tiedot perustuvat

ty6hallinnon tyovalitystilastoihin ja tyovalityksen tietojarjestelmasta tehtyihin rakenneanalyyseihin.
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Kuvio 11. Tyottdtmat maahanmuuttajat ja heiddn osuutensa kaikista tyottomistd Varsinais-

Suomessa 1994-2007.5.
Lahde: TM:n tyonvalitystilastot

Maahanmuuttajataustaisten ty6ttbmien maara ja osuus on noussut koko 1990-luvun niin, etta

pahimmillaan tydttdmien maara ylitti 2000 henkilén ja osuus kaikista tyottdmista 10 prosentin rajan.

Vaikein tilanne on ollut vuosien 2000-2004 talvikuukausina. Viime vuosina ty6ttémyyden kasvu on

tasaantunut ja kaantynyt trendinomaisesti jopa hienoiseen laskuun. Vuoden 2007 kevaalla

Varsinais-Suomessa oli lahes 1200 maahanmuuttajataustaista ty6tontd ja heiddn osuutensa

kaikista tyottomista oli 8,3 prosenttia. Tyottomyys kohdistuu maahanmuuttajiin  siis yha

keskiméaaraistd voimakkaammin, koska heidan osuutensa koko vaestosta on vain 3,4 prosenttia.
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Kuvio 12. Kokonaisty6ttomyys ja avoimet ty6paikat Varsinais-Suomessa 1991-2007.5.

Lahde: TM:n tyonvalitystilastot

Varsinais-Suomen tyoéllisyystilanne on viime vuosien aikana parantunut jatkuvasti. Tyo6ttdmien

maara on palautumassa 90-luvun lamaa edeltavalle tasolle.

Vuosittain laskettu Tilastokeskuksen tyottomyysaste antaa ulkomaalaisten tyollisyystilanteesta
kuitenkin todellisuutta heikomman kasityksen. Tyottdmien joukossa ovat mukana juuri maahan
saapuneet maahanmuuttajat, joilla ei ole valmiina tyopaikkaa. Varsinkin pakolaistaustaiset henkilot
tilastoituvat useassa tapauksessa tyottomiksi tyonhakijoiksi ilman, etta heilla kotoutumisen
alkuvaiheessa olisi viela realistisia edellytyksia tyollistymiseen ennen nk. kotoutumisjaksoa, jolloin

opiskellaan kielta ja hankitaan muita ty6llistymisvalmiuksia.

Tilastokeskuksen tyossakayntitilaston mukaan vuonna 2004 keskeisten maahanmuuttajaryhmien

tyottomyysasteet ilmenevét seuraavasta taulukosta.
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Kuvio 13. Maahanmuuttajien ty6ttomyysasteet kieliryhmittain Varsinais-Suomessa vuonna 2004.

Vaikein tydllisyystilanne on somaleilla, joiden ty6ttémyysaste on ldhes 70 prosenttia. Yli 50
prosentin nousevat myo6s kurdien, arabiankielisten ja albaanien tyottomyysasteet. Lahinna

kantavaeston tydllisyystilannetta ovat virolaiset.
Ikaryhmittdisessa tarkastelussa ilmenee, ettd yli 50-vuotiaista somaleista kaikki tyovoimaan

kuuluvat ovat ty6ttdbmina. Sama tilanne on yli 55-vuotiailla kurdeilla. Virolaisilla 20-24 -vuotiailla ja

30-34 -vuotiailla tyottomyysasteet ovat jopa matalampia kuin koko vaestolla.
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Kuvio 14. Maahanmuuttajien tyottomyysasteet kieli- ja ikaryhmittain Varsinais-Suomessa vuonna
2004.

2.4. Tyottomyyden rakenne

Varsinais-Suomen  ty6ttdomyyden  rakennetta  selvitettin  tyonvalitystilastoista  tehdylla
tilastopoiminnalla syyskuussa 2006. Tassa kappaleessa esitetyt kuviot perustuvat tahan

aineistoon.

Ammattirakenteen mukaan tarkasteltuna suurimman ryhman muodostaa muualla luokittelematon
tyd. Tahan luokkaan kuuluvilla ei ole ammatillista koulutusta, he ovat Kkotiditeja tai
vastavalmistuneita. My6s teollisen tyén ammatteihin ja lahinna akateemisiin ammatteihin kuuluvia

on runsaasti tyottomina.
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Kuvio 15. Maahanmuuttajien ty6ttomyys ammattirakenteen mukaan Varsinais-Suomessa, syyskuu
2006. Lahde: TM:n tyonvalitystilastot

Koulutuksen mukaan tarkasteltuna tyottomilla on tavallisimmin keskiasteen tai ylemman

perusasteen koulutus. Korkeakoulututkinnon suorittaneita on noin 300 henkil6a.
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Kuvio 16. Maahanmuuttajien tyottomyys koulutuksen mukaan Varsinais-Suomessa, syyskuu 2006.
Lahde: TM:n tyonvalitystilastot
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Tyo6ttémien maahanmuuttajien ikdjakautuma painottuu 25-39 -vuotiaiden

ikédryhmaan.
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Kuvio 17. Tyoéttomat maahanmuuttajat ikarakenteen mukaan Varsinais-Suomessa, syyskuu 2006.

Lahde: TM:n tyonvalitystilastot

Maahanmuuttajien tyottomyyden alueellinen jakautuminen noudattaa koko

maahanmuuttajavaeston jakautumaa. Suurin osa on Turun ja Salon tyévoimatoimistojen alueilla.

2500

2000 -

1500 +

1000 +

500 -

0 | =il P f— i
& o & o > ) S S S > o NS
& N & & & N & S > 3 & S &
N N N & & IS S P 2 X A S
2 ¢ K O IS > ) 2 S5 < = Q
Ny + NS < e < P ¥ &
&'
& Ng
K
S
L
<

Kuvio 18. Maahanmuuttajien ty6ttomyys tyovoimatoimistoittain, syyskuu 2006.
Lahde: TM:n tyonvalitystilastot
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Tyo6ttdbméana tydnhakijana on eniten Suomen kansalaisuuden jo saaneita maahanmuuttajia.

Seuraavaksi suurimmat ryhmat ovat venaldiset, irakilaiset, iranilaiset ja virolaiset.
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Kuvio 19. Maahanmuuttajien tyéttémyys kansalaisuuden mukaan, syyskuu 2006, TOP 20.

Lahde: TM:n tyonvalitystilastot

Maahanmuuttajien ty6ttdbmyyden kesto on painottunut kaikkiin ty6ttdmiin verrattuna enemman

lyhytkestoiseen ty6ttomyyteen. Selityksena lienee se, ettd maahanmuuttajille suunnatut kieli- ym.

koulutukset ovat lyhentaneet tydttdmyysjaksojen pituutta.
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Kuvio 20. Maahanmuuttajien ja kaikkien tydttomien tyottomyys tyottomyyden keston mukaan

(prosenttiosuudet) Varsinais-Suomessa, syyskuu 2006. Lahde: TM:n tyénvalitystilastot

26



2.5. Maahanmuuttajat yrittajina

Patentti- ja rekisterihallituksen (PRH) kaupparekisterin tietojen pohjalta paatellen Suomessa oli
arviolta runsaat 5600 kokonaan tai vahintddn puoliksi ulkomaalaisten hallussa olevaa
maahanmuuttajataustaista yritystd vuonna 2004. Niista melkein puolet toimii pAdkaupunkiseudulla
(Helsinki, Espoo, Vantaa ja Kauniainen). Vuonna 2004 Varsinais-Suomessa oli toiminnassa 369
yritysta, joiden vastuuhenkilGista (yrittajistd) vahintddn puolet oli ulkomaan kansalaisia. Alueen
yrityskannasta maahanmuuttajayritykset muodostavat 1,9 prosenttia. Osuus on hieman pienempi
kuin koko maassa keskimaarin (2,4 %). Joukkoon ei ole laskettu Suomen kansalaisuuden jo
saaneiden maahanmuuttajien omistamia yrityksid, koska niistd ei ole olemassa mitaan

tilastotietoja.

Lahes 60 prosenttia yrityksista on perustettu  2000-luvulla, mika osoittaa, etta
ulkomaalaistaustainen yrittajyys on maakunnassamme hyvin uutta. Yrittdjaksi ryhtymisen taustalla
on monia tekijoitad. Yrittajyys voi olla maahanmuuttajille keino sosiaaliseen ja taloudelliseen
riippumattomuuteen. Se mahdollistaa paremmat tulot kuin matalapalkkaty® toisen palveluksessa.

Maahanmuuttajien riskinottokynnys saattaa my6s olla matalampi kuin kantavaestélla keskimaarin.
Pakolaistaustaisten maahanmuuttajien yrittdjyys on selvasti keskimadaraista yleisempad. Kun

yrittdjien osuus kantavaeston tyovoimasta on keskim&arin 8 prosenttia, nousee yrittjien osuus

esimerkiksi persiankielisiksi tilastoitujen joukossa jopa 35 prosenttiin.
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Kuvio 21. Yrittdjien (muut kuin maatalousyrittajat) osuus tydvoimasta kieliryhmittdin Varsinais-
Suomessa vuonna 2004. Lahde: Tilastokeskus, Pekka Lith (2006).

Liikevaihto, henkil6sto ja yrityskoko

Liikevaihtoa maahanmuuttajien yrityksiin vuonna 2004 kertyi Varsinais-Suomessa 95-100
miljoonaa euroa, mika jai alle puoleen prosenttiin yrityssektorin liikevaihdosta koko maakunnassa.
Pieni liikevaihto-osuus johtuu siitd, ettd maahanmuuttajien yritykset ovat keskimaéarin pienempia
kuin kantavaesttn omistamat yritykset. Maahanmuuttajayritykset tyéllistivat vain 970 palkansaajaa
vuonna 2004. Palkansaajia oli 48 prosentilla maahanmuuttajayrityksistd. Loput toimivat
yksinyrittdjind. Kokonaishenkilosté kasvaa arviolta 230 hengelld, jos mukaan lasketaan
toiminimimuotoisten yritysten yrittdjat ja muut yrittdjat, jotka eivat voi tai halua maksaa palkkaa
itselleen. Yrityssektorin henkilostdsta maahanmuuttajayritysten osuus on Varsinais-Suomessa 0,8

prosenttia.
Maahanmuuttajayritykset ovat Varsinais-Suomessa melko pienid. Tastd kertoo se, etta yleisin

yritysmuoto on tavallinen toiminimi (57 % yrityksistd), ja kahdessa kolmasosassa yrityksista

vastuuhenkil6itd on vain yksi.
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Yritysten toimiala

Maahanmuuttajayritykset ovat painottuneet palvelualoille (84 %). Varsinais-Suomessa pelkastaan
tukku- ja vahittaiskaupan osuus yrityksista on yli neljannes. Maahanmuuttajilla on runsaasti yrityksia
myds majoitus- ja ravitsemisalalla seka Kiinteisto- ja liike-elaméan palveluissa. Varsinais-Suomessa
Kiinteisto- ja liike-elaman palveluissa toimivien yritysten osuus on kuitenkin pienempi kuin kaikissa
maahanmuuttajien yrityksissd keskimaarin. Liike-elaman palvelut sisaltdvat kaannds- ja
tulkkauspalveluja, tietotekniikkapalveluja, liikkeenjohdon konsultointi ja taideteollista muotoilua ja

suunnittelua (taulukko 2).

Majoitus- ja ravitsemistoiminnan, jalostuselinkeinojen (teollisuus ja rakentaminen) ja yksityisten
henkilokohtaisten palvelujen osuus maahanmuuttajien yrityskannasta on Varsinais-Suomessa
jonkin verran korkeampi kuin koko maassa keskimaarin. Maahanmuuttajien keskuudessa teollinen
toiminta on usein pienimuotoista kasitydmaistd valmistusta. Yksityiset henkildkohtaiset palvelut
littyvat tavallisesti parturi- ja kampaamotoimintaan, kauneushoitoloihin, solarium- ja

hierontapalveluihin seké eri alojen freelance-taiteilijatoimintaan.

Jos maahanmuuttajayritysten maaréa suhteutetaan toimialoittain kaikkiin vuonna 2004 toimineisiin
yrityksiin Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisterin perusteella, havaitaan, etta ldhes joka
kymmenes majoitus- ja ravitsemisalan yritys (8,4 % alan yrityksistd) on Varsinais-Suomessa
maahanmuuttajien omistuksessa. Kaupassa ja henkilokohtaisilla palvelualoilla
maahanmuuttajayritysten osuus on 2,0-2,5 prosenttia. Muilla toimialoilla ulkomaalaistaustaisten

yritysten osuus yrityskannasta vaihtelee Varsinais-Suomessa yhden prosentin molemmin puolin.
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Taulukko 2. Toiminnassa olevat maahanmuuttajayritykset toimialoittain Varsinais-Suomessa ja

koko maassa vuonna 2004, prosenttia yrityksistd.*®

Varsinais-Suomi, % Koko Suomi, %

Kauppa 25,8 26,5
Majoitus- ja ravitsemistoiminta 22,7 20,1
Kiinteist6- ja liilke-elaman palvelut 14,4 21,5
Teollisuus 8,1 4,9
Henkilokohtaiset palvelut 9,8 7,5
Sosiaali- ja terveyspalvelut 3,6 2,7
Koulutus 2,2 2,6
Rakentaminen 8,1 7,3
Maa- ja metsatalous 1,2 0,8
Kuljetus ja tietoliikenne 3,1 4.7
Rahoitusta palveleva toiminta 1,0 0,8
Yhteensa 100,0 100,0

Lahde: PRH:n kaupparekisteri, Suunnittelu- ja tutkimuspalvelut, Pekka Lith (2006).

Vastuuhenkildiden tausta

Varsinais-Suomen maahanmuuttajayrityksista 87 prosenttia oli sellaisia, joissa kaikilla ulkomaisilla
vastuuhenkililla (kansalaisuus muu kuin suomi) oli suomalainen henkilétunnus. Tamé osoittaa
sen, ettd vastuuhenkildt asuvat Suomessa ja kohdejoukon yritykset ovat aidosti
maahanmuuttajataustaisia. Yhteensa vastuuhenkildita oli kohdejoukon yrityksissa 680. Kahdessa
kolmasosassa yrityksida, joista useimmat ovat yritysmuodoltaan yksityisia toiminimia,
vastuuhenkil6itda on vain yksi. Enemmén kuin kaksi vastuuhenkil6d oli vain kahdeksassa

prosentissa yrityksia.

Varsinaissuomalaisista maahanmuuttajataustaisista yrittajista l[ahes puolet on kotoisin EU-alueelta.
Tama osuus on selvasti suurempi kuin koko maassa keskimaarin. Ruotsista ja muista EU-maista
tulleiden yrittdjien osuus on poikkeuksellisen suuri myés Ahvenanmaalla, jossa se nousee melkein

90 prosenttiin (taulukko 3).
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EU-maista suurimpia kansalaisuusryhmia tassa yhteydessa muodostavat ruotsalaiset, saksalaiset,
virolaiset ja britit. Unionin ulkopuolisista Euroopan maista tulleet yrittdjat (norjalaiset ja entisen
Jugoslavian alueelta tulleet) hallitsevat noin viittd prosenttia yrityksia. Aasialaiset omistavat
neljanneksen yrityksista. Aasialaiset tulevat todenndkodisemmin lahinna Lahi-idasta (Irak, Iran) ja
Kaakkois-Aasiasta (Vietnam, Thaimaa ja Kiina). Vengjaltd kotoisin olevilla yrittdjilla on 6-7

prosenttia yrityksista. Amerikkalaisilla ja afrikkalaisilla on vain vahan yrityksia Varsinais-Suomessa.

Yhtend suurena yrittdjaryhménd erottuvat aasialaiset, joiden osuus on Varsinais-Suomessa
suurempi kuin maan kaikissa maahanmuuttajayrityksissa keskimaarin. My6s ruotsalaisten merkitys
on suuri, mika selittyy Ruotsin laheisyydella ja Ahvenanmaalle muuttaneilla Ruotsin kansalaisilla.
Heistd osalla lienee suomalainen (ahvenanmaalainen) paluumuuttajan tausta. Ruotsin
kansalaisten ja muiden ulkomaalaisten keskuudessa yrittdjyytta lisdd Ahvenanmaalla ja alueen

saaristokunnissa palkkatytmahdollisuuksien vahyys ja niin sanottu elamantapayrittgjyys.

Sita vastoin esimerkiksi turkkilaisten, venéalaisten ja afrikkalaisten omistamia yrityksia on Varsinais-
Suomessa maan keskiarvoa vahemman. Viisi prosenttia yrityksista on sellaisia, joiden taustalla on
useita kansalaisuuksia. Tiimiyritykset ovat eurooppalaisten omistamia. Muiden kansalaisuuksien
kesken tiimiyrittajyys on harvinaista. Kansalaisuus ei silti kerro aina henkilon oikeaa etnista
alkuperaa. Esimerkiksi virolaisten joukossa voi olla Viron venalaisia tai ruotsalaisten joukossa
Ruotsin turkkilaisia. Lisdksi Suomen kansalaisuuden jo saaneet yrittdjat puuttuvat tyystin

tarkastelusta.

Kun tarkastellaan maahanmuuttajayritysten toimialoja ja yrittdjien kansalaisuutta koko maan
tasolla, havaitaan, ettd eri kansalaisuudet ovat erikoistuneet hieman eri aloille. Varsinais-
Suomessa ravitsemisalan yritykset ovat usein turkkilaisten ja aasialaisten yrittdjien hallinnassa.
Virolaisilla, venalaisilla ja aasialaisilla on paljon yrityksia yksityisia ja henkilokohtaisia palveluja
tuottavilla aloilla. Liike-elaman palvelut ja koulutus ovat korostetusti lansieurooppalaisten aloja.

Muiden toimialojen yritysten vastuuhenkildista ei voida erotella selkeasti omia kansalaisuusryhmia.

Koko Suomen tasolla muista Pohjoismaista, lantisen Euroopan EU-maista, Vengjalta ja Baltian
maista tulleista yrittajistd huomattava osa toimii tukku- ja vahittdiskaupan piirissa ja liike-elaméan
palvelualoilla. Kuljetuksen alalla hyvin monet ovat venélaisten omistamia. Rakennusalalla virolaiset
ovat suuri kansallisuusrynma. Afrikkalaisilla on toimintaa kaupan piirissd. Ulkomaankauppaa
harjoittavien yritysten vastuuhenkildisté venélaiset ovat suurin kansallisuusryhma. Toiseksi suurin
ryhm& on Pohjoismaiden kansalaiset, mutta aasialaisillakin on ulkomaan vélityskauppaa

harjoittavia yrityksia.
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Taulukko 3. Vahintaan puoliksi ulkomaalaisten hallinnassa olevat yritykset Varsinais-Suomessa

vastuuhenkildiden kansalaisuuden mukaan vuonna 2004.

Vastuuhenkildiden Kaikki yritykset lkm. Osuus yrityksista %
kansalaisuus

EU-maat 172 46,6
- Ruotsi 68 18,3
- Viro 28 7,6

- Britannia 15 41

- Saksa 21 57

- Tanska 11 3,0

- Muu EU 29 7,9
Muu Eurooppa 18 4.9
Venaja 26 7,0
Turkki 14 3,8
Aasia 94 25,5
Latinalainen Amerikka 8 2,2
Pohjois-Amerikka 6 1,6
Afrikka 11 3,0
Muut maat 20 5,4
Yhteensa 369 100,0

Lahde: PRH:n kaupparekisteri Suunnittelu- ja tutkimuspalvelut Pekka Lith (2006).

Yritykset kunnittain

Yli puolet maahanmuuttajien yrityksista toimii Turussa. Yritykset sijoittuvat paikkakunnille, joissa
maahanmuuttajia on paljon, ja joissa elinkeinorakenne on monipuolinen ja yritysten tuottamille
palveluille on kysyntdd. Vahintdéan kymmenen yritystd toimi vuonna 2004 myods Kaarinassa,

Liedossa, Raisiossa, Salossa ja Paraisilla.

Suurista kaupungeista maahanmuuttajataustaisten yritysten maéara on asukasta kohden laskettuna
korkein Helsingissa, Espoossa, Lappeenrannassa, Vantaalla ja Kotkassa. Paakaupunkiseudun
kaupungit ovat poikkeuksellisessa asemassa, silla niissad ulkomailta muuttaneiden maara on ollut

pitkdan suuri. Maardd on lisdnnyt edelleen maan sisdinen muuttovirta. Lappeenrannassa ja
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Kotkassa puolestaan vaikuttavat Vengjan laheisyys ja vendldistaustaiset yritykset. Turku sijoittuu

ulkomaisten yritysten tiheydessa sijalle kuusi.

Taulukko 4. Maahanmuuttajayritykset seutukunnittain Varsinais-Suomessa vuonna 2004.

Yrityksia [km Osuus yrityksista %
Turun seutu 280 63,9
- Turku 226
- Kaarina 13
- Lieto 11
- Raisio 11
- Naantali 6
- muut kunnat (7 kuntaa) 13
- muut kunnat (8 kuntaa) 13
Salon seutu 34 7,8
- Salo 15
- Halikko
- Pernio 4
- muut kunnat (6 kuntaa)
Turunmaan seutu 30 6,8
- Parainen 13
- Dragsfjard
- Korppoo 4
- muut kunnat (3 kuntaa) 7
Vakka-Suomen seutu 19 4,3
- Uusikaupunki 5
- Pyharanta 5
- muut kunnat (5 kuntaa) 9
Loimaa seutu 6 1,4
- Loimaa 3
- muut kunnat (2 kuntaa) 3
Yhteensa 369 100,0

Lahde: PRH:n kaupparekisteri, Suunnittelu- ja tutkimuspalvelut, Pekka Lith (2006).
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2.6. Tydelaméan tulevaisuus Varsinais-Suomessa

Arvioita Varsinais-Suomen tyoelaman ja tydmarkkinoiden tulevaisuuden nékymista vuoteen 2020
on valmisteltu kevaan 2007 aikana ns. koulutustarjonta 2012 -hankkeessa. Valtakunnan tasolla
tata kehitysty6ta johtaa Opetushallitus ja maakuntatasolla tyotd koordinoi Varsinais-Suomen liitto.

Esitetyt laskelmat ovat valmistuneet vuoden 2007 kevaan aikana.

Tilastokeskuksen véestéennusteiden perusteella voidaan tehda arvioita tydelamésta poistuvien ja
tybelamaan tulevien uusien ik&luokkien kehityksesta. Alla olevassa kuviossa on esitetty 60-
vuotiaiden henkildiden maaran kehitysta Varsinais-Suomessa vuosina 2000-2015. Koska
keskimaarainen eléakoitymisikd on talla hetkella hieman yli 59 vuotta, kuvastaa 60-vuotiaiden
maara poistuman suuruutta. Vastaavasti tydelamaéan tuloika on talla hetkelld noin 19 vuotta, joten

20-vuotiaiden maara kuvastaa tydelamaan tulovirtaa.

Kuvion 22 mukaan vuodesta 2005 lahtien tybelamasta tulee poistumaan enemmaéan vakead kuin
uutta tydvoimaa tulee tyémarkkinoille. Vuonna 2007 poistuman ja uuden tyévoiman ero on
suurimmillaan: noin 2000 henkil6d. Kaikkiaan vuosien 2007—-2015 aikana poistuu ty6elamasta yli
10 000 henkilbd enemman kuin uutta tyovoimaa tulee. Tama merkitsee sitd, ettd tydvoiman

tarjonta alkaa vaheta Varsinais-Suomessa vuoden 2010 jalkeen.
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Kuvio 22. Tyémarkkinoille tulevat ja sielta poistuvat Varsinais-Suomessa 2003-2015.

Lahde: Tilastokeskus, vaestbennusteet
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Uusimpien ammattirakenne-ennusteiden ja ammattien poistuma-arvioiden mukaan Varsinais-
Suomessa tulee vuosien 2004- 2020 aikana poistumaan tydelamasta noin 79 500 henkiléa eli 41
% vuoden 2004 tydvoimasta. Alla olevassa Kkuviossa on esitetty poistumien maarat
ammattiryhmittain. Kun tyévoiman kysynnan arvioidaan kasvavan tdnd aikana 9 100 henkildlla,
tulee uusia tydpaikkoja avautumaan kaikkiaan 88 600. Erityisen suuria tulevat olemaan sosiaali- ja
terveystydn johtajien (58,2 %), maatalous- ja puutarhatydntekijoiden (56,6 %) seka
lakiasiantuntijoiden (56,4 %) poistumat. TyOpaikkoja tulee avautumaan maarallisesti eniten

kaupan, sosiaalialan, opetustytn ja terveydenhuollon ammateissa.

5.3 Kauppiaat ja myyjat

7.4 Sosiaalialan tydntekijat ja ohjaajat

8.1 Opettajat ja opetusalan muut asiantuntijat
7.2 Sairaanh. ja muut terveydenh. asiantuntijat
5.2 Siivoustydntekijat

2.3 Metallitydntekijat

3.1 Rakennustydntekijat

7.1 Perus- ja lahihoitajat

4.1 Maaliikennetydntekijat ja -yrittajat
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@kysynnén muutos

2.4 Koneasentajat

5.5 Ravitsemisalan tydntekijat

2.10 S&hko- ja elektroniikkatyontekijat
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3.4 Rakennusalan johtajat ja asiantuntijat
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4.4 Varastotyontekijat ja huolitsijat
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Kuvio 23. Avautuvat tyopaikat, kysynndn muutos ja poistuma ammattiryhmittdin (TOP 20)
Varsinais-Suomessa 2004-2020.
Lahde: OPH: Koulutustarjonta 2012-projektin laskelmat

Vuoteen 2015 ulottuvassa ammattirakenne-ennusteessa suurinta tyévoimatarpeen kasvua nahtiin

syntyvan palvelutydssa, hoitotydssa seka johto- ja asiantuntijatydssa. Teollisen tydbn ammattien

kasvun arvioidaan tasaantuvan seka toimisto ja maa-metsataloustyon tarpeen kaantyvan laskuun.
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Kuvio 24. Ammattirakenne-ennuste Varsinais-Suomessa vuoteen 2015 (Mitenna-malli).

Lahde: OPH:n Koulutustarjonta 2012-projektin laskelmat

ETLA:n vuonna 2006 laatimassa toimialaennusteessa vuoteen 2011 suurin tyévoiman lisdystarve

tulee olemaan koulutus-, terveys- ja sosiaalipalveluissa, kaupassa ja myds sahkdteknisessa

teollisuudessa. Toisaalta tydvoiman maara tulee ETLA:n mukaan vahenemaan erityisesti

maataloudessa ja elintarviketeollisuudessa.
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Kuvio 25. ETLA:n toimialoittainen tyévoimaennuste Varsinais-Suomessa vuoteen 2011.

Lahde: Ktm ToimialaOnline- tietokanta: http://www2.toimialaonline.fi/
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Yhteenveto tyovoiman tarpeesta

Ikarakenteen muutoksesta johtuen maakuntamme tyévoiman maara saavuttaa lakipisteensa 2010-
luvun alkupuolella. Taman jalkeen tyévoiman maara alkaa vahentyd. Kuvion 22 mukaan Varsinais-
Suomen tyomarkkinoilta poistuu vuosien 2007- 2015 aikana 10 100 henkil6d enemman kuin uutta
tyovoimaa tulee tyomarkkinoille. Mikali tydvoiman kysynté ja tarjonta eivat muutu, nykyiset 17 000
tyotonta, joista 1200 on maahanmuuttajataustaista, sek& 6000 tyévoimakoulutuksessa ja
tukitoimenpiteilla tyollistettyda sek& muut tydvoimareservit, riittavat maarallisesti tyydyttamaan
lahivuosien tybvoimatarpeet. Tydvoiman maarallisestd runsaudesta huolimatta on alkanut esiintya
kohtaanto-ongelmia muun muassa metalliteollisuudessa, talonrakennusalalla sekd sosiaali- ja

terveyspalveluissa.

Myos laaditut ennusteet ja arviot tydmarkkinoiden tulevaisuudesta Varsinais-Suomessa olettavat
tyottomyyden sailyvan suhteellisen vakavana ongelmana edelleen vuoteen 2015 asti. ETLANn 5-
vuotisennusteen mukaan Varsinais-Suomen tyollisen tyévoiman nettomaarainen vuosikasvu tulee
olemaan 1 600 henkiléa ja tarjonnan kasvu 1 500 henkil6a. Tyottomyyden odotetaan vuoteen 2011
mennessa sailyvan lahes nykyiselld tasollaan eli 15 500 henkiléna (6,2 %). Varsinais-Suomen liiton
johdolla tehdyissa arvioissa ty6ttémien maara tulee vuonna 2015 olemaan ns. tavoiteuran mukaan

yha 16 800 henkiléa (7,3 %). Alle viiden prosentin tyottomyysaste saavutetaan vasta vuonna 2025.
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Kuvio 26. Varsinais-Suomen tydttdmyysennusteet vuoteen 2015.
Lahde: KTM OnLine-tietokanta: http://www?2.toimialaonline.fi/ ja OPH:n Koulutustarjonta 2012- projektin

laskelmat
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Edella esitetyn perusteella maakunnan tydvoiman maéarallinen taso ei edellytd turvautumista
ulkomaisen tyovoiman valittbmaan suurimittaiseen rekrytointiin. Kohtaanto-ongelmien ydin
kulminoituu tydvoiman laatuun, osaamiseen ja koulutukseen. Jotta voisimme sdilyttdd nykyisen
tuotannon tason ja myds kasvattaa sitd, tyon tuottavuutta on nostettava voimakkaasti, mutta

maakuntaan on saatava myos lisda tydvoimaa korvaamaan tydmarkkinoilta poistuvaa tyévoimaa.

Tybvoimatarpeiden syvallisempaa tarvekartoitusta on tarpeellista jatkaa erilaisilla toimiala- ja
ammattiryhméakohtaisilla tarvekartoituksilla. Ty6elaméan tyévoima- ja osaamistarpeiden muutosten
arvioimiseksi tarvitaan pysyvaa ja systemaattista lyhyen, keski-pitkdn ja pitkan aikavalin niin

maarallista kuin laadullista ennakointitoimintaa.
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3. RYHMAHAASTATTELUISSA KERROTTUA

3.1. Kohderyhmat ja haastattelujen toteuttaminen

Varsinais-Suomen  maahanmuuttopoliittisen  ohjelmatyén  taustamateriaaliksi haastateltiin
maahanmuuttajia, tyOnantajia, aikuiskouluttajia, tydvoimahallinnon, koulu-, sosiaali- ja
terveystoimen henkilostoa seké yhdistysten ja hankkeiden edustajia. Kaikki haastattelut toteutettiin
3-9 henkilon ryhmahaastatteluina. Ryhmahaastattelumenetelma tuotti runsaasti keskustelua seka
erilaisten ndkemysten ja kokemusten vaihtoa osallistujien kesken. Ryhmdahaastattelutilanteita oli

yhteensa yksitoista ja niihin osallistui kaiken kaikkiaan noin 70 henkil6a.

Haastatteluprosessissa sovellettin asiakaslahtoista Bikva -arviointimenetelm&&. Alun perin
Tanskassa kehitetyn mallin tavoitteena on oppiminen ja palveluiden kehittdminen ottamalla asiakas
mukaan palveluiden arviointiin esimerkiksi kenttatyontekijoiden ja paattdjien rinnalle (Krogstrup
2004, 7, 13).

Haastattelujen lahtékohdaksi haluttiin asettaa maahanmuuttajien omat kokemukset ja ndkemykset
kehittamistarpeista seka luoda osallistava keskustelufoorumi alueellisesti ja valtakunnallisesti
merkittavassa  kehittdmistydssd. Maahanmuuttajien  ryhméahaastatteluissa  esille  tulleet
keskusteluteemat ja kehittdmistarpeet olivat pohjana palvelun tuottajien ja ty6nantajien
ryhmahaastattelujen keskusteluteemojen suunnittelussa. Myds ty6nantajat nahtiin  ohjelman
laatimisprosessissa yhtena asiakasryhmana, joiden esille tuomia kysymyksia kasiteltiin palveluissa
tyoskentelevien ammattilaisten haastatteluissa. Ryhméhaastatteluissa tuotettu tieto kumuloitui
paitsi kunkin ryhman keskinaisen vuorovaikutuksen kautta, my6s siten, etta tieto tdydentyi ja
rakentui aiemmissa ryhmatilanteissa tuotetun tiedon pohjalle. Haastattelut etenivéat vaiheesta
toiseen siten, ettd aiemmissa haastatteluissa esille tulleita teemoja otettiin aktiivisesti esille
seuraavissa ryhméhaastatteluissa. Uusia keskusteluteemoja tuli mukaan prosessin kuluessa ja
my0s tutkimuksissa ja hankkeissa saatuja kokemuksia k&ytettin teemoja maéaariteltdessa.
Haastatteluryhmien muodostamisessa kiinnitettiin huomiota sek& moniammatillisen vuoropuhelun

mahdollistamiseen ettd mukana olleille toimijoille oleellisiin kysymyksenasetteluihin.

Haastattelujen pohjaksi kerattiin tietoa alan hankkeista ja tutkimuksista ja hyddynnettiin Vasson
koordinoiman maakunnallisen maahanmuuttaja-asioiden asiantuntijatyérynméan kokouksissa
tuotettuja tietoa ja erilaisia seminaariaineistoja. Vasso osallistui lisdaksi Nonamus — rights belong to
every woman — projektin pohjoismaiseen seminaariin "Kunniakulttuurista kunnioituksen kulttuuriin®

maaliskuussa 2007. Seminaarissa oli mm. pohjoismaisia luennoitsijoita ja ohjelma rakentui
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tydryhmistd, jotka tyostivat kulttuurien kohtaamiseen liittyvid teemoja ja kunniavékivallan ehkaisyn
toimintatapoja. Tilaisuuteen osallistui paljon maahanmuuttajia seké sosiaali- ja terveyspalveluissa
toimivia henkiloita. Tarke&a vertaistukea saatiin myds Tampereen seudulla (ks. Tolonen 2007) ja
Pohjanmaalla (ks. Koskiniemi 2005) samanaikaisesti meneillddn olleesta kehittdmistydsta

sosiaalialan osaamiskeskusten valisella yhteisty6lla.

Maahanmuuttajia haastateltiin neljassa eri ryhmasséa, kaksi Turussa 28.8. ja 7.9.2006, yksi Salossa
19.9.2006 ja yksi Raisiossa 6.11.2006. Ryhmat koottiin Turussa maahanmuuttajayhdistysten,
Salossa tybvoimatoimiston ja Raisiossa sosiaalitoimiston avustuksella ja haastatteluihin osallistui
yhteensd 20 maahanmuuttajaa. Ryhmissa oli entisen NL:n ja entisen Jugoslavian alueelta, Lahi-
idastd, Etela-Amerikasta seka Lansi- ja Eteld-Euroopan maista erilaisin perustein Suomeen
muuttaneita henkil6itd. Maahanmuuttajat ovat hyvin moninainen joukko erilaisia ihmisia.
Maahanmuuttajakdsite ymmarretddn tassa hyvin yleisessd merkityksessa. Kasite kuvaa sita, etta
henkild on jossain vaiheessa muuttanut Suomeen jostain muusta maasta. Ryhmahaastatteluissa

paneuduttiin kuitenkin yleisiin keskusteluteemoihin ennemmin kuin yksilokohtaisiin tilanteisiin.

Vasson maahanmuuttaja-asioiden asiantuntijatydryhman kokous 26.9.2006 hyo6dynnettiin
viranomaishaastatteluna. Ryhméssa on tydvoima- ja sosiaalipalveluissa toimivia viranomaisia seka
jarjestd- ja projektinenkilostéa. Tydryhmalle esitettink maahanmuuttajahaastattelujen pohjalta
vaitteitd ja teemoja, joihin pyydettin vastaamaan ja esittdmaan viranomaisnakokulmaa.
Ryhmatdiden pohjalta kaytiin keskustelua. Lasten palvelujen osalta hyddynnettiin myds tyéryhman

aiempien kokousten tuottamaa materiaalia.

Tybnantajille jarjestettin  kaksi ryhmahaastattelua 3. ja 5.10.2006. Osallistujat edustivat
terveydenhoitoalaa,  kuntoutuspalveluja, padivittdiskauppaa, kuljetusalaa, turvapalveluja,
tietoteknologiaa, tyollistAmispalveluja, rakennusalaa ja meriteollisuusalaa. Tydantajat oli valittu
tydvoimatoimiston avustuksella haastatteluun silla perusteella, ettd heilla on kokemusta
maahanmuuttajista tyontekijoind. Mukana olivat seké yksityinen etta julkinen sektori, isoja ja pienia

yrityksid sekd ammattiliiton edustaja. Haastatteluihin osallistui yhdeksan henkil6a.

Kouluttajien ryhmahaastatteluissa 20.11. ja 12.12.2006 oli mukana kuuden eri
kouluttajaorganisaation edustajia Turusta, Salosta ja Raisiosta. Turun tydvoimatoimiston ja
Varsinais-Suomen TE -keskuksen asiantuntijat olivat mukana seka tydnantajien ettéd kouluttajien

haastatteluissa.

Kasvatuksen ja opetuksen teemahaastattelut toteutettin kahdessa ryhméssa Salossa ja Ita-

Turussa, Varissuon alueella. Salon haastattelutilaisuuteen 27.2.2007 osallistui yhdeksan henkil6a,
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jotka edustivat paivahoitoa, kouluterveydenhoitoa ja neuvolaa, peruskouluja, aikuisopistoa seka
paiva- ja aikuislukiota. Turun haastattelussa 23.4.2007 oli mukana kahdeksan henkiloa edelld
mainituilta aloilta kouluterveydenhoitoa, aikuiskoulutusta ja lukiota lukuun ottamatta seké lis&ksi
lastensuojelun sosiaalityon edustus. Haastatteluun osallistuneilla oli paasaantdisesti pitkd kokemus

maahanmuuttajataustaisten lasten, nuorten ja heidan perheidensa kanssa tytskentelysta.

Eri haastatteluryhmissa tuotettu aineisto on seuraavassa esitetty kronologisesti eli samassa
jarjestyksessa kuin haastattelut todellisuudessa toteutettiin syksyn 2006 ja kevaan 2007 aikana.
Seka otsikoiden "viranomaiset" ettd "kasvatus ja opetus" alla oleva materiaali on valtaosin
viranomaisnaktkulmaa. Ensimmaisessd viranomaisryhméassa oli kuitenkin mukana myo6s

hankkeiden ja jarjest6jen edustajia.

3.2. Maahanmuuttajat

Maahanmuuttajien ryhmé&haastatteluiden teemoina olivat ty6, koulutus, palvelukokemukset seka

asuminen ja viihtyminen.

Maahanmuuttajaryhmien haastatteluissa tuli esiin erilaisia kokemuksia, joiden haastatellut nakivat
littyvan ikaan, kansallisuuteen, kielitaitoon, ulkoisiin ominaisuuksiin ja persoonallisuuteen. Erojen
lisdksi keskusteluissa tuli esiin monia yhteisia ja toistuvia asioita, kuten toive tyévoimatoimiston
aktilvisemmasta roolista tydn hakemisessa, kokemukset kurssikierteeseen joutumisesta, pysyvan
tyopaikan loytamisen vaikeus, rasismi- ja syrjintdkokemukset seka erilaisten selviytymiskeinojen
etsiminen ja kokeileminen. Haastateltavat kertoivat myds tuntemistaan maahanmuuttajista, jotka
olivat onnistuneet saamaan pysyvan tyopaikan. Tybnsaamisen katsottiin yleisesti helpottuneen
viime vuosina. Tydnantajien ja tydyhteisdjen koetaan odottavan maahanmuuttajilta samanlaisuutta
suomalaisiin ndhden ja kohdistavan heihin usein tydn luonteeseen nahden liiallisia suomenkielen
taidon vaatimuksia. Korkeasti koulutetuilla on vaikeinta tyollistya omaa koulutustaan vastaavaan

ammattiin.

Sosiaali- ja terveyspalveluista haastatelluilla oli enimmakseen hyvid kokemuksia. Huonot
kokemukset liittyivat epéselviin palvelujen saamisen tai epadamisen perusteisiin ja tiedon saamisen
hankaluuteen. Naihin tilanteisiin liittyi kokemuksia ep&oikeudenmukaisesta kohtelusta. Tiedon
saaminen omista oikeuksista koettiin yleisesti ottaen vaikeaksi. Yhdistykset, yhteis6t ja muut
verkostot ovat parhaita tiedottajia. Yhteistkeskeisiin  kulttuureihin  tottuneille ihmisille

ammattiauttaminen on  vieras asia. Esimerkiksi asiakkuus mielenterveys- ja
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perheneuvontapalveluissa on usein outo kokemus, kun ongelmia on totuttu ratkomaan perheen,

suvun ja yhteison piirissa.

Asuinpaikasta puhuttaessa tuli esiin, ettd maahanmuuttajien asumiskeskittymissa (It&-Turku)
asuvat viihtyvat asuinalueellaan. Isoihin asutuskeskuksiin muutetaan usein odotuksin paremmasta
tydtilanteesta ja oman kielellisen ja kulttuurisen yhteison osallisuudesta. Vaikka pysyvaa tyota ei
ole helppo loytaa, kulttuurinen ja kielellinen yhteiséllisyys on asuinpaikan valinnassa tarkeaa.
Pienemmalld paikkakunnalla asuvat arvostavat tuttavallisuutta, joustavuutta ja kiireettomyytta
esimerkiksi erilaisissa palveluissa. Ympaéristd koetaan myds vahemman leimaavana kuin
maahanmuuttajien asumiskeskittymissa asuminen. Pienemmille paikkakunnille kaivattiin kuitenkin

nykyistd enemméan maahanmuuttajien yhdistystoimintaa ja nuorille kiinnostavaa toimintaa.

Maahanmuuttajien haastatteluissa esille tulleet keskeiset johtop&éatdkset on seuraavassa esitelty

tilvistetysti ja kirjattu nakyville joitakin teemoihin hyvin osuvia sitaatteja ryhnmahaastatteluista:

Tyollistyminen on vaikeaa:

"Maahanmuuttajilla on paljon osaamista, josta Suomelle olisi hy6tya, mutta taitoja ei oteta
vastaan."
"Olen saanut kansalaisuuden, kaynyt armeijan ja maksan veroja — kuinka kauan minua kutsutaan

maahanmuuttajaksi?"

e Kursseja ja tyoharjoittelua jarjestyy varsin helposti, mutta vakituisen tyén saaminen on
vaikeaa.

e Tyd6voimatoimisto ei valita tytpaikkoja.

e TyOnantajien ennakkoluuloja pidetdadn yleisind muualta kuin l&nsimaista muuttaneita
kohtaan.

e Tiedon puutteesta johtuva tydnhakutaitojen vahaisyys on ongelma.

e Suomenkielen taidon vaatimukset ovat tyénhaussa usein liiankin korkeat.

e "Suomalaisuusvaje", erilaisuus on esteena tyopaikkaa haettaessa.

e Korkeasti koulutetuilla on vaikeinta tyollistya omaan ammattiin.

¢ Maahanmuuttajien erityisosaamista ei riittavasti arvosteta tydelamassa.

e TyOn saamisessa ovat auttaneet "puskaradio” ja verkostot, maahanmuuttajayhdistykset ja
tyonantajien jarjestamaét "rekrymessut".

e Oma aktiivisuus on hyvin tarkeda tyon loytamiseksi.
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Koulutuksen ja ty6llistymisen polut eivéat kohtaa:

"Kurssit eivat takaa ty6paikkoja."
"Jos ei ole t0itd, ei voi osallistua suomalaiseen elamaan.”
"Suomenkielen kurssilla opetettiin ensimmaiseksi lause: mind olen ulkomaalainen. TA&m&kd on

tarkein asia, joka maahanmuuttajan pitaisi muistaa?"

e Suomenkielen opiskelu, koulutus ja ty6harjoittelu eivat johda tyéllistymiseen.

e Suomenkielen taito ja tyoelamataidot eivat kehity riittavasti pelkastaan kursseilla — kieli- ym.
taidot kehittyvat tydssa ja vuorovaikutuksessa tydyhteisén kanssa.

e Taydellinen suomenkielen hallinta ei saisi olla rekrytoinnin edellytyksené.

e Tyobyhteisd ja tyd ovat merkittdvid kotouttajina, opastajina ja suomenkielen oppimisen
paikkoina.

e Suomenkielen kursseilla pitaisi harjoitella enemman puhumista — kieliopin yksityiskohtainen
osaaminen ei auta arjen tilanteissa, eikd oppiminen ole tuloksellista ilman kaytannon
tilanteissa saatua kokemusta.

e Opetuskaytannot vaihtelevat, samoin kokemukset koulutusten hyédyllisyydesta.

e Opetusmenetelmien kehittdminen ja opettajien tiedot ja taidot ovat tarkeita.

e Suomenkielen kurssien yhteydessé saatu yhteiskuntatieto on hyddyllista.

¢ Nuorten koulutuspolkuihin, tukeen ja neuvontaan pitda kehittdd palveluja, ettei peruskoulun

jalkeen koulutusuralta putoajia olisi niin paljon.

Kotoutumissuunnitelman merkitys on epaselva:

"Yhteiskunnan pitaa antaa maahanmuuttajille mahdollisuus paasta mukaan."

"Henkilékohtainen ohjaus ja neuvonta on tarkeaa, silla tietoa puuttuu.”

e Kotoutuminen ja kotouttaminen eivat olleet tuttuja kasitteitd haastatelluille
maahanmuuttajille.

e Suunnitelmat jaavéat paperitasoisiksi, jos tarvittavia palveluja tai toimenpiteitd ei ole
toteutettavissa.

e Avioliiton perusteella tai tyon vuoksi muuttaneet ovat jd&neet neuvonta- ja
opastuspalvelujen ulkopuolelle.

e Kotoutumisen eriaikaisuus, erilaiset elamantilanteet ja tarpeet eivat tule riittavasti

huomioiduksi kotouttamispalveluiden k&ytanngissa.
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e Tiedon saaminen palveluista ja oikeuksista on puutteellista.

e Etuuksien hakuprosessit ovat vaikeita ja paatosten perustelut jadvat hamariksi.

Asuminen ja viihtyminen edellyttavat yhteisollisyyttd, osallisuutta, palvelujen toimivuutta ja

turvallisuutta:

"Oma identiteetti on todella tarked. Tarkeaa on myds ottaa paras joka kulttuurista.”

e Asumiskeskittymissd asuvat maahanmuuttajat viihtyvat asuinalueellaan ja palvelut koetaan
hyviksi.

e Yhteisdilla ja yhdistyksilla on suuri merkitys maahanmuuttajille: elaméanhallinnan tukeminen,
tiedotus- ja vaikutuskanava.

e Pienemmassad kaupungissa asuvat viihtyvat myos asuinpaikkakunnalla, mutta sinne
kaivattaisiin yhdistystoimintaa ja toimintaa nuorille.

e Rasistinen hairintd ja kiusaaminen vahentavat viihtymistd, aiheuttavat stressia ja

eristaytymistd; ihmisilla on erilaisia selviytymiskeinoja.

3.3. Viranomaiset ja muut palvelujen tuottajat

Viranomaishaastattelun teemoja olivat maahanmuuttajien asuminen ja viihntyminen, tyd ja koulutus,

palvelut seka pakolaisten vastaanotto.

Palvelujen byrokraattisuus - erityisesti tydvoimatoimiston vahainen rooli ty6nhaussa ja
tydllistamisessa - sekd tybnhaussa tapahtuva syrjinta todettiin tosiasioiksi, joihin pitdisi loytaa
ratkaisuja. = Maahanmuuttajakiintidita  julkisella  sektorilla ja  yksilbllisesti  raataloityja
koulutusratkaisuja pidettin mahdollisina. Kotoutuminen nahtiin yksiléllisena prosessina, jonka

pitaisi perustua palvelutarvekartoitukseen ja -suunnitelmaan.

Asumiseen liittyen nadkemykset jakautuivat niin, ettd osa pitda pyrkimystd maahanmuuttajien
asumisen hajauttamiseen tavoiteltavana, osa nakee sen mahdottomana, koska muuttoliike
kuitenkin  suuntautuu isoihin keskuksiin. Viimeksi mainittu n&kdkulma edellyttédisi sen
tunnustamista, ettd maahanmuuttajien asumiskeskittymid tulee aina olemaan ja néiden alueiden
olosuhteita tulisi pyrkid parantamaan. Seutukunnallisesti jarjestettavat maahanmuuttajapalvelut

voisivat toisaalta edesauttaa esimerkiksi pakolaisten sijoittumista pienemmille paikkakunnille.
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Kotouttamistyon haasteena on projektimuotoisesta tyoskentelystd aiheutuva katkonaisuus ja
elaminen vuosi kerrallaan projektirahoituksen rytmeissa. Maahanmuuttajatydn osaamista tulisi
edelleen kehittaa, jakaa ja turvata. Hyviksi koettujen toimintamuotojen ja -mallien jatkuvuus saattaa
vaarantua aina uutta edellyttavassa hankemaailmassa. Eri palvelusektorien, kuntien ja jarjestéjen
(esim. SPR, maahanmuuttajajarjesttt) seka eri kuntien valisten yhteistyokaytantdjen kehittdminen

olisi tarkeaa.

Kehittamishaasteita on paljon erityisesti lastensuojeluun seka lapsiin, nuoriin ja perheisiin liittyvissa
kysymyksissa, esimerkiksi  lastensuojelutilanteet  monilapsisissa  perheissd, koulunsa
keskeyttédneiden nuorten elamantilanteet, nuorten tukeminen perheenyhdistamisten yhteydessa,
maahanmuuttajat turvakodeissa seka yhteistyd maahanmuuttajaperheiden kanssa paivakodeissa.

Erityisesti esiin nousi kysymys siitd, kenella on vastuu lasten kotoutumispalveluista.

Viranomaishaastattelussa esille tulleet keskeiset johtop&atokset ovat tiivistetysti seuraavat:

Palvelujen riittavyys, kohdentuminen ja palveluosaaminen tulee turvata:

¢ Neuvontapalveluja tarvitaan enemman maahanmuuttajille, viranomaisille ja tyonantajille.

e Erityispalvelujen tarvetta tulisi arvioida ja tunnistaa tilanteet, joissa tarvitaan erityisesti
maahanmuuttajille kohdennettua erityispalvelua.

e Erityispalveluista, kuten ulkomaalaistoimistosta, peruspalveluihin siirtyminen on vaikeaa.

e Erityistuki normaalipalveluissa edellyttdd monikulttuurista osaamista kaikissa palveluissa.

e Palveluissa tarvitaan riittavat resurssit ja monikulttuurista osaamista.

e Palvelutilanteissa tarvitaan usein kaksinkertainen aika — ymmartamiskysymykset, tulkkaus.

e Palveluosaamisessa on vield puutteita. Seutukunnallisesti organisoidut erityispalvelut
voisivat olla ratkaisuna téahan.

e Asumisen keskittyminen tuo haasteita palveluihin. Maahanmuuttajien asumiskeskittymien
palveluissa on suuria osaamis- ja resurssipaineita, mika johtaa my6s osaamisen nopeaan

kehittymiseen. Resurssit tulisi kohdentaa tarpeiden mukaan eri alueille.

Lasten ja nuorten kotoutumiseen tulee panostaa suunnitelmallisemmin:
e Lasten kotouttamistyon kehittdmisessa on tarkedd huomioida viranomaisten (paivéakoti,

koulu, sosiaalityontekijat ja neuvola) yhteistydon keskeinen rooli. Laaja tekijapohja ja

moniammatillinen tydote ovat tarkeitd maahanmuuttajaty6ssa.
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e Kielitaitoon panostaminen varhaisessa vaiheessa on tarkeaa. Kielitaidon arviointikeinoja
tulee kehittda paivahoidossa ja kouluissa.

¢ Nuorten ohjaukseen tulisi saada palveluja ja suunnitelmallisuutta.

e Monikulttuurisuuskoulutus on tarpeellista lasten palveluissa, jotta lasten, nuorten ja
perheiden erityistilanteet osataan tunnistaa ja I6ytda sopivia auttamiskeinoja.

e Maahanmuuttajavanhempia ja -yhdistyksia pitéisi tukea enemman.

e Lasten ja nuorten kotouttamisen vastuutahot tulisi maaritella.

Maahanmuutto tulisi ndhda kokonaisuutena, jossa pakolaisten vastaanotto on yksi osa:

e Alueella tulee olla vetovoimaa ja erilaisia yhteisoja.

e Alueella tulee olla toimiva vastaanottojarjestelma: paikkoja aikuisille, perheille ja alaikaisille.
Perheryhmékotipaikkoja, tukiasuntoja ja kuntapaikkoja on oltava riittavasti myds
alkuvaiheen kotoutumisen tarkoituksenmukaista etenemista ajatellen.

e Turvapaikkaa odottavilla aikuisilla ei ole oikeutta kotouttamispalveluihin, mutta tietyissa
asioissa kotouttaminen pitaisi aloittaa heti. Esimerkiksi tietoa tukijarjestelmasta tulisi olla
rittavasti: mistd tuet maksetaan ja milla perusteilla. Ihmisten oman aktiivisuuden
sdilyttaminen ja tukeminen on tarkeda

e Humanitaarisin perustein muuttaneiden erityistilanteet tulee ymmartda palveluja

suunniteltaessa ja kotoutumistavoitteita maariteltessa.

3.4. TyOnantajat

Tybnantajien haastattelujen teemoja olivat: maahanmuuttajien osuus tyontekijoista ja -hakijoista,
kokemukset ja ndkemykset maahanmuuttajista tydntekijoind, monikulttuurisuuden huomioiminen

organisaatiossa, tulevaisuuden ndkymat organisaatiossa ja toimialalla.

Isot tydnantajat ovat tyollistdneet paljon maahanmuuttajia. Kaikki haastatellut totesivat, etta
tydnhakijan taustalla ei ole merkitysta tydntekijoitd valittaessa. Haastatelluilla tydnantajilla oli
paaosin hyvia kokemuksia maahanmuuttajista tydntekijoina. Erilaisia taustoja edustavat
maahanmuuttajat tuovat erityisosaamista erityisesti aloilla, joiden asiakkaina on myos
maahanmuuttajia tai ulkomaisia yrityksia. Suomen kielen taitoa, hyvaa tybasennetta ja ammatissa
tarvittavaa osaamista pidettin keskeisend edellytyksend ty6ssa menestymiselle. Erityisia

jarjestelyja edellyttaviin kulttuurisiin  pukeutumis- tai uskonnollisiin tapoihin suhtaudutaan eri
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tyopaikoilla eri tavoin. Esimerkiksi hoitoalaa edustavalla tydpaikalla huivin kayttd sallitaan - huivi on

tyOpaikalta saatava asuste.

Suomalaisen koulutusjarjestelman joustamattomuus koettiin osittain esteeksi koulutettujen
maahanmuuttajien rekrytoimiselle. Ulkomailla suoritetut tutkinnot eivat vastaa suomalaisia

vaatimuksia.

Joillakin aloilla ongelmana ovat ulkomaista tytvoimaa tarjoavat yksityiset valittjat, joilta tulee
tydnantajille jatkuvasti sahkopostitarjouksia. Joillakin aloilla on paljon ulkomaalaisia tyontekijoita
vuokrafirmojen kautta. Naiden tyodntekijoiden asemaan halutaan kiinnittda nykyistd enemmaéan

huomiota. Tydnantajat toivoivat yleisesti neuvonta- ja opastuspalvelujen parantamista.

Tyo6ttdmien tydnhakijoiden ja tybnantajien kohtaamista estdd muun muassa se, ettd tyonantajat

eivat kovin usein laita tyopaikkoja julkisesti auki. Osaavasta tydvoimasta on silti ajoittain pulaa.

Haastattelumateriaali on seuraavassa jasennelty toimialakohtaisesti:

Terveydenhoitoala:

e Tyodntekijoiden valinnassa painotetaan aina tutkintoja ja todistuksia; Suomen vaatimusten
mukainen koulutus on ykkdsvaatimus; kielitaidon puute on suurin este tydllistymisessa.

¢ Organisaatiolta on saatavilla esimerkiksi huiveja tydkayttéon tarvittaessa.

¢ Maahanmuuttajataustaiset tyontekijat ovat viela marginaalinen ryhma, mutta vastaanotto on
ollut hyva ja tyontekijat ovat viihtyneet hyvin.

e TyoOntekijoind maahanmuuttajat ovat ahkeria, kohteliaita ja motivoituneita seka tuovat
kansainvalista nakemysta tydelamaan.

e Syrjimattomyys ja yhdenvertaisuus on huomioitu organisaation strategiassa ja
henkildstésuunnitelmassa eri ndkdkulmista, esimerkiksi potilasnakékulma.

e Koulutustarjontaa monikulttuurisuus- yms. kysymyksiin on riittavasti; koko henkiléston
osallistumismahdollisuuksia koulutukseen pidetaan tarkeana.

e Henkiléstopula on alalla pahenemaan pain, ja haasteena on alan tekeminen
houkuttelevammaksi.

e Syksyllda 2006 tydvoiman rekrytointia ulkomailta ei ollut suunnitteilla; kielitaitokysymys on

osin esteena.
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Kuntoutuspalvelut:

e Tyobntekijan valinnassa painotetaan erityisesti palvelualttiutta, ammattitaitoa ja muita
laatutekijoita.

¢ Kielitaito on keskeista, myds ruotsi, mika vaikuttaa palvelun tasoon. Vaatimuksesta voidaan
viela pitaa kiinni, koska tydvoimaa on toistaiseksi tarjolla riittavasti.

e Palkatut maahanmuuttajataustaiset tyontekijat ovat suoriutuneet tehtévissaan todella hyvin,
vaikka muutama huonokin kokemus on.

e Yhteiskunnan taholta tulisi olla tukipaketteja pienentaméassé palkkaamisen riskeja. Myos
pk-yritysten tukitarpeet tulisi huomioida. Tarvittaisiin kielikoulutuksesta eriytetty tydelaman
"yleiskoulutus”, johon tyontekijat voisivat osallistua ennen ty6n aloittamista. TyOpaikalla
asioista kertominen vie paljon resursseja, eika erityisesti pienyrityksilla ole mahdollisuuksia
jarjestaa omia koulutuksia, mutta yhteisty6ta toisten yritysten kanssa voitaisiin tehda.

¢ Maahanmuuttajataustaiset tyontekijat ovat toistaiseksi hajautuneet eri tehtaviin
organisaatiossa. Viela ei ole ollut tarvetta henkilostoinfoille tai strategioille.

e Tahan asti tydvoimaa on ollut hyvin saatavilla, eikd ole tarvetta rekrytointiin ulkomailta.
Tulevaisuudessa hoitopuolen henkildston ja ammattitarjoilijoiden rekrytointi tulee olemaan

haasteena.

Paivittdiskauppa:

e Maahanmuuttajataustaisten tydntekijdiden variaatio on suuri.

e Suomen kielen taito on erittain keskeinen osaamisvaatimus. Vuorovaikutuksessa kielen
oltava ymmarrettavaa, silla tama korostuu myyntityén luonteessa.

¢ Kieliopetusta seka tydelamaan suuntautunutta koulutusta tarvitaan lisda. Asiakaspalvelussa
ei tyon ohessa opiskelu onnistu.

¢ Maahanmuuttajien kohdalla perustietojen puute yhteiskunnasta ja tyfelamasta on
mahdollinen lisériski palkatessa.

¢ Ohjeistus tyovaatteista koskee kaikkia.

e Sopeutuminen on ollut paaosin hyvaa. Kielitaito vaikuttaa myds sopeutumiseen.

¢ Organisaatiossa on huomioitu etninen syrjimattomyys.

e Esimiesvalmennusta saatetaan tarvita lisda. Talla hetkella ei ole ollut ongelmia.

e Tybvoiman poistuminen myyntitehtavistd on huomioitu ja nyt on jo osin
rekrytointivaikeuksia. Ammatin arvostuksessa on parannettavaa.

e Talla hetkelld ulkomailta rekrytointi ei ole ajankohtaista.

¢ Osa-aikainen tydnteko on tehtava kannattavaksi kaikille.
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Kuljetusala:

¢ Tydnhakijan oma aktiivisuus on ratkaisevaa.

e Tyodntekijat ovat viihtyneet hyvin. Pieni tytpaikka on koettu tarkeana yhteisona.

e Siind missa maahanmuuttajalta edellytetddn tyémotivaatiota, voisi tytnantajalta edellyttéa
sitd, ettd han on valmis ndkemaan sen pienen lisavaivan, mitd maahanmuuttajatydntekijan
kohdalla tulee vastaan.

e Strategiaty6ssd asia on huomioitu ainoastaan siltd osin, kun on mietitty
maahanmuuttajatyontekijoiden palkkaamista: "Tarvitaan normaalia maalaisjarkea ja
sopeutuvuutta ja jollain tavalla taytyy kokea maahanmuuttaja-asia tarkeaksi, jotta olisi
motivaatiota — maahanmuuttajien tydllistaminen vaatii tydnantajalta erilaista asennetta kuin
suomalaisten”. Mahdollisiin kieli- tai kulttuuriongelmiin on varauduttu etukateen.

e Pienyrityksen erityispiirteena on resurssien vahaisyys. Perehdytys ei ole suunniteltua, vaan
tapahtuu kantapdan kautta ja voi jaada monien kohdalla liian vahaiseksi. Kuitenkin
erityisesti maahanmuuttajien kohdalla se olisi tarpeen huomioida suunnitellusti.

e Yrittdjalla on aina taistelua resurssien kanssa, mika saattaa vaikuttaa rekrytoinnin
lykkdadmiseen.

e Maahanmuuttajien osaamista on hyoddynnetty, kun tyontekijdiden kanssa samaa
kansalaisuutta olevia asiakkaita on ollut. Yhdessa tapauksessa on toteutettu aktiivisia
markkinointitoimenpiteitd maahanmuuttajatyontekijan avulla, esimerkiksi kaannetty
kotisivuja tietylle kielelle ja saatu jalleenmyyjia.

e Tydvoimatilanne ei viela ndytd huolestuttavalta. Patevien ja sopivien rekrytointi ainakin
avaintehtaviin on aina haastavaa ja pitkd prosessi. Patevimmat maahanmuuttajat ovat
tybharjoittelussa tehneet itsestddn korvaamattomia. Jos pienyrittdja olisi jollain erityista
osaamista edellyttavalla erikoisalalla, voisi olla tarvetta ulkomailta rekrytointiin.

e Tukitybllistaminen madaltaisi pienyrittdjien kynnysta tyollistAmiseen - tdhén olisi halua ja
kykya. Pienyritykset ovat usein perhemaisia ja mukavia yrityksia, joihin maahanmuuttajien
on helppo tulla. Patevimmille ja sopivimmille voisi avautua pysyvia tydpaikkojakin.
Tyokokeilut ovat olleet hyvid malleja. Tyokokeilun ja oppisopimuksen yhdistelma olisi hyva
luoda. Tyo6kokeilun liséksi voisi olla opiskelujaksoja esimerkiksi vuoden kestolla, jonka
varaan voisi jo laskea. Alkuun nettotybpanos on negatiivinen, mutta pitempi jakso korvaisi
tata.
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Turvapalvelut:

e Yleisesti ottaen alaa olisi hyvd tuoda enemman esiin esimerkiksi tyévoimahallinnon
tarjoamien kanavien kautta.

o Palkkausedellytyksena rikkeetdn tausta. Halu tehda toita on tarkedd; toitd hakee yha
enemman maahanmuuttajataustaisia henkilditd, joilla on hyva kielitaito, tyokokemusta ja
koulutusta. Koulutukset eivat aina ole hyvaksi luettavissa vartijan hyvaksyntaa ajatellen.
Tata saatelee laki yksityisista turvapalveluista.

o Kielitaito on tarked tyokalu, silla ty6 on asiakaspalvelua. Kielitaito on térkeaa lisdksi
sopeutumisen ja viihtymisen kannalta.

e Turva-alalla "sukupuolirajat” ovat erityisen ndkyvia, varsinkin sairaalamiljoossa.

e Strategioissa on huomioitu tasa-arvo suunnitelmallisesti kaikissa ryhmissa.

e Etnisissa asioissa henkildstokoulutusta tarvitaan. Koulutusta on jarjestetty Kkulttuurisista

tekijoista sairaalamiljotssa ja kauppakeskuksissa.

Tietotekniikka:

e Maahanmuuttajien perehdytyksessa on tavallista "opastavampi” linja.

e Halu tehda toita, kielitaito ja tydasenne ovat tarkeitd; kielitaidon osalta vaatimuksena on
mm. kirjallisten ohjeiden ymmartaminen.

e Tyobaikana koulutusta ei voida jarjestdd. TyoOntekijan oma aktiivisuus oppimisessa on
tarkeaa.

¢ Maahanmuuttajakoulutuksessa on tehty yhteisty6ta oppilaitoksen kanssa ja koulutukseen
on sisdltynyt my6s tietoutta suomalaisesta yhteiskunnasta, laatukasitteestd ja
tydelamakayttaytymisesta. Kokeiluna on myds “kielitaidoton ryhma”, jolle koulutus ja
tydohjeet annetaan omalla kielella.

e Esimerkiksi paadhineiden kayttdé toissa ei turvallisuussyista ole mahdollista;
pukeutumisvaatimukset karsivat pois jonkin verran tyontekijoita.

o Kulttuuriset seikat vaikuttavat jonkin verran, mutta kaikkia pyritddn kohtelemaan
tasavertaisesti. Esimerkiksi rukoileminen useita kertoja pdaivassd ei ole mahdollista
tyGaikana.

e Tyodntekijat ovat viihtyneet kohtuullisen hyvin.

e Maahanmuuttajat on huomioitu strategioissa. Yrityksen arvoihin siséltyy kunnioitus ja
uudistuminen. Kaytdssa on sisainen eettisten tydolojen arviointi.

e Monikulttuurisuuskoulutusta on jarjestetty.
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e Ulkomailta rekrytointia on selvitelty. Yrityksen sijaintipaikkakunnan asuntotarjonnalla on
merkitysta tyévoiman saamiseen ulkomailta.
e Tyon tekemisen esteiden poistaminen esimerkiksi lainsdadannén keinoin olisi tarkeada; tyon

tekemisen on oltava kannattavaa, eika pakottaminen ole tuottavaa.

Rakennusala:

Kielikoulutusta ei jarjesteta tydnantajan toimesta.

¢ Maahanmuuttajat ovat tydpaikoilla omissa porukoissaan ja ovat joskus korostetusti esilla,
jos esimerkiksi tapahtuu virheita.

e Tyodyhteistjen asenteita pyritddn muokkaamaan myonteisemmiksi.

e Tybhon perehdyttdminen pitéisi tapahtua omalla kielellda. Suomen kielen osaaminen on
kuitenkin tarkeda myds siksi, ettd suomalaisilla ohjaajillakin voi olla huono kielitaito (esim.
englannin kieli).

e Tarvittaisiin pysyvasti Suomeen muuttavia maahanmuuttajia, ei pelkastdan lahetettyja
tyontekijoita.

e Ulkomainen tydvoima olisi hyva saada suomalaisen sosiaaliturvan piiriin ja toisaalta heidan
veronsa Suomeen.

e Tiedotusta ja Suomi -informaatiota on mietitty monella tapaa.

e Yleista pulaa tyévoimasta ei ole, vaan ainoastaan tietyissa ammattitehtavissa.

e Ongelmana on, ettei avoimista tydpaikoista ilmoiteta tydvoimatoimistossa, eika tarve nain

kohtaa tarjontaa. Tama saattaa vaikuttaa vahingollisesti myos tulevaisuuden

koulutustarpeen arviointeihin.

e Harmaa talous on alalla ongelmana.

Meriteollisuus:

e Maahanmuuttajien ty6llistyminen on usein kiinni kielitaidosta. Auttava suomen kielen taito
on valttdmaton. Kielen oppimista voidaan jonkin verran tukea ty6paikalla tytparin avulla.

e Asennetta ja halua tulla alalle painotetaan rekrytoitaessa ja ammatillinen osaaminen on
ehdoton lahtokohta.

e Pysyvien tyontekijoiden rekrytointi on ensisijaista.

¢ Haasteena on tydhon opastaminen, koska laadusta ei voida tinkia. Ammatilliset asiat ovat

keskeisia.
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e Olisi tarpeen loytéda taho, joka voisi opastaa uusia tyontekij6ita tyovalineista lahtien aina
asunnon hankkimiseen liittyviin kysymyksiin ja tdhan on etsitty ulkopuolista kouluttajaa.
Turussa olisi saatava nopeasti “kulttuurikylpy” maahanmuuttajatyontekijoille jonkin
oppilaitoksen toimesta. Organisaatiota kuormittaa paljon tyontekijdiden kysymyksiin
vastaaminen.

e Konsernitasolla on perehdytyksessd painotettu tyoturvallisuusasioita. Koulutusta
toteutetaan monella kielella ja se on suoritettava ennen tyéhon tuloa.

e Alalla on totuttu ulkomaisiin firmoihin ja tydntekijoihin, joten konfliktitilanteita ei ole ollut.
Toisaalta maahanmuuttajatyéntekijoitd on vield niin vahan, ettei esimerkiksi "kuppikuntia"
ole syntynyt.

e Suorassa rekrytoinnissa lahettdvdn maan viranomaiset tulee ottaa mukaan yhteistyhon
maahanmuuttajien tietojen ja taitojen hankkimiseen. Tydvoimatoimiston kanssa on tehty
yhteistyota.

e Yleisesti ottaen on pulaa osaavista ammattilaisista.

¢ Maahanmuuttajien kielitaitoa on hyddynnetty, mutta erityistaitoja voisi selvittaa viela
tarkemmin. Maahanmuuttajia toimii mm. tydnopastajina.

e Tybnantajan vastuulla olevaa ammatillista sisdista koulutusta on ollut - monikulttuurista
sisaltdd on jo mukana, mutta sité voisi vield kehittaa.

e Esimiestaitojen riittdvyyteen tulee panostaa esimerkiksi vuoteen 2010 katsottaessa.
Kulttuurituntemus ja kielitaito on sisdisessa koulutuksessa jo huomioitu.

e Jotta alalle saadaan imua, on tarkeaa tehda mielikuvamuutos.

e Keskusteltiin paketista, joka olisi mahdollisesti tyévoimatoimistosta saatavissa avuksi,
mikali ulkomaalaisia tyontekijoitéa tulee organisaatioon enemman. Tassd on huomioitava,

mit& verovaroin voidaan tehda ja miten yritykset voivat osallistua kuluihin.

Kunnalliset tyollistamispalvelut:

e Viime vuosina viidesosa tukitydllistyneistd Turussa on maahanmuuttajia, ja heista suuri osa
on pakolaisia. Tukitydllistettavilla on vaihtelevasti koulutusta ja kokemusta.

e TyoOvoimatoimiston suunnitelma on tyéllistdmisen pohjana. Todistuksia ei katsota, mutta
taustoja selvitellaén jonkin verran.

e Kielikoulutusta jarjestetddn vain vahan. Tavoitteena on, ettd kaytdnnon tehtavista
suoriudutaan.

e Tybyhteis6t ovat erilaisia ja ne maarittdvat paljon ty6tehtavissd onnistumista.

Maahanmuuttajat ovat sopeutuneet tyoyhteiséihin paaosin hyvin. Kielitaidolla ja
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taustakoulutuksella on vaikutusta tahan - kehittyneempia koulutusjarjestelmia omaavista
lahtdmaista tulevat henkilot sopeutuvat yleensa parhaiten.

e Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmissa maahanmuuttajat on huomioitu.

e Eniten tyobvoimatarvetta on jatkossa hoitoalalla seka pienipalkkaisessa, suorittavassa
tyossa.

e Monet haluavat tehda toitd, vaikkei se olisikaan taloudellisesti kannattavaa - ihmiset
karsivat joutuessaan tyévoiman ulkopuolelle.

e Vaikeasti tyoéllistyvia ryhmid ovat esimerkiksi huonon kielitaidon omaavat, joille
yhteiskunnan olisi hyva tarjota tyopaikkoja.

e QOsittain tydvoimapulaan voitaisiin vastata erilaisten menetelmien ja valmennuksien avulla -
talléin tyotehtavien tulisi olla suorittavia ja esimerkiksi sairastelua kestavia.

e Nuorilla on usein epérealistisia odotuksia tydelamasta.

Tybnantajien haastatteluissa esille tulleet keskeiset johtopaatdkset ovat tiivistetysti seuraavat:

Tybnantajat ja tyodyhteisdt tarvitsevat maahanmuuttoon ja maahanmuuttajiin liittyvia

"neuvontapaketteja” ja monikulttuurisuuskoulutusta

e Yhteistyotd tyonantajien kesken sek&@ viranomaisten ja oppilaitosten kanssa tarvitaan
maahanmuuttajien opastukseen ja neuvontaan, samoin monikulttuurista johtamis- ja
tyoyhteisdkoulutusta.

e Suoraan ulkomailta tydhon tulevat jaavat usein vaille tukipalveluja.

e Kulttuurisiin ja uskonnollisiin tapoihin suhtautuminen ty6paikoilla on vaihtelevaa, mutta
hyvid kokemuksia ja kaytantoja on kehitetty seka isoissa etta pienissa yrityksissa. Erilaisiin
pukeutumistapoihin, kuten huivin kayttoon liittyvat kaytadnnodt, maahanmuuttajien
erityisosaamisen hyddyntadminen ja tydyhteiséjen asennekasvatus on tarkeaa.

e Julkisilta palveluilta toivotaan muun muassa tiedollisia tukipaketteja maahanmuuttajille -
"tybelaman yleistietokoulutuksia” - osana rekrytoinnin riskien vahentamistd, tyénteon
lainsaadannollisten esteiden poistamista seka osa-aikaisenkin tydnteon kannattavammaksi
tekemista.

e Haastatelluilla tyonantajilla ei ollut haastatteluajankohtana merkittavia

rekrytointisuunnitelmia ulkomailta.
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3.5. Aikuiskouluttajat

Kouluttajien haastattelujen teemoja olivat maahanmuuttajat koulutuksessa, koulutuksen suunnittelu
ja toimintarakenteet, maahanmuuttajien koulutuspolut seka monikulttuuriset valmiudet ja

osaaminen oppilaitoksissa.

Monikulttuurisuus on oppilaitoksissa arkipdivaa. Maahanmuuttajien koulutusta on jarjestetty
pitkaan. Kouluttajien yhteistytverkostot Varsinais-Suomen alueella ovat toistaiseksi painottuneet
Turun alueelle. Salon seudun koulutuskuntayhtyman puitteissa toimii maahanmuuttajajaosto, jossa
on mukana toimijoita eri sektoreilta, kuten kouluttajat, eri hallintokunnat, tyévoimatoimisto jne.
Uudessa AboavitaSalo -hankkeessa ovat seka Turun ettd Salon seudut mukana. Aboavitan
koulutuskalenterissa on mukana myds ns. rinnasteisia koulutuksia. Turussa ei
haastatteluajankohtana ole kyetty jarjestamaan tarpeeseen nadhden riittavasti
kotoutumiskoulutusta. Koulutukseen on noin 200 henkilon jono; ajallisesti tdm& merkitsee noin
puolen vuoden odotusta. Luku- ja kirjoitustaidottomille alkaa kurssi vuosittain ja tamé& on toiminut
hyvin. Salossa ei ole jonoa kotoutumiskoulutukseen. Luku- ja kirjoitustaidottomille ei ole Salossa
vuosittaista kurssia, koska tarve on vaihtelevaa. Oppilaitoksilla olisi mahdollisuus ottaa lisaa

opiskelijoita, jos palveluilla olisi ostajia.
Kotoutumiskoulutuksen vaikuttavuus on maahanmuuttajilla erittdin  hyva. Tyo6nantajien
suhtautuminen  maahanmuuttajien  tyoharjoitteluun ja  palkkaamiseen on  muuttunut
mydnteisemmaksi, mutta asenteita on edelleen laidasta laitaan.
Koulutuksen rahoitus on hajanaista, mikd vaikeuttaa kouluttajien suunnitteluty6td. Keskeisiksi
kehittamistarpeiksi maariteltiinkin eri toimijoiden valisen yhteistydn parantaminen ja lisaaminen,
rahoitusjarjestelman selkeyttdminen ja kotoutumiskoulutuksen vakiinnuttaminen.
Aikuiskouluttajien haastatteluissa esille tulleet keskeiset johtop&éatdkset ovat tiivistetysti seuraavat:
Maahanmuuttajakoulutuksen yhteistyorakenteiden kehittdminen on tarke&a:

e Oppilaitosten erityisosaamisen hyoddyntaminen, erikoistuminen ja opiskelijavolyymin

tarkoituksenmukainen jakaminen rekrytointivaiheessa toisi suunnitelmallisuutta koulutuksen

jarjestamiseen.
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e Ehdotettiin yhteisen "kartoituskeskuksen” perustamista, josta kielitaidon pohjalta opiskelijat
ohjattaisiin koulutukseen.

e Kouluttajien valisen yhteistyon tulisi ulottua myés lukio-, peruskoulu- ja paivahoitotasoille
seka vanhempiin, silla syrjaytymiskierteet alkavat hyvin nuorena.

e "Virallisen" yhteistyon lisddminen ns. rinnasteisten koulutusten ja
maahanmuuttajayhdistyksien kanssa esimerkiksi omakielisen perustiedon valittdmisessa
opiskelijoille olisi hyodyllista.

e TyoOvoimatoimiston ja kouluttajien vélista yhteistyotd tulisi kehittdd siten, etta
tydvoimatoimiston virkailjat ~ kayvat  séanndllisesti oppilaitoksissa ja  etta
kotoutumissuunnitelman siséltoa hyddynnetddn maahanmuuttajan siirtyessa koulutukseen.

e Tybnantajien ja kouluttajien valisen yhteistybn kumppanuuskaytantdja ja yleista
toimintamallia tulisi kehittaa — hyvia esimerkkeja on jo olemassa. Koulutuksen sisaltéja tulisi
suunnitella yhdessa tydnantajan kanssa, joka voi suoraan palkata valmistuvia.

e Tyoharjoitteluun liittyvia suunnittelu- ja arviointikaytantoja tulisi kehittdd: maahanmuuttajien
nakemykset hyvasta tyontekijasta on hyddynnettava vuoropuhelussa ja opetusta vietava
mahdollisuuksien mukaan myds tydpaikoille.

e Oppilaitoksilla on valmiuksia tukea tyonantajia ulkomaisten tydntekijoiden saapumiseen
liittyvissa, erityisesti ammatillisissa kysymyksissa.

e PR-yhteisty0 tydelaman suuntaan ennakkoluulojen vahentdjana olisi tarke&a.

e Tarvitaan keskustelua siitd, mitéa on "hyva kielitaito", silla tydnantajilla on siitd hyvin erilaisia

kasityksia.

Opetuskaytantoja tulee kehittaa tarpeita vastaaviksi:

¢ Maahanmuuttajien tukeminen esimerkiksi ammatillisessa koulutuksessa tutoroinnin avulla
my6s omakielisesti on hyodyllista.

¢ Maahanmuuttajataustaisten opinnonohjaajien koulutusta tulisi jarjestaa.

e Oppimistaidoille tulisi olla erillinen jakso koulutuksissa, silla maahanmuuttajien
oppimiskasitykset ovat erilaisia. Opiskelijoilla pitdisi olla "kielipassi’, josta kavisi ilmi
kieliosaamisen taso. Tama toimisi apuvalineené kouluttajille ja tydnantajille.

e Oppimissuunnitelmat tulisi laatia erilaisten tavoitteiden mukaan: yksil6llinen
kotoutumissuunnitelma.

e Opettajien jatkokoulutus olisi tArke&d, mutta sité ei ole paljon tarjolla.

o Palautekaytantoja tulisi kehittdd maahanmuuttajille kulttuurisesti soveltuviksi, jotta niista

olisi hyotya opetuksen suunnittelussa.
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Koulutuksen vakiinnuttaminen yhteisen "nimikkeen” alle vastaisi tulevaisuuden haasteisiin:

e Kotoutumiskoulutukselle  pitdisi saada  yhteinen  nimittaja,  “etiketti",  kuten
"maahanmuuttajien peruskoulu”. Perustason koulutukset pitdisi priorisoida ja jarjestaa
erikoiskoulutuksia mahdollisuuksien mukaan, jos resursseja riittaa.

e Kulttuurin ja tyéelaman muuttuminen tulisi nahda valttamattomana ja itsestddn selvana.
Pitaisi ndhdd muutoksen hyodyt: esimerkiksi suomalaisten pyhaaikoina voi tydvoiman
saanti olla turvattua, kun muslimit pitdvat pyhi& eri aikoina ja voivat olla téissa esimerkiksi
jouluna.

e Palveluja ja koulutusta tulisi olla tarjolla myds tyoperusteisesti muuttaneille ja heidan

perheenjasenilleen.

3.6. Kasvatuksen ja opetuksen edustajat

Ryhmahaastattelut toteutettiin Salossa ja Turussa. Turussa selvitys paatettiin keskittaa Ita-Turun
alueelle johtuen maahanmuuttajien erittdin suuresta osuudesta alueen asukkaista. Vuoden 2006
lopussa Varissuon alueella paivéhoidossa olevista lapsista 52 % oli maahanmuuttajataustaisia.
Peruskouluissa maahanmuuttajaoppilaiden osuudet vaihtelivat Varissuon koulun noin 60 — 65 % ja
lukion 18 % valilla. Joillain peruskoulun luokilla kaikki oppilaat ovat maahanmuuttajataustaisia.
Lastensuojelun  asiakkuuksissa maahanmuuttajien tilanne ei eroa keskiméaaraisesta.
Maahanmuuttajalapsia on kuitenkin sosiaalitoimen asiakkaina kantasuomalaisia lapsia enemman

johtuen maahanmuuttajaperheiden korkeasta lapsimaarasta.

Maahanmuuttajien keskittymista tietyille kaupungin asuinalueille, kuten Varissuolle, Lausteelle ja
Halisiin, pidettiin kotoutumisen ja kielen oppimisen kannalta riskialttiina tilanteena. Eri kieliryhmét
saattavat myos keskittyd alueilla tiettyihin kortteleihin. Joidenkin taloyhtididen asukkaista l&éhes
kaikki ovat maahanmuuttajia. Toiveena oli, ettd uusille maahanmuuttajille tulisi jatkossa l6ytya
asuntoja muistakin kaupunginosista. Maahanmuuttajien syitd samoille alueille hakeutumisen
takana ymmarrettiin, mutta toisaalta nahtiin myds kaupungin asuntopolitikka merkittavana asiaan
vaikuttavana tekijand. Asuntopolitikkaan ja -kaytantoihin kaivattiinkin kaytannon muutoksia.

Maahanmuuttajat itsekin toivoisivat monipuolisempia asumisvaihtoehtoja.

Turussa haastatteluun osallistuneiden nakemys oli, ettd erityisesti pakolaistaustaisten aikuisten
maahanmuuttajien kotouttamisessa ei ole kovin hyvin onnistuttu. Taméa nayttaytyy muun muassa
siind, ettei parikymmenta vuotta maassa asuneiden henkildiden kielitaito ole jossain tapauksissa

lainkaan parantunut, tai kerran koulussa tai kursseilla hankitun kielitaidon on annettu unohtua
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kotona vietettyjen vuosien aikana. Aikuisten kotouttamiseen kaivattiinkin lisaa pitk&janteisyytta.
Asialla on kiinted yhteys myos koko perheen kotoutumis- ja menestymismahdollisuuksiin
Suomessa. Kotiditien osallistumis- ja muut toimintamahdollisuudet liittyvat vahvasti koko perheen

kotoutumiseen.

Haastatteluissa tuli esiin toive siitd, ettd asiakokonaisuutta tulisi lahestyd kokonaisvaltaisesti eri
sektorien (koulutus, tyéllisyys jne.) sijasta. Maahanmuuttajille pitéisi luoda tasa-arvoinen paikka

suomalaisessa yhteiskunnassa, ja heidat tulisi kohdalta ihmisina "hyétymisnakékulman” sijasta.

Kasvatuksen ja opetuksen edustajien haastatteluissa esille tulleet keskeiset johtopaatokset ovat

tiivistetysti seuraavat:

Lasten kielen oppimiseen tulee panostaa erilaisin keinoin:

e Lasten ja vanhempien samanaikainen suomenkielen opiskelu on tarke&a erityisesti
kotoutumisen alkuvaiheessa.

e Lahtokohta lasten ja nuorten kielen oppimiselle on perheessa.

e Oman aidinkielen oppimisen tarkeyttd on korostettava vanhemmille, jotta voitaisiin valttaa
lasten ja nuorten jddminen pinnalliselle kielen osaamisen tasolle, ns. puolikielisiksi.

e Puutteellisen suomenkielen taidon aiheuttamat ongelmat tulevat koulussa yleensa esiin
teoria-aineissa.

e Turussa tekeilld olevan tutkimuksen mukaan maahanmuuttajaoppilaat pitavat suomen
kieltéa vaikeimpana asiana koulussa (Laaksonen 2007).

¢ Oman kielen opetukseen osallistuminen on vapaaehtoista, mutta kouluissa lapsia ja nuoria
on pyritty siihen kannustamaan.

e Kouluissa ja paivakodeissa on huomioitava jatkuvasti yleistyva lasten monikielisyys: aidin-,
isén- ja "oppimiskieli” saattavat olla eri kielia ja |&ahes yhta vahvoja.

e Lapsilla ja nuorilla tulisi olla yhteistd vapaa-aikaa ja harrastuksia suomen- ja muunkielisten
ikatovereiden kanssa. Harrastusmahdollisuuksien |6ytymista pitaisi eri tavoin tukea.

¢ Maahanmuuttajavanhemmat ovat toivoneet suomalaisia naapureita ja suomenkielisia lapsia
esimerkiksi paivakotiryhmiin.

e Esiopetuksen nivelvaiheessa on hyva arvioida kielitaidon kehittymisen eri osa-alueita seka
oman ettd suomenkielen osalta.

e Koulukyydit tms. voisi ottaa avuksi, jotta myds maahanmuuttajavaltaisten asuinalueiden

lapsille annetaan mahdollisuus oppia kieltd suomenkielisten lasten joukossa; toisaalta
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tunnistettiin  1ahikoulujen merkitys lapsille ja vanhemmille sek& alueella tehtavan
kehittamistyon tarkeys.

e Turun pdaivékodeissa on tarkoitus aloittaa oman kielen opetus uudelleen ainakin
esiopetuksessa oleville, mahdollisesti myos 5 - 6 -vuotiaille lapsille. Tama on kirjattu Turun
kotouttamisohjelmaan.

e Lapsille ja nuorille tulisi laatia "kielisuunnitelma", jossa on huomioitu perheen ja lapsen
monikielisyys ja eri kielten asema. Pitéisi seurata ja arvioida kielen kehitysta suunnitelman

avulla koulun, péaivakodin ja perheen yhteisty6ll&.

Lapsille ja nuorille tulisi tehda omat kotoutumissuunnitelmat ja varmistaa koulutuspolkujen

jatkuvuus:

e Maahanmuuttajat ovat hyvin heterogeeninen joukko ja tam&a né&kyy pdaivéhoidossa ja
kouluissa: niitd lapsia ja nuoria, joiden vanhemmilla ei ole resursseja tukea
oppimisprosesseja, tulisi erityisesti tukea esimerkiksi laksyjen tekemisessa.

o Kasitykset koulutuspolun jatkuvuuteen tarvittavasta tuesta vaihtelivat: koulutukseen
hakuvaiheessa huolenpitoa nuorista ja keskusteluja vanhempien kanssa tarvitaan aina.

¢ Nivelvaiheen tukimuotoja, kuten erilaisia kymppiluokkia ja Turun kaupungin "Ohjaamoa"
pidettiin erityisen tarkeind maahanmuuttajanuorten kannalta.

e Lukio-opiskelua voidaan tukea muun muassa oppimissuunnitelmilla ja joustavalla
yhteistydlla aikuis- ja paivalukion valilla.

e Erityisopetukseen siirtamisen pitdé tapahtua samoin perustein kuin kantavaeston kohdalla;
opettajien ja psykologien yhteistyd perheen kanssa on erittéin tarke&a.

e Liian varhainen siirtyminen opetusvaiheesta toiseen voi aiheuttaa epaonnistumisia ja
vaikuttaa negatiivisesti itsetuntoon — vanhempien ja opiskelijoiden liialliseen kunnianhimoon
ja malttamattomuuteen pitdisi pyrkia vaikuttamaan positiivisin argumentein (kuten
esimerkiksi opiskelumotivaation turvaaminen jatkossakin), jotta jatko-opintosuunnitelmat
olisivat realistisia.

e Biologisen ja kouluidn suuret erot aiheuttavat kaytannén ongelmia koulutydssa. Joskus
esimerkiksi fyysiset erot nakyvat selvasti (esim. 18 -vuotias ylaasteella).

e Kotoutumissuunnitelmia tulisi laatia myds lapsille ja nuorille. Suunnitelmissa tulisi kiinnittaa
huomiota perhekeskeisyyteen, vyksildllisiin tarpeisiin, toteuttamiskelpoisuuteen seka
kielisuunnitelmaan. Vastuutahoina ja toteuttajina ovat paivahoito, koulu ja sosiaalitoimi
yhdessa perheen kanssa. Paivahoidossa kotoutumissuunnitelma voitaisiin liittd& kaikille

lapsille laadittavaan varhaiskasvatussuunnitelmaan. Kotoutumissuunnitelma tulisi laatia
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erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten kanssa toimivien tahojen ja perheiden

yhteistyona.

Kasvatukseen ja opetukseen tarvitaan maahanmuuttajien erityistarpeita huomioivia

valineitd ja osaamista seka lisédresursseja:

e Erikieliset kouluavustajat voisivat kiertdd koulujen valilla tukemassa oppilaita heidan omalla
kielellaan.

e Kuvallinen materiaali on tarkedssd osassa paivakodin arjessa; myods vanhemmat
hyodyntavat niita kielenopiskelussaan.

e Suomi toisena kielend -opetuksen asemaa tulee selkiyttdd. Se ei vield useinkaan ole
itsendainen oppiaine, vaan sisaltyy aidinkieleen ja kirjallisuuteen. Omaa oppimateriaalia ei
juurikaan ole, eivatka opettajat aina tieda, miten tulisi opettaa. Kokeet ja materiaali tulisi
eriyttdd aidinkielen opetusmateriaalista. Ylaluokilla materiaalia joudutaan muokkaamaan
paljon "standardin” pohjalta, mika vie opettajilta paljon aikaa.

e Oppiainesanastoa on olemassa jonkin verran ja valmistavan opetuksen materiaalia
riittavasti.

e Resurssien riittdvyys paivakodin  ja koulun tuottaman Kirjallisen materiaalin
kdaannattdmiseen on varmistettava tiedonkulun turvaamiseksi. Tdm& on osin myos
valtakunnallinen kysymys. Paivékodeissa toivottaisiin pienta lisdbudjettia esimerkiksi info-,
kutsu- jms. materiaalin kdannatysta varten.

e On tarkedd huomioida, etta aidinkieltd voi vaihtaa vapaasti. Esimerkiksi yo-kirjoituksissa
"muunkielisyyden” huomiointimahdollisuus menetetddn, jos oppilaan &idinkieleksi on
ilmoitettu suomi.

¢ Opinnoissa menestymisen l&ahtbkohtana on valmistavan opetuksen riittavyys.

e Tulkkauspalveluiden saatavuuteen ollaan tyytyvaisia.

¢ Kokenutta pedagogista henkilokuntaa ja koulutettuja omankielisia tyontekijoita tarvitaan
paivakodeissa. Ryhmia joudutaan esimerkiksi Varissuolla koko ajan eriyttamaan, minka
lisdksi tarvitaan kulttuurisiltoja ja — tuntemusta. Kouluihin kaivataan lisaa pienryhmia kaikkia
erityistukea tarvitsevia oppilaita varten.

e Sosiaalitoimessa tarvittaisiin jalkautuvia perhetyontekijoitéa ja enemman ennaltaehkaisevaa
tukea maahanmuuttajavaltaisille alueille.

e Henkilobkunnan osaamista pidetd&n varsin hyvana. Monikulttuurisuuskoulutuksen osuus
ammatillisessa ja korkeakoulujen perustutkinnoissa on kuitenkin erittdin  pieni.

Suunnitelmallista ja jatkuvaa jatko- ja tdydennyskoulutusta mm. kielen oppimisesta ja
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kulttuuritietAmyksesté kaivataan lisdd. Uudet tyontekijat tarvitsevat aina koulutusta ja
perehdytystéa monikulttuurisuuskysymyksiin.

e Mukautetun opetuksen tarvetta, koulukypsyytté ja kielitaitoa mittaavia testeja ja diagnostisia
arviointeja tulisi muokata paremmin maahanmuuttajille soveltuviksi. Talla hetkella ne ovat
hyvin kieli- ja kulttuurisidonnaisia, esimerkkind eradssa testissa oleva kysymys "mita
lumiukko tekee saunassa?". Samalla seka oppilaiden ettd vanhempien suhtautumista
testaamiseen voidaan pyrkia muuttamaan positiivisemmaksi.

e Ryhmakokoa péaivakodeissa ja kouluissa tulisi tarvittaessa voida pienentdd. Kielen
oppimisen kannalta olisi hyddyllista, jos maksimissaan puolet ja ihanteellisesti vain noin
kolmannes ryhmén tai luokan lapsista olisi maahanmuuttajataustaisia. Suomen kielen

vertaisoppimiselle tulisi enemman tilaisuuksia.

Neuvolan, paivahoidon, koulun, sosiaalitoimen, vanhempien ja aikuiskouluttajien

yhteistyota tulee kehittaa:

e Kasvatuksen ja opetuksen toimijoiden vdlistd yhteisty6td pidetdan varsin hyvana, mutta
my6s kehittamistarpeita ja -halua 16ytyi mm. tiedonkulkuun ja eri tilanteisiin mukautettuihin
tyétapoihin liittyen.

e Viranomaisten vélisen yhteistydn esteena nahtiin useimmiten valtavaksi koettu tydmaara,
joka osaltaan johtaa priorisointeihin ja siihen ettd huomio kiinnittyy kaikkein eniten tukea
tarvitseviin, esimerkiksi erityisen traumatisoituneisiin. Kyseessa on seka resurssi- etta
jarjestelykysymys.

e Paivahoidon tavoitteena Varissuolla on lisétd yhteisty6td maahanmuuttajayhdistysten
kanssa.

e Yhteisty0 paivakodin, koulun ja vanhempien valilla on tarke&é ja myods haastavaa. Erityisen
tarkeita yhteistydn paikkoja ovat kasvatuksen ja koulutuksen alku- ja nivelvaiheet.

e Vanhempien mahdollisimman varhainen tiedonsaanti paivakoti- ja koulujarjestelmasta seka
suomalaisista toimintamalleista omalla aidinkielellaén on erittdin tarkeda. Vanhempien tulisi
ymmartda oma roolinsa oppimisen tukemisessa. Tietoja pidettiin puutteellisena.

e Perheiden kanssa tehtavassd yhteistydssd lasten oikeudet huomioidaan ensisijaisina
esimerkiksi kurinpitoon liittyvissa asioissa.

e Oman kulttuurin yllapitdminen nahdaan paaosin kodin tehtdvaksi, mutta paivakodeissa ja
kouluissakin jarjestetdan monikulttuurisuuspaiviad jms. Negatiivista ryhmayttamista pyritaan

kuitenkin valttamaan.
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Maahanmuuton syihin tulee kiinnittdd huomiota kotoutumissuunnitelmissa. Esimerkiksi
pakolaisuus vaikuttaa kotoutumisen edellytyksiin mm. koulutus- ja kulttuuritaustan seka
tukiverkkojen ohella.

Viranomaisyhteistydssa tulisi tiedostaa sosiaaliset nakokulmat: Monet
maahanmuuttajaperheet ovat pienituloisia ja vanhemmat usein ty6ttomia, mika rajoittaa
osallistumismahdollisuuksia.

Aikuisten kielikursseja tulisi jarjestaa sielld, missa maahanmuuttajat asuvat. Nain myos
monilapsisten perheiden aidit paasisivat helpommin koulutuksen piiriin, kun paivasta ei
matkojen vuoksi tulisi liian pitk&d& ja paivahoitopaikat olisivat 1ahella Nyt matkustetaan
esimerkiksi Varissuolta Raisioon, mikd monilapsisessa perheesséd aiheuttaa kaytadnnon
ongelmia.

Vanhempien kielikurssien alkamista pitdisi voida ennakoida aikaisemmin, jotta seka heille
etta lapsille olisi turvattu riittdvén pitk& yhteinen tutustumisjakso paivahoitoon. Vanhempien
kurssipaivien pituuteen tulee kiinnittd& huomiota — lapsilla on pitkat paivat paivahoidossa
oudossa ymparistdssd, usein lahes ummikkoina.

Kouluissa on vanhempainiltoja ja kehityskeskusteluja myos erityisesti
maahanmuuttajavanhemmille.

Neuvolatydssa on tarkeaa luottamuksen syntyminen ammattilaisten ja perheiden vadlille,
mita edistdd henkilokunnan pysyvyys.

Aitien asemaan tulee kiinnittaa vakavaa huomiota: varsinkin tiettyjen kulttuurien
pakolaistaustaiset aidit ovat usein kieli- seké luku- ja kirjoitustaidottomia. Kirjallinen tiedotus

ei saavuta tata ryhmaa.

3.7. Yhteenvetoa haastatteluissa esille nousseista kehittamisehdotuksista

Seuraavassa on ohjelmatyon jatkotyostamiseen keréttyé yhteenvetoa kaikista haastatteluista:

Tyovoimapalvelujen kehittdaminen:

tydnhakuvalmennuksen kehittaminen;

tydnantajille ja maahanmuuttajataustaisille tyontekijoille tarkoitettujen neuvontapakettien
kehittdminen;

raataloidyt koulutukset, esim. Specima -hankkeen malli (ks. Huttunen & Kupari 2007), jossa
taydennetdaan tyonhakijoiden ulkomailla hankittua koulutusta tiettyihin valittuihin
ammatteihin, joissa on tyévoimapula;

tdsmakoulutus tydharjoittelussa yhdessa tyOnantajien kanssa, oppisopimuksien ja

nayttotutkintojen tehokkaampi hyddyntadminen;
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yksildllinen palvelutarvearvio kotoutumissuunnitelman pohjana;

kotoutumissuunnitelman jatkuvuuden varmistaminen ja mukana kuljettaminen koulutukseen
mentaessa — tydvoimatoimiston, kouluttajien ja maahanmuuttajien yhteistyokaytannot;
kielikurssien tuominen lahemmaksi perheiden asuinalueita; kurssien aloituksen
ennakoitavuuden lisédminen mm. lasten paivahoidon mielekkééksi jarjestamiseksi;

virkasuhteiset maahanmuuttajataustaiset vertaistukineuvojat tyévoimatoimistossa.

TyOpaikoilla tapahtuva kehittaminen:

kiintit maahanmuuttajille julkisen sektorin rekrytoinneissa;

tyonantajien ja tyoyhteisdjen monikulttuuristen valmiuksien parantaminen koulutuksilla ja
kehittamishankkeilla;

maahanmuuttajien "neuvontapakettien” kehittdminen — suomenkieli, asumisen ja
paivahoidon jarjestelyt, muut yhteiskuntataidot ja —tiedot;

suomenkielen oppimisen ja kotoutumisen ymmartaminen prosessina, joka edellyttaa
tyoyhteison osallisuutta — tyossd oppiminen, opiskelun ja tyon yhdistdminen;

kielitaitovaatimusten madaltaminen rekrytointivaiheessa.

Muiden kotoutumista tukevien palvelujen kehittaminen:

seutukunnallisten ja maakunnallisten kehittAmisyksikdiden tai resurssikeskusten
perustaminen — osaamisen ja palvelujen saatavuuden turvaaminen muuallakin kuin isoissa
asutuskeskuksissa;

monikulttuurisen  osaamisen  kehittdminen  kaikissa  palveluissa —  erityistuki
normaalipalveluissa;

erityispalvelujen tarpeen arviointi — esim. humanitaarisin perustein muuttaneiden
kotouttamispalvelut, mielenterveyspalvelut ja lastensuojelu;

kotiaitien osallistumismahdollisuuksien parantaminen;

lapsille ja nuorille monikielisyyden ja eri kielten aseman huomioivan, seurannan ja
arvioinnin sisaltavan “kielisuunnitelman” ja kotoutumissuunnitelman laatiminen; nuorten
koulutus- ja sosiaaliohjaukseen resursointi ja kaytantdjen kehittdminen;

mukautetun opetuksen tarvetta, koulukypsyytta ja kielitaitoa mittaavien, nykyisellaan kieli-
ja kulttuurisidonnaisten testien ja diagnostisten arviointien muokkaaminen paremmin
maahanmuuttajille soveltuviksi;

maahanmuuttajien neuvontapalvelujen jarjestaminen ja monikielinen tiedottaminen;

hyvien toiminta- ja palvelukaytantbjen vakiinnuttaminen ja osaamisen jakaminen, esim.
Turussa on pitkdaikaista kokemusta ja osaamista kotouttamistydsta ja aluetyosta lahidissa;

toimenpiteet resurssien ja rahoituksen jatkuvuuden ja riittavyyden turvaamiseksi.
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Maahanmuuttajien osallisuuden vahvistaminen ja osaamisen kayttéon otto:

maahanmuuttajayhdistysten toiminnan tukeminen, hyvien kaytantdéjen vakiinnuttaminen ja
resurssien turvaaminen;

maahanmuuttajien osaamisen hyddyntaminen palveluissa, tydelamassa ja suunnittelussa;
yleinen asennekasvatus;

yhdenvertaisuussuunnitelmien ja monikulttuurisuuskoulutuksen toteuttaminen typaikoilla.

Yhteistyokaytantdjen kehittdminen ja konkretisoiminen:

eri  palvelusektorit:  sosiaali- ja  terveystoimi, oppilaitokset, ty&voimahallinto,
kaupunkisuunnittelu;

viranomaiset sek& monikulttuuriset ja maahanmuuttajayhdistykset;

tydvoimatoimisto, aikuiskouluttajat ja TE-keskus;

tydvoimatoimisto, tydnantajat ja oppilaitokset;

aikuiskouluttajien vélinen yhteisty6 esim. opiskelijoiden valinnassa ja erikoistumisessa;
lasten, nuorten ja aikuisten kouluttajien valinen yhteistyo;

eri kehittAmishankkeiden yhteisty®, tuotosten kokoaminen ja hyddyntadminen;

kuntien valinen ja seudullinen yhteistyo;

valtakunnallinen ja alueellinen yhteistyo.

Maahanmuuttajien kohtaamat sekd palveluissa ja tydelaméssd havaitut jannitteet jasentyvat

yhtaalta kulttuurisiksi ja toisaalta rakenteellisiksi tekijoiksi. Kulttuuriset jannitteet koskevat erityisesti

maahanmuuttajia ja vahemmistdja. Rakenteelliset esteet ovat yleisempida, mutta maahanmuuttajille

usein suurempia kuin kantavaestolle. Haastatteluissa esille tulleet erilaiset ulottuvuudet voidaan

tilvistad seuraavasti:

erilaisuuden hyvaksyminen, tukeminen ja hyddyntdminen - odotukset samanlaisuudesta
("suomalaistumisesta”),

kotouttaminen viranomaisnakokulmasta - kotoutuminen maahanmuuttajien yksiléllisista ja
yhteisollisista I&ahtékohdista,

maahanmuuttajien asumiskeskittymien hyvaksyminen, tukeminen ja kehittdminen -
pyrkimys hajautettuun asumiseen ja palvelujen kehittdminen pienemmissa kunnissa,

jo maassa olevien tyottomyys ja kaksijakoiset tyomarkkinat - ennusteet tyévoimapulasta,
vastuu- ja yhteistyokysymysten konkretisointi ja yhteistyokaytantéjen kehittaminen:
minkalaisia yhteistydrakenteita tarvitaan, kuka koordinoi ja vastaa yhteistydsta, mita

yhteistyolla saadaan aikaan.
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4. TULEVAISUUSVERSTAAT

Varsinais-Suomen  maahanmuuttopoliittista  ohjelmatydtd valmisteltiin  tilastoanalyysin  ja
sidosryhméhaastattelujen ohella myos tulevaisuusprosessilla, joka muodostui kolmesta

tulevaisuusverstaasta, Delfoi-kyselysta seka asiakasraadista ja sidosryhméapalavereista.

C:> haastattelut

Loppuraportti Nykytilanne: tilastoselvitys ja

Sidosryhmapalaverit

© palvelut Tulevaisuusverstas 1

© tydmarkkinat © Ongelmat tyoelama / palvelut
Maah an- © Tulevaisuuden haasteet

© Aineistona tilastoselvitys ja
muutto- haastatteluiden tulokset
Azj poliittisen
ohjelman
DELFOI kysely tulevaisuus

e Toimenpidelinjaukset

S

Tulevaisuusverstas 3

. Strategiaportaat/ g

toimenpiteet

-prosessi

Tulevaisuusverstas 2

O Tahtotila, vaihtoehtoiset
tulevaisuudet ja visio

Ty6elaméan ja maahanmuuttajien
lisaworkshop/asiakasraati

B 1. Valiraportti @

Kuvio 27. Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittisen ohjelman tulevaisuusprosessi.

Turun Kulttuurikeskuksessa kevattalvella 2007 jarjestettyjen tulevaisuusverstaiden tuloksena syntyi
tulevaisuuspydria maahanmuuttajien ja tydnantajien tarpeista seka tulevaisuustaulukoita,
skenaarioita ja tulevaisuuskuvia tulevaisuuspyorissd esille nousseista tarpeista. Kaikkiaan
verstaisiin osallistui 87 osallistujaa (noin 40 asiantuntijaa/verstas). Liséksi jarjestettiin asiakasraati,
jossa elinkeinoelamé@n ja maahanmuuttajien edustajat kommentoivat tilastoanalyysissa,

haastatteluissa ja verstaissa esille nousseita teemoja ja toimenpide-ehdotuksia.
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4.1. Ensimmainen tulevaisuusverstas: tydnantajien ja maahanmuuttajien tarpeet

Ensimmaisessa tulevaisuusverstaassa osallistujat keskustelivat maahanmuuttajien ja tyénantajien
tarpeista. Menetelméana kaytettiin tulevaisuuspyotraa. Tulevaisuuspyoéra on niin kutsuttu "mind map
-menetelmda", jossa kasiteltdvana oleva teema - esimerkiksi koulujen tulevaisuus - puretaan kerros
kerrokselta osiinsa. Taman jalkeen perususkomusten kehitysta voidaan arvioida peilaamalla niita
vahvoihin, yhteiskunnassa vaikuttaviin (mega)trendeihin, kuten esimerkiksi ikdantyminen,
globalisaatio, monikulttuuristuminen jne. Talla tavalla muodostetaan kasitysta siitd, miten
Samalla voidaan

(Glenn 1994))

tulevaisuus haastaa kasiteltdvdna olevan kokonaisuuden eri osa-alueet.

tarkastella kokonaisuuden osien valisia vuorovaikutussuhteita.

Tulevaisuusverstaassa kaytetyt menetelmat on esitelty tarkemmin liitteessa 5.

Ensimmaisen verstaan paatteeksi osallistujat danestivat tulevaisuuspyorista jatkoon seuraavat

tyonantajien ja maahanmuuttajien tarpeet.

Taulukko 5. Tulevaisuuspyotrassé esille nousseet maahanmuuttajien ja tydnantajien tarpeet.

Maahanmuuttajien tarpeet Tydnantajien tarpeet
e Koulutus e Osaaminen
e Nuorten koulutus e TyOvoimatarve
¢ Kielitaito (suomen kieli) e Oikea ja sopiva tyontekija
o Ammattitaito ¢ Ammattitaito
o Ammatillinen tutkinto e Ammatissa tarvittava kielitaito
e TyObharjoittelu e Hyvinvoivat tydntekijat
e (Vakituinen) tytpaikka e Sosiaalinen osaaminen ja ymmartaminen
e Palkka e TyOyhteisdn suvaitsevuus
e Paikka yhteiskunnassa o Oikea tybasenne
e Arvostus ja asema e Motivoitunut tydntekija
e Kulttuuria ja kulttuurikasvatusta e Yhteistyokyky
e Positiivista asenneilmapiiria e Oma-aloitteisuus
e Kotoutuminen o Paatoksentekokyky
e Yksildlliset kotoutumispolut e Uudet ideat ja ratkaisukyky
o Riittdva tieto uudesta kulttuurista aluksi omalla | ¢ Tuottavuus
kielella e Tutorointi
e Omakielinen valmentava ja kartoittava vaihe e Puolisojen sopeuttaminen
e Kartoitus- ja ohjauskeskustelu e Hyvien kaytantdjen mallit
e Vanhojen taitojen tunnistamista ja tunnustamista | ¢  Yhteistyd viranomaisten ja 3. sektorin kanssa
e Uskon ilmaisuvapautta myoés tydelamassa e Taloudellinen tuki
e Vuorovaikutus suomalaisten kanssa ¢ Koulutuspolitikka
e Sosiaaliset verkostot e Tyopolitikka
e Perheen hyvinvointi
e Tarpeiden ymmartaminen
e Syrjimattémyys ja ennakkoluulottomuus
e Velvollisuuksien ymmartaminen
e Tiedottaminen ja ohjaus
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Edella (taulukossa 5) esitetyt tarpeet voidaan tiivistaa ja jaotella viiteen osa-alueeseen seuraavalla

tavalla (kuvio 28).

2. Vapaa-aika ja
perhe: sosiaaliset

5. Mitd suomalaisille pitaisi palvelutarpeet ja

opettaa? Miten

monikulttuuristetaan viihtyminen
suomalainen yhteiskunta?
A 3. Maahanmuuttajan
) oma taustakulttuuri:
1. Suomalainen miten tuetaan
Kulttuuri: miten > P | maahanmuuttajien oman
edistetaan kulttuurin
maahanmuuttajien elinvoimaisuutta?
tuntemusta
suomalaisesta v
kulttuurista?
4. Ty6: tydllistyminen ja

tarpeet tydelamassa
(maahanmuuttajien,
tydnantajien ja
tydyhteiséjen tarpeet)

Kuvio 28. Ensimmaisessa tulevaisuusverstaassa esitetyt kehittdmistarpeet.

Maahanmuuttopoliittisen ohjelman haasteena on verstaiden mukaan seka tyéelamanpalvelujen (4)
ettd vapaa-ajan ja perhepalvelujen (2) kehittaminen. Tarpeita palveluille on seka
maahanmuuttajilla, tydnantajilla etté tydyhteisdilla. Maahanmuuttajien kotoutumisen osalta haaste
on kaksijakoinen: toisaalta kyse on suomalaiseen (uuteen) Kkulttuuriin sopeutumisesta (1) ja
toisaalta ~oman taustakulttuurin  sailyttamisestd (3) ja suomalaisen yhteiskunnan
monikulttuuristumisesta. Ehk&pa merkittdvimman tulevaisuushaasteen kuitenkin muodostavat
suomalaisen kantavdeston asenteet. mitd kantavéestolle pitdisi opettaa, jotta maahanmuuttajien

olisi helpompi kotoutua.
Ensimmaisessa verstaassa nousi my0s esille vaatimus siita, ettd maahanmuuttajien

kotouttamispolkujen ja -palvelujen tulisi olla yksildllisia: jokaisella maahanmuuttajalla on yksilolliset

tarpeet ja erilainen osaamistausta.
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4.2. Toinen tulevaisuusverstas: tulevaisuuskuvat ja skenaariot

Toisessa tulevaisuusverstaassa osallistujat laativat tulevaisuuskuvia ja toimenpide-ehdotuksia
ensimmaisessa verstaassa esille nousseiden tarpeiden perusteella. Osallistujat jaettiin kuviossa 28
esitetyn tarvejaottelun mukaisesti ryhmiin siten, ettd ensimmainen ryhma pohti miten edistetaan
maahanmuuttajien tuntemusta suomalaisesta kulttuurista, toinen maahanmuuttajien vapaa-ajan
sosiaalisia tarpeita, kolmas maahanmuuttajien taustakulttuurien elinvoimaisuutta, neljas tyéelaman

tarpeita seka viides suomalaisen yhteiskunnan monikulttuuristamista.

Menetelmana toisessa tulevaisuusverstaassa kaytettiin tulevaisuustaulukkoa. Tulevaisuustaulukko
on tulevaisuudentutkimuksen kayttama skenaariomenetelma vaihtoehtoisten tulevaisuuskuvien
hahmottamiseen. Kun vaihtoehtoiset tulevaisuuskuvat siséltdvat myos kuvauksen niihin johtavista

vaihtoehtoisista poluista, voidaan puhua skenaarioista.

4.3. Kolmas tulevaisuusverstas ja asiakasraati: toimenpide-ehdotukset

Kolmannessa, erityisesti viranomaisille suunnatussa tulevaisuusverstaassa tarkennettiin toisessa
verstaassa syntyneitéd toimenpide-ehdotuksia. Tulevaisuusverstaiden (1-3) tuloksena syntyi viisi

tulevaisuuskuvaa. Ehdotukset on numeroitu edelld, kuviossa 28 esiteltyjen teemojen mukaisesti:

1. Vuonna 2015 maahanmuuttajat tutustuvat suomalaiseen kulttuuriin ja elaméantapaan
Kotimaa tutuksi -matkailukerhon avulla. Tutustumiskéynteja tehd&an erilaisiin kotimaan
kohteisiin. Toiminnan avulla kehitetdan kulttuuritietoutta tutustumalla historiaan, tapahtumiin
ja tapakulttuuriin. Toimintaa koordinoivat kulttuuritulkit ja maahanmuuttajayhdistysten

kattojarjesto.

2. Vuonna 2015 Varsinais-Suomen maahanmuuttopolitikan keskeisena foorumina toimii
Monikulttuuritalo, joka toteutetaan ja yllapidetaan hallintokuntien ja yhdistysten yhteistyona.
Monikulttuuritalossa saa yhdesta ja samasta paikasta keskitetysti tietoa seka tytnantajille
ettd maahanmuuttajille tyodllistamisesta, tyohon otosta ja tyon hakemisesta. Samassa
talossa on tiloja myds muunlaiselle toiminnalle, tapahtumia ja palveluja, kuten
kansalaisinfo, tulkkipalvelu, (kieli)koulutusta, yhdistysten tukihenkil6itd ja tapahtumia,
yrittdjid/kahviloita, kerho- ja nayttelytiloja ja lapsiparkkitoimintaa. Peruskivena on poliittinen
tahto. Hanke toteutetaan niiden eri hallintokuntien ja yhdistysten yhteisprojektina, jotka
ovat kaikki lasné talossa. Pienissa kunnissa tamé voidaan toteuttaa jonkin muun palvelun —

kuten esimerkiksi kirjaston — yhteydessa.
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3. Vuonna 2015 Turun kaupunginvaltuustossa on viisi ja eduskunnassa kaksi

maahanmuuttajataustaista edustajaa. Myos TE-keskuksessa on maahanmuuttajataustaisia
asiantuntijoita. Yhdistyksille mydnnetddn saanndllisesti avustusta ja niilla on vaikuttajan
rooli ja vakituinen kumppanuus kaupungin tai kunnan ja valtion kanssa. Vuonna 2015 myo6s
suomalaisnationalistiset aariliikkeet on Kkitketty. Katto-organisaation kautta on edistetty
yhteistyota eri yhdistysten (sek& maahanmuuttajataustaisten etta kantavéaestdn yhdistysten)
valilla. Yhdistykset toimivat yhteistydssd asian ymparilla, eivatkd etnisen alkuperéan
ymparilla. Myos Pelko pois — kampanjan tulokset nédkyvat. Kampanjan aikana on tuotettu
koulutusta, lisatty tietoa ja ymmarrystd sekd panostettu asennekasvatukseen tydpaikoilla,
kouluissa ja péaivékodeissa. Toteuttajina télle ovat maahanmuuttajat ja kantavaesto
yhdesséd ja toteuttamistapana muun muassa yhdistysten yhteistyd. Lukioissa ja
peruskouluissa on kehitetty toimenpiteitd sen eteen, ettd yhd useampi maahanmuuttaja
hakeutuisi lukioihin, jotta tydelamaan saataisin  my6s maahanmuuttajataustaisia

asiantuntijoita.

Vuonna 2015 ovat tybnantajien asenteet muuttuneet myonteisemmiksi maahanmuuttajien
tyollistamista kohtaan. Tydvoimahallinto koordinoi monipuolisesti maahanmuuttajien tydhon
otossa tarvittavia palveluja. Maahanmuuttajien tyottomyys- ja tyollisyysasteet ovat
lahestyneet kantavaeston tyollisyystilannetta. Koulutussisallot ja toteuttamistavat vastaavat
olemassa olevia tarpeita esimerkiksi suomen kielen ja ammatillisen opetuksen suhteen.
Toimenpiteitd ovat 1) opastus, kampanjat, tiedotus, 2) toimialakohtaiset palvelut, 3)
kuntatydnantajan asennekasvatus, jonka nahtiin olevan jaljessa yksityisesta sektorista, 4)
monikulttuurisuuskoulutusta tyénantajille ja tydyhteisdille, 5) myonteisia ohjelmia
maahanmuuttajista voimavarana. Toimijoita ovat tyoministerio, tydvoimatoimistot, TE-
keskukset, kunnat, ay-like ja tydnantajajarjestdt, kolmas sektori ja tiedotusvdlineet.
Toiminnan asiakkaita ovat ty6nantajat. Tama edellyttdd viranomaisilta panostamista — ja

ennen kaikkea pitkdjanteisté rahoitusta ja toimintaa projektien sijaan.

Vuonna 2015 elamme monikulttuurisessa ymparistossd. Naapuristossa asuu monilla
alueilla enemmdan maahanmuuttajia. Ihmisille annetaan enemman kohtaamisen ja
yhteistydn mahdollisuuksia. Toimenpiteend on asennekasvatus, jota toteutetaan
positiivisilla kokemuksilla ja normaalilla kanssakaymisella muun muassa naapuruutta
kehittamalla. Toimijoina ovat tyossa olevat maahanmuuttajat (hyvat esimerkit), tyokaverit,
naapurit, koulut, jarjestot, (harrastus)yhdistykset, media, tydnantajat ja poliittiset paattajat.
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Naiden tulevaisuuskuvien perustella muodostettin 14 alustavaa toimenpidekokonaisuutta/

tulevaisuuskuvaa toimenpide-esityksineen:

1. Kansainvalisen rekrytoinnin ja tyoperdaisen maahanmuuton edistaminen Varsinais-Suomen

tyévoimapulan ratkaisemiseksi;

2. Varsinais-Suomessa jo olevien erityisryhmien hyddyntaminen;

3. Maahanmuuttajien tydllistymisen nopeuttaminen ja kehittdminen;

4. Maahanmuuttajien yrittdjyyden kehittdminen;

5. Maahanmuuttajien kotouttamisen monipuolistaminen koko Varsinais-Suomessa,;
6. Yhteistyon ja maahanmuuttajapalveluiden koordinoinnin kehittdminen;

7. Matalan kynnyksen neuvontapisteiden kehittaminen;

8. Maahanmuuttajalasten, -nuorten ja — perheiden huomioiminen;

9. Maahanmuuttaja-asiakastydn osaamisen kehittdminen;

10. Maahanmuuttajayhdistysten tukeminen ja valtaistaminen;

11. Eri kulttuurien valisen ymmarryksen, luottamuksen ja dialogin kehittaminen;
12. Maahanmuuttajapalveluiden lisdaminen;

13. Humanitaarisen maahanmuuton kehittdminen;

14. Tutkimuksen ja ennakoinnin kehittdaminen.

Naita tulevaisuuskuvia ja toimenpidekokonaisuuksia tarkennettiin tydelaman ja maahanmuuttajien
edustajille (9.2.2007) jarjestetyssa asiakasraadissa. Asiakasraadilla haluttin varmistaa, etta
tydeldman ja maahanmuuttajien mielipiteet nakyvat Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittisessa
ohjelmassa. Tulevaisuuskuvia ja toimenpide-ehdotuksia esiteltin kevdan 2007 aikana myds
erilaisissa  sidosryhmépalavereissa  Varsinais-Suomen  TE-keskuksen, Vasso Oy:n ja
Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen toimesta. Palautteen perusteella valmisteltin toimenpiteita

tasmentava Delfoi-kysely.
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5. DELFOI-KYSELYN TULOKSET

Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittista ohjelmaa valmisteltiin monivaiheisella ja osallistavalla
tulevaisuusprosessilla. Tulevaisuusverstaissa tuotettuihin viiteen tulevaisuuskuvaan liitettiin
tilastoanalyysin ja haastatteluiden tulokset. Lopputuloksena syntyi kaiken kaikkiaan 14

tulevaisuuskuvaa, joihin kuhunkin liittyi 3 — 6 alustavaa toimenpide-ehdotusta.

Naista tulevaisuuskuvista ja toimenpide-ehdotuksista rakennettiin ohjelmaty6n lopuksi nk. Delfoi-
kysely, joka lahetettiin sdhkdpostilla noin 400 varsinaissuomalaiselle toimijalle. Lisaksi EK, SAK ja
Varsinais-Suomen yrittjat postittivat kyselya eteenpain omille jasenistdilleen Varsinais-Suomen

alueella.

Kyselyn kokonaisvastaajamaaréaksi tuli 100. Suurin osa vastaajista edusti julkista sektoria, mutta
vastauksia saatiin myos elinkeinoelaman ja kolmannen sektorin edustajilta (yhteensad n. 21 %

vastauksista). Maahanmuuttajien osuus vastaajista sen sijaan oli vahainen.

Kokonaisvastaajamddrd: 100

1. Vastaaja edustaa

Kysymykseen vastanneet: 99 (ka: 1,5)

(1.1) Julkista sektoria 71,7% 71

(1.2) Elinkeinoelamaa (yritysta) 13,1% 13

(1.2) Kolmatta sektoria (jarjestdja ja

0,
yhdistyksia) e sde)
(1.4) Jokin muu e 7.1% 7
—
3. Onko vastaaja maahanmuuttaja?
Kysymykseen vastanneet: 98 (ka: 2)
(3.1) On 4,1% 4
-
(3.2) Ei 95,9% 94
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Kyselyssa vastaajia pyydettiin arvioimaan jokaista tulevaisuuskuvaa seuraavalla tavalla:

18) Kuinka todenndkdisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?

" Erittain ™ Melko T En osaa ~ Melko (" Tulevaisuuskuva ei
todenndkobisend todenndkoisend sanoa epatodenndkbisend toteudu

19) Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?

(" Eritt3in toivottavana © Melko toivottavana C En osaa sanoa ¢ melko epatoivottavana ( Erittdin epatoivottavana

20) Mitd meidan pitdisi tehdd, jotta tama tulevaisuuskuva toteutuisi/jdisi toteutumatta? Muista pohtia
myos toimenpiteiden aikataulua (voit tassa kohdassa halutessasi myos lyhyesti perustella ylla esittamasi
vastaukset).

;I

21) Ketka ovat toimenpiteiden vastuu- ja toteuttajatahot ja mista tulee rahoitus?

;l

Seuraavissa luvuissa esitetddn  Varsinais-Suomen  maahanmuuttopoliittisen  ohjelman
valmistelutyossa (tilastoanalyysisséd, haastatteluissa ja verstaissa) syntyneet tulevaisuuskuvat seka

niiden Delfoi-kyselyssa saama palaute.

5.1. Milla toimialoilla tybperusteista maahanmuuttoa tarvitaan?

Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittisen ohjelman Delfoi-kysely jakaantui kahteen osioon.
Ensimmaisessa osiossa kysyttiin tyOperusteisen maahanmuuton tarvetta. Toisessa o0siossa

pyydettiin palautetta 14 tulevaisuuskuvalle, jotka sisélsivat alustavia toimenpide-ehdotuksia.

TyO6peraisen maahanmuuton tarvetta tarkastelevan kysymyksen lahtokohtana kaytettiin nk. KESU -
selvitysta’, jonka mukaan tydvoimatarvetta on muun muassa sosiaali- ja terveyspalveluissa,
vahittdiskaupassa, rakentamisessa, liike-elaman palveluissa, kuljetuksessa, metallien ja

metallituotteiden valmistuksessa sek& matkailu-, majoitus- ja ravitsemistoiminnassa.

* KESU 2012-prosessin (KESU = koulutuksen kehittamissuunnitelma) toimialoittaiset ennusteet on tuotettu
Varsinais-Suomen liiton johdolla tydministerion PT-mallilla (PT=pitkan tahtaimen).
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Ty6voiman muutos toimialoittain Varsinais-Suomessa 2004-2015, tavoiteuran mukaan
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Kuvio 29. Tydvoiman muutos toimialoittain Varsinais-Suomessa 2004—-2015, tavoiteuran mukaan.

Delfoi-kyselyssa tyoperaisen maahanmuuton tarvetta haastettiin seuraavanlaisella kysymyksella:

"Varsinais-Suomessa arvioidaan tyollisyyden kasvavan vuoden 2004 noin 195 000 tydllisesta
peruskehitysvaihtoehdon mukaan noin 8 500 hengella — ja tavoiteuravaihtoehdon mukaan jopa
noin 13 400 hengelld vuoteen 2015 mennessa. Kasvavan tyéllisyyden toimialoja olisivat muun
muassa sosiaali- ja terveyspalvelut, vahittaiskauppa, rakentaminen, liike-elaman palvelut, kuljetus,
metallien ja metallituotteiden valmistus seka matkailu-, majoitus- ja ravitsemistoiminta. Vastaavasti
laskevan tydllisyyden toimialoja olisivat esimerkiksi maatalous, elintarviketeollisuus, julkinen

hallinto, posti- ja teleliikenne seka elektroniikka- ja sahkotuotteiden valmistus.”
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4) Miten voimakkaana ndette ulkomaisen tyévoiman tarpeen seuraavilla toimialoilla?

Toimialalla ei Tarvitaan  Tarvitaan Tarvitaan erittdin  En osaa
tarvita ulkomaista vain vahan paljon paljon ulkomaista sanca

tydvoimaa tyovoimaa
Terveydenhuoltopalvelut r c c C -
Sosiaalipalvelut C . - « '
Vahittaiskauppa C . . - -
Rakentaminen . C - C C
Liike-elaman ~ ~ - p p=
kaupallishallinnolliset palvelut
Matkailu-, majoitus- ja ~ ~

3
b
]

ravitsemustoiminta

]
)
.
]

Kuljetus
Liike-eldman tekniset palvelut

Koneiden ja laitteiden sekd
kulkuneuwvojen valmistus

Tukkukauppa- ja
agentuuritoiminta

Slivous- ja ymparistéhuolto
Isanndinti ja kiinteisténhoito

Koulutus ja tutkimus

Metallien ja metallituotteiden
valmistus

Jarjestétoiminta
Kustannustoiminta (mukaan
lukien viestintd ja media)

Virkistys-, urheilu- ja
kulttuuritoiminta

n Ie Hie Bia TNie Bis Tl Bie BNie BN BRI IS
i e Be e Bie B TR HS BNie Be e |
OO0 D DY DY Yy y 9N
i I Ie RS Ie RS Te TRe RS RS B NS
i TS TS RS Ne RS TS BS RS Be e |

Metsatalous ja -teollisuus

Tavoitteena siis oli selvittad, milla aloilla tydvoimapulan ratkaisemiseksi tarvitaan erityisesti

tyoperaistd maahanmuuttoa. Asiantuntijat vastasivat kysymykseen seuraavalla tavalla:
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4. Miten voimakkaana ndette ulkomaisen tydvoiman tarpeen seuraavilla toimialoillaz

Kysymykseen vastanneet: 95

.. Tarvitaan
Toimialalla : e En
ei tarvita Tarw_taan Tarvitaan erll:lt_aln osaa
ulkomaista e Iy paljon ST sanoa
tyévoimaa vahan (arvo: 3) ulkomaista {arvo:
(arvo: 1) (arvo: 2} ’ tydvoimaa 5) )
) (arvo: 4)
Terveydenhuoltopalvelut (ka: 3,105; yht: 9,300 10,5% 46,5% 27,9% 5,8%0
86) 8 Q 40 24 5
s , R 6% 25,3% 45,8% 16,9% 6%
Sosiaalipalvelut (ka: 2,916; yht: 83) 5 51 35 14 s
- ) . . b,3% 22,8% 50,6% 13,9% 6,3%
Vahittdiskauppa (ka: 2,911; yht: 79) 5 S 40 11 z
- . ) , 2,4% 3,6% 47% 42,2% 4,8%
Rakentaminen (ka: 3,434; yht: 83) 5 3 39 35 4
Liike-elaman kaupallishallinnolliset palvelut 6,2% 51,9% 19,8% 6,2% 16%
(ka: 2,741; yvht: 81) 3 42 16 5 13
Matkailu-, majoitus- ja ravitsemustoiminta 2,5% 25% 47,5% 16,3% 8,8%
(ka: 3,038; yvht: 80) 2 20 38 13 7
3 . . . 4,9% 16% 43,2% 27,2% 8,6%
Kuljetus (ka: 3,185; yht: 81) 4 13 25 5o 7
Lilke-elaman tekniset palvelut (ka: 2,797; 10,1% 43% 21,5% 7.,6% 17, 7%
yht: 79) 8 34 17 6 14
Koneiden ja laitteiden sekd kulkunsuvojen 5% 30% 35% 17,5% 12,5%
valmistus (ka: 3,025; yht: 80) 4 24 28 14 10
Tukkukauppa- ja agentuuritoiminta (ka: 11,4% 53,2% 11,4% 3,8% 20,3%
2,684; yht: 79) 9 42 9 3 16
Siivous- ja ymparistéhuolto (ka: 3,412; 3,5% 4,7 % 43,5% 43,5% 4,7%
yht: 85) 3 4 37 37 4
Isanndinti ja kiinteisténhoito (ka: 2,612; 16,3% 38,8% 23,8% 10% 11,3%
yht: 80) 13 31 19 8 Q
. , , . 9,6% 45,8% 24,1% 12% 8,4%
Koulutus ja tutkimus (ka: 2,639; yht: 83) g 38 50 10 7
Metallien ja metallituotteiden valmistus (ka: 4,8% 13,3% 34,9% 41% 6%
3,301; yht: 83) 4 11 20 34 5
e - . . , 33,3% 37% 11,1% 6,2% 12,3%
Janestdtoiminta (ka: 2,272; yht: 81) 57 30 A = o
Kustannustoiminta (mukaan lukien viestinta 23,2% 46,3% 9,8% 4,9% 15,9%
Jja media) (ka: 2,439; yvht: 82) 19 38 a3 4 13
Virkistys-, urheilu- ja kulttuuritoiminta (ka: 19% 449 14,3% 8,3% 14,3%
2,548; yht: 84) 16 37 12 7 12
Metsatalous ja -teollisuus (ka: 2,488; yht: 24,4% 36% 18,6% 8,1% 12,8%
86) 21 31 16 7 11
, e 11,1% 30,2% 30,5% 17,6% 10,6%
e 163 446 450 259 157

Vastausten perusteella voidaan hahmottaa nk. TOP 3 toimialat, joilla vastaajien mukaan selkeasti

tarvitaan tydperusteista maahanmuuttoa™:

TOP 3 toimialat tarkeysjarjestyksessa ovat
e rakentaminen,
e siivous ja ymparistéhuolto,

¢ metallien ja metallituotteiden valmistus.

!> Arviossa on laskettu yhteen tarvitaan paljon ja tarvitaan erittain paljon vastaukset.
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Taman lisaksi vastauksista voidaan hahmottaa my6s viisi muuta alaa (+ 5 alat), joilla

tydperusteisen maahanmuuton tarve on melko voimakasta:

+ 5 alat tarkeysjarjestyksessa ovat
¢ terveydenhuoltopalvelut,
e kuljetus,
e vahittdiskauppa,
e matkailu-, majoitus- ja ravitsemustoiminta,

e sosiaalipalvelut.

Vapaissa vastauksissa nousi esille lisdksi puutarha-ala ja huomio siitd, ettd tydperusteisen
maahanmuuton tarve jakaantuu laadullisesti kahteen erilaiseen alueeseen:
e suorittava ty0 ja etenkin ty6t, jotka eivat edellyta merkittdvaa ammattitaitoa,

¢ haastavat asiantuntijatehtavat alueen yliopistoissa ja kehittdmisorganisaatioissa

Asiantuntijoiden ndkemys maahanmuuttajatydvoiman tapeesta Varsinais-Suomessa kevaalla 2007,
delfoi-kysely (tavitaan paljon+tarvitaan erittain paljon)

100 %

Q0% | F=g — — T T T T T T T T T T T T T T m s s s s - - -
80 %
70 % + ]
60 %
50 % +
40 % +

0%+ -t +-4+4-++--+4t1+-4¢t+--t¢+-41-+rr-!r-JSbr------

SRR RNy

Kuvio 30. Asiantuntijoiden nakemys maahanmuuttajatyévoiman tarpeesta Varsinais-Suomessa
kevaalla 2007 (Delfoi -kysely).
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Vertailukohtana voidaan kayttaa Varsinais-Suomen yrityksille kevaalla 2007 suunnattua kyselya®™,
jonka mukaan 29 prosenttia yrityksista ilmoitti tarvitsevansa ulkomaista tyévoimaa. Suhteellisesti
eniten ulkomaista tydvoimaa ovat valmiita palkkaamaan kalanviljelyalan, elintarviketeollisuuden,

julkisen hallinnon sek& tutkimus- ja kehittamistoiminnan yritykset.

Toimialat, joilla yritykset halukkaita palkkaamaan maahanmuuttajia Salon,Loimaan alueen seka
itdisen Turun kunnissa (Haravakysely, 2007), 6700 haastattelua

120 %
100 % -+
80 % -+
1%}
=}
5
a 60 % -
3
40 % -
20 % +
0% -
N & Q> - @ & Q O & © 3 & . © 2 N
NS & \{9\» &\(\e 466‘ S <7>& 4@& ) ((.\\& 05{\ & &,@ .é\o ,z>°° \\&6‘ & \@& AN & F 6& \0\6‘ & Q,»é‘ &
S & S VS e AR R N I PR PP N AR <l R SR
SISV O IS SN R PR S SN P N N S S O @ S S
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Kuvio 31. Toimialat, joilla yritykset ovat halukkaita palkkaamaan maahanmuuttajia Salon, Loimaan
alueen seka itdisen Turun seudun kunnissa (Harava -kysely 2007).

16 Kysely tehtiin ns. Harava-mallilla kaikille Salon, Loimaan ja Kaarinan tydvoimatoimistojen alueilla toimiville yrityksille.
Haastatellut noin 7 000 yritystd muodostavat noin 30 prosenttia koko Varsinais-Suomen yrityskannasta. Tata
tarvekartoitusta tehddan jatkossa myods muissa tydvoimatoimistoissa. Ulkomaisen tyévoiman rekrytointitarvetta on
selvitetty myds tydvoima- ja koulutustarvetutkimuksilla (TKTT) ja asiantuntijatydskentelyllda. Kolmen viimeisen vuoden
aikana on haastateltu noin 1 200 yritysté yli 20 toimialalta. Maahanmuuttajat nAhdéén potentiaalisena tyévoimana kaikilla
toimialoilla ja tarvetta on erityisesti sosiaali- ja terveysalalla, vihannesviljelyssa (kausiluonteisesti), metalliteollisuudessa,
likenteessa jne.
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Yritysten halukkuus maahanmuuttajien tydllistamiseen yrityskokoluokittain Salon,Loimaan ja
itdisten Turun kuntien alueella, Haravakysely 2007, 6700 haastattelua

120 %

100 % -

80 % -

60 % -

40 % -

N I I

i

100 - 249 250 - 499 50-99 20-49 10-19 5- Qhenklloa 2 - 4 henkiloa aIIe2henk|Ioa
henkiloéa henkiloa henkiloé henkiloéa henkiloa

%-0suus

Kuvio 32. Yritysten halukkuus maahanmuuttajien tyollistamiseen yritysluokittain Salon, Loimaan ja
itdisten Turun seudun kuntien alueella.

Yritysten kiinnostus maahanmuuttajien tyollistamiseen
alueellisesti, Haravahaastattelut 2007,6700 haastattelua

50,0 %
45,0 % -
40,0 %
35,0 %

30,0 %
25,0 % -
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20,0 % -
15,0 % ~
10,0 % +
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Kuvio 33. Yritysten kiinnostus maahanmuuttajien tydllistamiseen alueellisesti.
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5.2. Kansainvalisen rekrytoinnin ja tyoperusteisen maahanmuuton edistaminen
Varsinais-Suomen tyévoimapulan ratkaisemiseksi

"Vuonna 2015 Varsinais-Suomen elinkeinoelaméan tydvoimatarpeet on pitkalti tyydytetty.
Maakunnan tydvoimatoimistot toimivat kansainvélisesti — niilla on (yhteisid) toimipisteitd ja
verkostoja ympari maailmaa. Ulkomailta rekrytoiminen on yleisempaa kuin koskaan ennen.
Varsinais-Suomen vetovoimatekij6itd markkinoidaan eri puolilla Eurooppaa kansainvalisilla
rekrytointimessuilla. Varsinais-Suomea esitellddn myds internetsivuilla, joista 16ytyy tietoa ja

palveluja 20 eri kielella.”

6. Kuinka todenndkdisena pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 99 (ka: 2,9)

I d ki ., — a
(6.1) Erittdin todenndkdisena — 10,1% 10
(6.2) Melko todennaksisens L 39,4% 30
(6.3) En osaa sanoa ; 5,1% 5
(6.4) Melko epatodenndkdisena ._ 43,4% 43
(6.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu ; 2% 2
7. Kuinka toivottavana pidat téta tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 98 (ka: 2)
(7.1) Erittd@in toivottavana — 31,6% 31
. P
(7.2) Melko toivottavana N — 46,9% 46
(7.3) En osaa sanoa — 10,2% 10
(7.4) melko epdtoivottavana — 10,2% 10
(7.5) Erittdin epatoivottavana i 1% 1
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5.3. Varsinais-Suomessa jo olevien kansainvalisten erityisryhmien hyddyntaminen
tyOperusteisessa maahanmuutossa

"Esimerkiksi  suurten  rakennushankkeiden kansainvéliset kilpailutukset ja laadukas
opetusjarjestelma tuovat Suomeen runsaasti ulkomaista tyévoimaa ja opiskelijoita. Vuonna 2015
naita tilapaisesti Suomessa tytskentelevia ja opiskelevia ulkomaalaisia rekrytoidaan ja kotoutetaan
aktiivisesti pysyviin tydsuhteisiin. Uusia, motivoivia toimenpiteitd on kohdistettu erityisesti
Suomessa tilapaisesti tydskentelevien ulkomaalaisten yms. erityisryhmien perheiden viihtymisen ja
kotoutumisen edistamiseen. Talla tavalla tilapdistydvoimaa motivoidaan muuttamaan pysyvasti
Varsinais-Suomeen.”

10. Kuinka todennakoisena pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 97 (ka: 2,5)
(10.1) Erittdin todenndkdisena |- 7.2% 7
—
(10.2) Melko todennakdisena 59,8% 58
(10.3) En osaa sanoa -4 6,2% 6
—
(10.4) Melko epatodennakdisena 24,7% 24
(10.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu : 2,1% 2
11. Kuinka toivottavana pidat tdta tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 97 (ka: 1,9)
s
(11.1) Erittain toivottavana 32% 31
(11.2) Melko toivottavana 47,4% 46
— ’
(11.3) En osaa sanoa 15,5% 15
——
—
(11.4) melko epdtoivottavana - 4,1% 4
L;
(11.5) Erittdin epdtoivottavana i 1% 1
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5.4. Maahanmuuttajien tyo6llistymisen nopeuttaminen ja kehittdminen

"Vuonna 2015 maahanmuuttajat tyollistyvat monipuolisesti eri toimialoille. Kantavaeston ja
maahanmuuttajien tyottomyys- ja/tai tyollisyysluvuissa ei ole merkittévia eroja. Tahén tilanteeseen
on paasty kehittamalla pk-yritysten rekrytointipalveluita seka varsinkin suurissa yrityksissa

toteutetulla, esimiehille ja tydyhteisélle suunnatulla monikulttuurisuuskoulutuksella.

Samalla jo kotimaassaan jonkin ammatillisen koulutuksen ja/tai tutkinnon suorittaneen
maahanmuuttajan tyodllistymistd on helpotettu ja nopeutettu jarjestamalla heti maahan tultaessa
taso- ja nayttotesteja seka naiden testien perusteella profiloitua koulutusta, joka on paasaantoisesti

rekrytoivaa (= tAsmakoulutusta jo tiedossa olevaan/sovittuun tydpaikkaan).

Myds panostusta suomen kielen koulutukseen ja ty6ssad oppimiseen on lisatty huomattavasti
samalla kun my0s koulutusta maahanmuuttajien omalla A&idinkielella on lisatty (varsinkin
maahanmuuton alkuvaiheessa). Koulutuksen jarjestamisessa hyoddynnetdan myds entista
enemman maahanmuuttajayhdistyksid. Palveluprosessi yhdistda talla tavalla yksilolliset tarpeet

seka vertaisryhman suoman tuen.

Rekrytoivan koulutuksen edistamiseksi on perustettu Monikulttuurinen tydpaikka -palkinto, joka
myodnnetddn  vuosittain  monikulttuurisuuttaan  merkittavasti  kehittdneelle ty6nantajalle.
Tydvoimatoimistot ovat edistaneet maahanmuuttajien tyodllistymistda my6s perustamalla nk.
avainasiakasklubeja. Naissa ryhmissé tydnantajapuoli sitoutuu pitkdjanteiseen monikulttuurisuuden
edistamiseen. Tydvoimatoimisto puolestaan tarjoaa vastineeksi avainasiakkailleen erityistd tukea

ja uusia, innovatiivisia palveluita.

Kotoutumissuunnitelman toteutumista seurataan asiakkaan ja eri viranomaisten suunnitelmallisella
yhteistyolla. Kaiken tamén ansiosta Varsinais-Suomi on vuonna 2015 kulttuurisesti moniarvoinen ja
syrjimaton asuinpaikka, jonka vetovoimatekijoita ovat tyd, laadukas koulutus sekéa viihtyisa ja

turvallinen ympaéristo.”
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14. Kuinka todenndkoisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 96 (ka: 2,8)

(14.1) Erittain todennakéisena —

(14.2) Melko todennakdisena e —

(14.3) En osaa sanoa —

(14.4) Melko epatodennakdisena R

(14.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu ;

15. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 97 (ka: 1,8)

(15.1) Erittdin toivottavana EEe—

(15.2) Melko toivottavana e ——

(15.3) En osaa sanoa —

(15.4) melko epdtoivottavana ;

(15.5) Erittdin epétoivottavana |

8,3%
43,8%
12,5%
32,3%

3,1%

43,3%
41,2%
11,3%
3,1%
1%

42
40
11
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5.5. Maahanmuuttajien yrittajyyden tukeminen

"Vuosina 2007 — 2015 toteutettujen, erityisesti maahanmuuttajille kohdistettujen yrityshautomojen
yms. yrityspalvelujen (kuten esimerkiksi yrittdjyyskurssien ja starttirahan) ansiosta Varsinais-
Suomessa on vuonna 2015 kansainvalisestikin arvioiden runsaasti maahanmuuttajien perustamia
yrityksia. Tama on auttanut myos ulkomaisen tydvoiman rekrytoinnissa sekd Varsinais-Suomessa

pitkaan tyottdmina olleiden maahanmuuttajien tydllistamisessa.”

18. Kuinka todennadkoisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 97 (ka: 2,7)

(18.1) Erittdin todennakdisena 10,3% 10
(18.2) Melko todennakdisena 41,2% 40
(18.3) En osaa sanoa 16,5% 16

(18.4) Melko epatodenndkiisena 29,9% 29
(18.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu : 2,1% 2

19. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 97 (ka: 1,9)

(19.1) Erittdin toivottavana 37.1% 36

(19.2) Melko toivottavana 44,3% 43
—_——

(19.3) En osaa sanoa 9,3% 9

(19.4) melko epdtoivottavana : 8,2% 8

(19.5) Erittdin epdtoivottavana : 1% 1
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5.6. Maahanmuuttajien kotoutumisen monipuolistaminen koko Varsinais-Suomessa

"Vuonna 2015 maahanmuuttajat ovat kotoutuneet monipuolisesti ja laaja-alaisesti Varsinais-
Suomen kuntiin. Kotouttaminen on jarjestetty kouluttamalla maahanmuuttajia niihin ty6tehtaviin,
joita Varsinais-Suomen pienet kunnat voivat tarjota/joissa niilla oli tydvoimapulaa vuosina 2000-

luvun alussa.

Vastaanottosopimuksiin ja kotoutumispalveluihin on liitetty myds aktiivinen asuntopolitiikka:
varsinkin pienissa kunnissa rekrytoivaan, yksilélliseen koulutuspakettiin kuuluu myés asunto. Talla
tavalla tyOperdinen maahanmuutto vastaa myo6s ikd&ntymisen ja asukasmaaréan vahenemisen
asettamiin haasteisiin. Turussa asuntopolitikka on kaksijakoista: toisaalta maahanmuuttajille on
saatavilla erikokoisia (= riittavan suuria) asuntoja Turun eri alueilta (keskittymisen hillitsemiseksi) —
mutta myds maahanmuuttajien asumiskeskittymét on todettu tosiasiaksi. Tasta syysta

asumiskeskittymien palveluihin on suunnattu riittavasti resursseja ja erityistoimenpiteita.

Taman panostuksen ansiosta maahanmuuttajien asumiskeskittymat ovat hyvinvoivia ja kehittyvia
alueita, joissa kielellinen ja kulttuurinen monimuotoisuus on osattu hyodyntdd monipuolisesti.
Turun monikulttuurisesti rikkaat kaupunginosat ovat vuonna 2015 vetovoimaisia viihtymisen

alueita, joista myds matkailu hyotyy.”

22. Kuinka todenndkdisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 91 (ka: 3,3)
(22.1) Erittain todennakdisena _ 4,4% 4
(22.2) Melko todennakdisena 25,3% 23
e
(22.3) En osaa sanoa 12,1% 11
—
(22.4) Melko epatodenndkdisena 50,5% 46
(22.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu - 7.7% 7
_—
23. Kuinka toivottavana pidét tdata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 92 (ka: 2,2)
I n
(23.1) Erittdin toivottavana 30,4% 28
(23.2) Melko toivottavana | 40,2% 37
|
(23.32) En osaa sanoa 14,1% 13
——
(23.4) melko epdatoivottavana 9,8% ]
—
— .
(23.5) Erittdin epdtoivottavana [ 5,4% 5
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5.7. Yhteistydn ja maahanmuuttajapalveluiden koordinoinnin kehittaminen

"Laadukkaiden, monipuolisten ja alueellisesti kattavien maahanmuuttajien tukipalvelujen
turvaamiseksi, perustettiin Varsinais-Suomeen vuonna 2009 kaksi alueellista Maahanmuuttaja-

asiakastyon resurssikeskusta (Turkuun ja Saloon).

Naiden resurssikeskusten henkilostd toimii (varsinkin pienempien) kuntien tydntekijéiden tukena
maahanmuuttajien vastaanotossa seka maahanmuuttajien tukipalvelujen, erityispalvelujen ja
tarvittavan henkilostokoulutuksen jarjestamisessd. Talla tavalla resurssikeskukset samalla
koordinoivat maahanmuuttaja-asioissa  kuntien valistd yhteistydta seka kuntien eri
hallinnonalojen/palvelusektorien yhteistyéta. Maahanmuuttopolitikkaa koordinoi Varsinais-Suomen

liitto.

Resurssikeskuksen erityisené tavoitteena on suunnitelmien, ohjelmien, paatdsten ja toimenpide-
ehdotusten jalkauttaminen. Palvelurakenneuudistuksen edistymisen my6ta resurssikeskukset
kehittavat myos julkisten ja yksityisten palveluiden yhteen sovittamista. Julkisten ja yksityisten
palveluiden yhteistoiminnan peruskivena on poliittinen tahto ja sitoutuminen. Palvelujen
asiakaslahtoisyytta on samalla kehitetty perustamalla nk. maahanmuuttajaneuvostoja.

Vuonna 2015 Varsinais-Suomi onkin edellakavija maakunnallisten ja poikkihallinnollisten

yhteistyOpisteiden toimivuudessa erityisesti maahanmuuttajapalveluissa.”

26. Kuinka todenndkdisena pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 95 (ka: 2,8)
(26.1) Erittdin todenndkdisena : 5,3% 5
(26.2) Melko todenndkbisena 43,2% 41
(26.3) En osaa sanoa ] . 18,9% 18
—
(26.4) Melko epatodenndkdisena 29,5% 28
(26.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu : 3,2% 3
27. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 94 (ka: 2)
T "
(27.1) Erittdin toivottavana 35,1% 33
—— X
(27.2) Melko toivottavana 39,4% 37
— "
(27.3) En osaa sanoa 14,9% 14
—
(27.4) melko epédtoivottavana 9,6% ]
— -
(27.5) Erittdin epatoivottavana i 1,1% 1
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5.8. Matalan kynnyksen neuvontapisteiden kehittaminen

"Turussa maahanmuuttajille suunnattujen palveluiden keskuspaikkana on vuonna 2015 nk.

Monikulttuurisuustalo, jossa on julkisten palveluiden yhteistyopisteen lisédksi toimitiloja myds
kolmannen sektorin toimijoille (muun muassa maahanmuuttajayhdistyksille), yksityisia palvelun
tarjoajia (viihdettdq, koulutusta, tapahtumia jne.) sek& tilaa maahanmuuttajien omaehtoiselle

toiminnalle (harrastuksille yms. vapaa-ajan toiminnalle).

Monikulttuurisuustalo on samaan aikaan nk. matalan kynnyksen neuvontapiste sek& moniarvoinen
kohtaamisfoorumi ja luova viihntymisen keskus. Hanke on toteutettu eri hallintokuntien ja
yhdistysten yhteisprojektina. Pienissa kunnissa kohtauspaikat ja (matalan kynnyksen)
yhteispalvelupisteet on usein toteutettu jonkin muun palvelun — esimerkiksi kirjaston - yhteydessa.
Yhteispalvelupisteissd palvellaan erilaisissa opastus- ja neuvontatarpeissa olevia tydnhakijoita,

tydntekijoita ja tydnantajia seka perheitd, nuoria ja idkkaita maahanmuuttajia.”

30. Kuinka todenndkdisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 93 (ka: 2,7)

(30.1) Erittain todennakdisena - 6,5% 6
(30.2) Melko todennakdisena 48,4% 45
{ 1 0
(20.2) En osaa sanoa 20,4% 19
(30.4) Melko epatodennakoisena 22,6% 21
—— .
(30.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu i 2,2% 2

31. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 94 (ka: 2,1)

(31.1) Erittdin toivottavana N 38,3% 36
(31.2) Melko toivottavana T——— 30,9% 29
(31.3) En osaa sanoa m—— 16% 13

4) melko epédtoivottavana .
(31.4) Ik dtoivott [ 12,8% 12
(31.3) Erittdin epdtoivottavana i 2,1% 2
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5.9. Maahanmuuttajalasten, -nuorten ja -perheiden huomioiminen

"Vuonna 2015 kotoutumissuunnitelmat laaditaan yksildiden ja perheiden tarpeita, toiveita ja
mahdollisuuksia vastaaviksi ja siten, ettd niitd on reaalisesti mahdollista myos toteuttaa.
Koulutuksen jarjestamisessa otetaan aina esimerkiksi huomioon perheen tarpeet — kuten lasten

paivahoitopaikkojen tarve yms.

Maahanmuuttajalapsilla ja -nuorilla on yhtdldiset mahdollisuudet koulussa menestymiseen ja
koulutusuralla etenemiseen kuin muillakin lapsilla ja nuorilla. Heilla on muun muassa oikeus
omaan kotoutumissuunnitelmaan. Kotoutumissuunnitelmien liséksi maahanmuuttajatausta
huomioidaan yleisemminkin  kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamisessd, esimerkiksi

varhaiskasvatussuunnitelmissa.

Maahanmuuttajataustaisilla lapsilla ja nuorilla on oikeus saada yhteiskunnan erityistéa apua silloin,
kun vanhemmat eivéat syysta tai toisesta kykene riittdvasti tukemaan lapsiaan. Alle 18-vuotiaiden,
erityisen tuen tarpeessa olevien lasten kotoutumissuunnitelman laatiminen ja seuraaminen on
neuvolan, pdaivahoidon, koulun ja sosiaalitoimen yhteiselld vastuulla. Vastaavasti peruskoulut,
lukiot, ammattikorkeakoulut ja yliopistot ovat yhdessa kaynnistaneet hankkeita ja prosesseja, joilla
on edistetty maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten hakeutumista peruskoulusta lukioon ja
lukiosta edelleen korkeakouluopintoihin  (jotta tydelamaan saataisin  yha enemman

maahanmuuttajataustaisia asiantuntijoita).”

34. Kuinka todenndkéisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 92 (ka: 2,6)

(34.1) Erittdain todennakdisena 8,7% 8
—
(34.2) Melko todennakdisena 47,8% 44
(34.3) En osaa sanoa 22,8% 21
——
(34.4) Melko epatodenndkbisena 18,5% 17
—
(24.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu i 2,2% 2
35. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 92 (ka: 1,7)
(35.1) Erittdin toivottavana 44,6% 41

(35.2) Melko toivottavana 43,5% 40

(35.2) En osaa sanoa 10,9% 10
(35.4) melko epéatoivottavana 0% 0
(35.5) Erittdin epdtoivottavana : 1,1% 1
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5.10. Maahanmuuttaja-asiakastyon osaamisen kehittdminen

"Kotoutumisen tukemiseksi kaikkien maahanmuuttajien opastus- neuvonta- ja tukipalveluissa
toimivien tyontekijoiden monikulttuurisia valmiuksia ja osaamista on maaratietoisesti lisatty ja
parannettu  vuosina 2007 - 2015 ajankohtaisilla, saannénmukaisesti  toistuvilla

tyoyhteisdkoulutuksilla ja teemapaivilla.

Erityistd huomiota on kiinnitetty tydvoimatoimistojen, neuvoloiden, péivakotien, koulujen seka

sosiaali- ja terveyspalvelujen henkilokunnan monikulttuurisuuskoulutukseen.

Koulutus on suunnattu koko palveluketjulle asiakaspalvelutasosta aina ylimpaan johtoon asti.
Koulutusta jarjestetddn muun muassa tulkin ja selkokielen kaytostd, maa- ja kulttuuritietoudesta,
tydmenetelmista (kuten esimerkiksi yhteistyostd, kuuntelukyvysta, ja valtaistamisesta) seka

maahanmuuttoprosessista ja lainsdadannosta.

Kouluttajina toimivat maahanmuuttaja-asiakastyon asiantuntijat ja myos

maahanmuuttajayhdistysten roolia monikulttuurisuuskoulutusten toteuttajina on vahvistettu.”

38. Kuinka todenndkdisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 94 (ka: 2,5)
(38.1) Erittain todennakobisena 11,7% 11
——
(38.2) Melko todennakdisena 47,9% 45
(38.3) En osaa sanoa 17% 16
—
, . T .. "— - - ~
(38.4) Melko epatodenndkiisena 22,3% 21
e -
(38.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu i 1,1% 1
39. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 94 (ka: 1,8)
(39.1) Erittdin toivottavana 43,6% 41
D ]
(39.2) Melko toivottavana 40,4% 38
(39.3) En osaa sanoa 12,8% 12
—
(39.4) melko epdtoivottavana : 3,2% 3
(39.5) Erittdin epdtoivottavana 0% 0
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5.11. Maahanmuuttajayhdistysten tukeminen ja valtaistaminen

"Vuoteen 2015 mennessd maahanmuuttajayhdistyksille annettava julkinen tuki on
moninkertaistettu. Yhdistykset toimivat tiiviissa yhteistydssd viranomaisten kanssa ja hoitavat
nykyistd suuremman osan paitsi maahanmuuttajien omankielen opetuksesta niin myo6s
perehdyttdmisestd suomalaiseen yhteiskuntaan. Yhdistykset toimivat keskeisina valittdjina
suomalaisen yhteiskunnan ja erilaisten etnisten, uskonnollisten ja kielellisten ryhmien valilla.

Uuden katto-organisaation kautta on kehitetty yhteistyota eri yhdistysten valilla.

Merkittava osallistamisen foorumi on vuonna 2007 kaynnistetty nk. nelikantayhteistyo.
Nelikantayhteistyossad koulutukset yms. ty0llistymispalvelut suunnitellaan ja jarjestetaan
tydvoimatoimiston, tyonantajien, oppilaitosten ja maahanmuuttajayhdistysten yhteistyona. Talla
tavalla tieto koulutus- ja tyotmahdollisuuksista tavoittaa maahanmuuttajat nykyistd paremmin.
Maahanmuuttajayhdistykset my6s osallistuvat koulutuksen yms. tukipalvelujen tuottamiseen

entista vahvemmin.

Maahanmuuttajayhdistysten resurssien kasvattaminen ja uusien yhteistydmuotojen ja palveluiden
rahoittaminen on edellyttdnyt merkittdvaa valtion rahoitusta. Aktiivisella ja ennakkoluulottomalla
maahanmuuttopolitiikalla Varsinais-Suomesta onkin muodostunut eraénlainen pilottialue, jonka

kokemuksia hyodynnetdaan valtakunnallisia linjauksia tehtdessa.”

42. Kuinka todenndkiisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 94 (ka: 3)

(42.1) Erittdain todennakdisena ™ 3,2% 3

(42.2) Melko todenndkdisena — 31,9% 30

(42.3) En osaa sanoa [ 26,6% 25

(42.4) Melko epdtodenndkdéisend E—— 35,1% 33

(42.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu ™ 3,2% 3

43. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 92 (ka: 2,3)

(43.1) Erittdin toivottavana 29,3% a7
—

(43.2) Melko toivottavana 31,5% 29
—

(43.3) En osaa sanoa [ 25% 23

(43.4) melko epdtoivottavana f— 10,9% 10

(43.5) Erittdin epdtoivottavana ™ 3,3% 3
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5.12. Eri kulttuurien valisen ymmarryksen, luottamuksen ja dialogin kehittaminen

"Vuonna 2015 elamme monikulttuurisessa ymparistéssda, naapuristossamme asuu monia eri
kansalaisuuksia. Kulttuurien valista dialogia edistetddn jarjestamalla ihmisille enemman positiivisia
tekemisen ja kohtaamisen mahdollisuuksia. Asennekasvatusta toteutetaan tuottamalla positiivisia
kokemuksia normaalissa kanssakdaymisessd (muun muassa tuomalla mediassa esille hyvia

esimerkkeja ja naapuruutta kehittamalla).

Maahanmuuttajat tutustuvat suomalaiseen kulttuuriin ja elamantapaan erilaisin keinoin. Esimerkiksi
Kotimaa tutuksi -matkailukerho jarjestédé tutustumiskaynteja erilaisiin kotimaan kohteisiin (kuten
Tangomarkkinoille, Ruotsin laivoille, kesateatteriin, juhannustansseihin, oopperajuhlille,
kukkaispaiville, Lappiin, ralleihin, jaékiekon SM-finaaleihin jne.). Toiminnan avulla tutustutaan
toisiin ihmisiin, historiaan, tapahtumiin ja tapakulttuuriin. Toimintaa koordinoivat kulttuuritulkit ja

maahanmuuttajayhdistysten kattojarjesto.

Pelko pois -kampanjalla poistetaan rasismia ja ennakkoluuloja ty6paikoilta ja kouluista.
Monikulttuurista naapuruutta puolestaan kehitetdan avointen ovien paivilla ja monikulttuurisilla
pihajuhlilla.

Nopeasti monikulttuuristuvassa Varsinais-Suomessa haasteeksi ja puheenaiheeksi on vuonna
2010 luvulla noussut my6s se, ettd miten sdilytetddn ja turvataan suomalainen kulttuuri -

esimerkiksi joulujuhlat, Kalevalan paiva jne.”

46. Kuinka todenndkoisena pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 93 (ka: 2,6)
(46.1) Erittdain todenndkdisena 10,8% 10

(46.2) Melko todennakbisena 45,2% 42

(46.3) En osaa sanoa 18,3% 17
(46.4) Melko epatodennakdisena 21,5% 20
(46.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu 4,3% 4

47. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 93 (ka: 1,9)

(47.1) Erittdin toivottavana 41,9% 39
.
(47.2) Melko toivottavana 37,6% 35
1
(47.3) En osaa sanoa 14% 13
——
(47.4) melko epdtoivottavana - 4,3% 4
(47.5) Erittdin epdtoivottavana i 2,2% 2
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5.13. Maahanmuuttajapalveluiden lisaaminen

"1980-luvulla alkanut ja 1990-luvulla kiihtynyt maahanmuutto on jatkunut kasvu-uralla vuoteen
2015 asti. 2010 luvulla maahanmuutto on jopa kiihtynyt entisestdan aktiivisen
maahanmuuttopolitiikan ansiosta. Varsinais-Suomi on taman trendin ansiosta merkittavalla tavalla
monikulttuuristunnut.  Vuonna 2015 Varsinais-Suomessa on 30 000 ulkomaalaista/
maahanmuuttajaa (eli noin 6 % vaestdstd). Maahanmuuttajien julkiset ja yksityiset palvelut (seka
naiden palveluiden edellyttamét inhimilliset ja taloudelliset resurssit) ovat samalla enemman kuin

kymmenkertaistuneet vuoteen 2007 verrattuna.”

50. Kuinka todenndkoisena pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 93 (ka: 2,8)

(50.1) Erittain todennakdisena : ! 6,5% 6
(50.2) Melko todennikdisend ' 39,8% 37

( i)
(50.3) En osaa sanoa 20,4% 19
(50.4) Melko epatodennakdisena 30,1% 28
(50.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu : | 3,2% 3

51. Kuinka toivottavana pidat tatd tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 93 (ka: 2,4)
(51.1) Erittai i 0
(51.1) Erittain toivottavana 20,4% 19
(51.2) Melko toivottavana 41,9% 39
(51.3) En osaa sanoa 20,4% 19
P -~
(51.4) melko epdtoivottavana 15,1% 14
(51.5) Erittdin epdatoivottavana i 2,2% 2
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5.14. Humanitaarisen maahanmuuton kehittaminen

"Vuoteen 2015 mennessa pakolaisuus on kasvanut maailmanlaajuisesti erilaisten poliittisten,
taloudellisten ja ekologisten kriisien ja konfliktien johdosta. Tdssd maailmantilanteessa myos
Suomi ottaa vastaan runsaasti pakolaisia minkd seurauksena kuntapaikkojen tarve kasvaa.

Vuonna 2015 valtaosalla my6s Varsinais-Suomen kunnista on pakolaisten vastaanottosopimus.

Varsinais-Suomi menestyykin pakolaisten kotouttamisessa hyvin, koska maahanmuuttajapalvelut
on organisoitu vuosina 2007 — 2015 silla tavalla, etta erityisesti humanitaarisen maahanmuuton
palveluita on kehitetty: pakolaiset viihtyvat, kotoutuvat ja tyollistyvat Varsinais-Suomessa

esimerkillisella tavalla.

Varsinais-Suomen ihmettd arvostetaan kansainvélisesti, mikd puolestaan on luonut Varsinais-

Suomeen jopa maahanmuutto- ja pakolaisasioihin liittyvaa palveluvientid.”

54. Kuinka todenndakoisena pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 93 (ka: 3,3)

(54.1) Erittain todennakodisena : 3,2% 3
¢ ~ I .. — o o
(54.2) Melko todennakdisena _ 21,5% 20
(54.3) En osaa sanoa 21,5% 20
e
(54.4) Melko epatodennakdisena 45,2% 42
. |
(54.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu _ 8,6% 8

55. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?

Kysymykseen vastanneet: 92 (ka: 2,7)

P . I
(55.1) Erittain toivottavana 17,4% 16
(55.2) Melko toivottavana 26,1% 24
.
(55.3) En osaa sanoa 31,5% 29
—
(55.4) melko epatoivottavana 18,5% 17
—
(55.5) Erittdin epdtoivottavana - 6,5% 6
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5.15. Tutkimuksen ja ennakoinnin kehittdminen

"Varsinais-Suomen TE-keskuksen ja Varsinais-Suomen liiton yhteistydssa yllapitama Varsinais-
Suomen tutkimus- ja ennakointipalvelut tukee vuonna 2015 ennakoinnilla maakunnan kaikkia
muita toimialakohtaisia tydévoiman saannin turvaamishankkeita - ja myds kartoittaa ulkomaisen
tydvoiman saatavuutta. Tyodperdisen maahanmuuton toimiala- ja ammattikohtaisesta tarpeesta
tuotetaan Ilyhyen, keskipitkdn ja pitkdn aikavalin  ennakointitietoa  hyddyntamalla

tulevaisuudentutkimuksen menetelmia.

Myds tydvoimatoimistot ovat kehittdneet omaa ennakointijarjestelmaédnsa: erityisesti
tydvoimatoimistojen tydnhaku- ja tydnantajapalvelujen yhteistydta ja koordinointia on kehitetty

tehokkaammin toimivaksi kokonaisuudeksi.

Ennakoinnin lisdksi on kehitetty myds muuta maahanmuuttoon liittyvda tutkimusta. Erityista
huomiota on kiinnitetty sekd kansalliseen ettd kansainvélisen bench marking -tutkimukseen

(parhaiden kaytantdjen tunnistamiseen ja hyédyntadmiseen).”

58. Kuinka todenndkdisend pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 94 (ka: 2,3)
(58.1) Erittain todennakdisena 9,6% 9
——
(58.2) Melko todennakdisena 61,7% 58
(58.3) En osaa sanoa 17% 16
—
(58.4) Melko epatodenndkdisena 10,6% 10
—
(58.5) Tulevaisuuskuva ei toteudu i 1,1% 1
59. Kuinka toivottavana pidat tata tulevaisuuskuvaa?
Kysymykseen vastanneet: 94 (ka: 1,8)
(59.1) Erittdin toivottavana 41,5% 39
(59.2) Melko toivottavana 40,4% 38
I ———
(59.3) En osaa sanoa 13,8% 13
E—
(59.4) melko epatoivottavana a 2,1% 2
(59.5) Erittdin epdtoivottavana : 2,1% 2
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5.16. Yhteenveto Delfoi-kyselysta

Kaikki tulevaisuuskuvat saivat seka kannatusta ettd vastustusta — jokaisessa kysymyksessa
kaytettin  koko vastausskaalaa: todennakdisestd epatodennakdiseen ja toivottavasta

epatoivottavaan/valtettdvaan. Vastaukset olivat my6s paasaantoisesti hyvin perusteltuja.

Tulevaisuuskuvia ja toimenpide-ehdotuksia vastustaneet mielipiteet perustuivat muun muassa

seuraavanlaisiin nakokohtiin:

= Tulevaisuuskuvien aikajdnne on lilan lyhyt: toimenpiteita ei ehditd toteuttaa.

e Eiole resursseja: esimerkiksi tiloja, rahaa ja/tai poliittista tahtoa.

« Ei ole tarvetta maahanmuuttoon.

< Maahanmuuttajille yms. erityisryhmilla ei voi antaa erityisia palveluita tasa-arvon vuoksi.

e Yhteiskuntaa ei saa segmentoida: erilliset palvelut voivat huomaamatta vahvistaa
yhteiskunnan eri ryhmien valisi& eroja integroimisen sijaan.

e Maahanmuuttopolitiikka siséltda liikaa “"paapomista” On vaadittava enemman
maahanmuuttajilta itseltdan

e Varsinais-Suomesta ei ole edellakavijaksi: siksi on myétéailtava EU:n ja valtakunnan
politiikkaa

« Nykyiset palvelut riittavat. Ei ole tarvetta uudistuksiin.

Paasaantoisesti tulevaisuuskuvia kuitenkin kannatettiin: niitad pidettin enemmaéan tai vahemman
haluttavana — vaikka toteutumista syystd tai toisesta epailtiinkin. Eniten &anet hajosivat

maahanmuuttajayhdistysten tukemisen ja humanitaarisen maahanmuuton liséamisen suhteen.

Delfoi-kyselyn  suurin  anti  Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittiselle  ohjelmalle  on
keskusteluissa ja perusteluissa esille noussut maahanmuuttopoliittisen ohjelman ja varsinkin
tyoperaisen maahanmuuton kehittdmisen suhteuttaminen tyovoimapolitikkaan ja
koulutuspolitikkaan: tydvoimapulan ratkaiseminen ei voi suuressa maarin perustua tyoperdiseen
maahanmuuttoon, vaan tyopolitikan perusratkaisujen on Idydyttava koulutusjarjestelméan
kehittmisestéd sekd Suomessa jo olevan tydvoimareservin madratietoisesta hyddyntamisesta.

Delfoi-kyselyn ydinviestin voi tiivistdd seuraavaan muotoon:

1. Tyo6perusteinen maahanmuutto ei voi olla Varsinais-Suomen tyévoimapolitiikan ensisijainen

keino. Suomen koulutusjarjestelman on kyettdva tuottamaan tarvittava osaaminen
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Varsinais-Suomen tydvoimapulan ratkaisemiseksi.  Siksi  koulutusjarjestelmaa on

kehitettava todellisia tydvoima tarpeita vastaavaksi.

Niilta osin kun koulutusjarjestelma ei pysty tarvittavaa osaamista ja tyévoimaa tuottamaan,
niin painopisteena tulisi olla olemassa olevan tyévoimareservin tyéllistaminen — etniseen
taustaan taikka kansalaisuuteen katsomatta. Siksi tarvitaan  pitkdjanteinen
tydllistamisohjelma, jossa yhtena painopistealueena on Varsinais-Suomessa jo olevien
tyéttdmien maahanmuuttajien tydllistaminen. Tydllistamisohjelman toimenpiteitd voidaan
suunnata my6s ulkomaisiin vaihto-opiskelijoihin seka Varsinais-Suomessa tydskentelevaan

ulkomaiseen tilapaiseen tydvoimaan.

Koulutusjarjestelman kehittdmisesta ja tydvoimareservin tyodllistamisohjelmasta huolimatta
Varsinais-Suomessa tarvitaan myds maaratietoista tydperusteisen maahanmuuton
kehittamistd. Koska Varsinais-Suomen resurssit ovat rajalliset, niin kansainvalisen
rekrytoinnin on oltava téasmaéarekrytointia Varsinais-Suomen tyévoimapulasta karsiville
toimialoille. K&ytdnndssa tama tarkoittaa muun muassa tyovoimatoimistojen kansainvéalista
verkostoitumista erilaisten oppilaitosten yms. sidosryhmien kanssa seké rekrytointimessuja

ja kansainvalisia rekrytointi- ja koulutushankkeita.

Monikulttuurisuus ja suomalaiseen yhteiskuntaan integroituminen eivat saa olla ristiriidassa
keskendan. Paasaantbisesti on valtettava erillisida palveluja, jotka voivat pahimmillaan
korostaa ja poOnkittda eri kansallisuuksien yms. ryhmien valisid eroja seka hidastaa
maahanmuuttajien suomalaiseen vyhteiskuntaan integroitumista. Nykyiset julkiset ja
yksityiset palvelut on siksi jarjestettava niin, ettd ne sopivat kaikille erityisryhmille. Tama
edellyttad palvelun tuottajien osaamisen kehittamista ja palvelujarjestelman resursoimista

niin, etta palveluita riittaa kaikille tarpeen mukaan.

Kotoutumisen tukemiseksi kaikkien maahanmuuttajia kohtaavien, opastus- neuvonta- ja
tukipalveluissa toimivien tyontekijéiden monikulttuurisia valmiuksia ja osaamista on
maaratietoisesti lisattdva ja parannettava ajankohtaisilla, saannénmukaisesti toistuvilla
tyoyhteisékoulutuksilla ja  teemapaivilla.  ErityistdA  huomiota on  kiinnitettava
tybvoimatoimistojen, neuvoloiden, paivakotien, koulujen seké sosiaali- ja terveyspalvelujen
henkilokunnan  monikulttuurisuuskoulutukseen.  Koulutus on  suunnattava  koko

palveluketjulle asiakaspalvelutasosta aina ylimp&aan johtoon asti.

Vaikka yleisena tavoitteena onkin kotouttamis- yms. erityispalvelujen valtavirtaistaminen,

niin kaytannossa kaikki erityisryhmat tarvitsevat myos erityisid palveluita. Niiltd osin kun
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erityisid  kotouttamispalveluita tarvitaan, niitd kannattaa kehittdd kansalliseen ja
kansainvdliseen edelldkéavijyyteen pyrkien. Laatuun panostaminen tukee myds Varsinais-
Suomen imagoitumista ja houkuttelevuutta ja sitd kautta kansainvélisen rekrytoinnin
onnistumista. Tulevaisuuskuvissa esitettyja toimenpiteita pidettiin paasaantodisesti hyvina tai

ainakin oikean suuntaisina.
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6. TOIMINTAOHJELMAN VIIMEISTELY

Ohjelmaty06 eteni edelld kuvatun prosessin mukaisesti, ja ohjelma viimeisteltiin valmistelutiimin ja
ohjausryhman tiiviilla tyoskentelylla elo-syyskuussa 2007. Ohjelman painopisteista kaytiin vilkasta
ja  perusteellista  keskustelua  ohjausryhman  kokouksissa. Lopputuloksena  paastiin

kompromisseihin, ja lopulliseen toimintaohjelmaan oltiin tyytyvaisia.

Erilaisia nakemyksia esitettin muun muassa tydperusteisen maahanmuuton painoarvosta
ohjelmassa, silla haastatteluissa, tulevaisuusverstaissa ja Delfoi -kyselyssa tyOperusteisen
maahanmuuton  merkittdvaan lisdantymiseen ja sen mahdollisuuksiin  tyévoimapulan
ratkaisemisessa saatiin varsin erisuuntaisia vastauksia. Maahanmuuttajien
kotoutumismahdollisuuksien edistamiseksi tuotiin esiin kaksi koko ohjelman “l&pileikkavaa"
kehittdmisaluetta. Nama ovat suomenkielen opetuksen tarjoaminen ja opetuskaytantdjen
mukauttaminen kaikille opetusta tarvitseville seka koko véestolle kohdennetun asennekasvatuksen
kehittdminen.  Asenteiden muuttuminen pitdd sisalladn sen, ettd maahanmuuttajat saavat
tasavertaisen kansalaisen aseman ja ovat osallisina kaikissa yhteiskunnan toiminnoissa.
Ohjelmaan siséltyva tavoite maahanmuuttajajarjestdjen toimintamahdollisuuksien vahvistamisesta
on my0s merkittava keino edistaa tata tavoitetta. Erityishuomiota ohjelmassa saavat lapset, nuoret
ja perheet. Kotiaitien osallistumismahdollisuuksien parantaminen seka lasten ja nuorten tukeminen

mm. koulutuspolulla vahentavat syrjaytymisriskia ja vahvistavat osallisuutta.

Ohjelma laadittiin tAhdaten vuoteen 2015, joten oli tarkeda visioida tata paivaa ja nykytilannetta
paljon kauemmas tulevaisuuteen. Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittinen ohjelma sisaltaa
paljon samansuuntaisia toimenpide-ehdotuksia kuin hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma.
Se on kuitenkin rakennettu alueellisista léahtékohdista laajaa varsinaissuomalaista toimijajoukkoa
aidosti osallistaen. Ohjelmassa esitetdan myds valtakunnantasoisia kehittdmisehdotuksia, joita ei
voi toteuttaa pelkastaan paikallisilla toimenpiteilla. Esitys toimenpiteiden vastuutahoista
siséllytettiin ohjelmaan, jotta ehdotetut kehittamistoimet lahtisivat konkreettisesti ja mahdollisimman

nopeasti kayntiin.
Toimintaohjelma sai hyvin myonteistd palautetta, ja se hyvéaksyttin Varsinais-Suomen

maakuntahallituksessa 17.9.2007. Maahanmuuttopoliittinen toimintaohjelma vuoteen 2015 sai

nimekseen "Monikulttuurinen Varsinais-Suomi”. Ohjelma on esitetty seuraavassa kappaleessa.
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7. VARSINAIS-SUOMEN MAAHANMUUTTOPOLIITTINEN OHJELMA

Toimintalinjat ja toimenpiteet

7.1. Tydperusteisen maahanmuuton edistaminen

Ikarakenteen muutoksesta johtuen maakuntamme tydvoiman maara saavuttaa lakipisteensa 2010-
luvun alkupuolella. Vaikka taman hetkiset tyGvoimareservit riittdvat maarallisesti tyydyttAmaan
l&hiajan tybvoimatarpeet, Varsinais-Suomessa on varauduttava madratietoisen tydperusteisen
maahanmuuton kehittdmiseen. Ulkomaisen tydvoiman rekrytoinnin tulisi olla tdsméarekrytointia
Varsinais-Suomen tydvoimapulasta karsiville toimialoille. Vuoteen 2020 ulottuvassa tarkastelussa
uusia tyopaikka-avauksia arvioidaan avautuvan eniten kaupan, sosiaalialan sekd opetusalan

ammateissa.

7.1.1. Tydvoiman saannin turvaaminen hyddyntamalla julkisia ja yksityisia
kansainvalisia tyonvalityspalveluja
Ulkomaisen tydvoiman rekrytoinnissa voidaan hyddyntaa esimerkiksi EU-alueen yhteistd EURES -

tyonvalitysjarjestelmaa.

7.1.2. Kuvauksen laatiminen ulkomaisen tydvoiman rekrytointiprosessista osana
tyohallinnon palvelua

Kaynnistetddn ja jatketaan ty6voimapalvelujen kehittdmisprosesseja sekd tunnistetaan ja

maadritellaan kehittamistarpeita.

7.1.3. Kansainvalisten rekrytointimessujen seka kansainvalisten ja alueellisten
tasmarekrytointi- ja koulutushankkeiden kaynnistaminen

Kevaalla 2007 asiantuntijoille suunnatun kyselyn mukaan ty6perusteista maahanmuuttoa
tarvitsevat erityisesti rakentaminen, siivous ja ymparistohuolto seka metallien ja metallituotteiden
valmistus. Maakunnan yliopistot ja yritykset puolestaan tarvitsevat hyvin koulutettuja kansainvalisia
huippuosaajia. Tasmarekrytointia voidaan kohdistaa myds Suomessa opiskeleviin vaihto-
opiskelijoihin seka tilapaisesti Suomessa tyoskentelevddn ulkomaiseen tyévoimaan. Varsinkin
tilapdisesti Suomessa tytdskentelevan tyovoiman pysyvaan rekrytointin voidaan vaikuttaa
tiedottamalla tydsuhdeturva- ja muista tydelaman pelisdantdasioista seka kehittamalla palveluita

perheiden kotouttamiseen.
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7.1.4. Elinkeinoelaman osallistaminen tydperusteisen maahanmuuton edellyttamien
palvelujen jarjestdmiseen

Kun tydperusteista maahanmuuttoa tarvitaan elinkeinoelaman toimivuuden ja kilpailukyvyn
turvaamiseksi, elinkeinoelamalta tarvitaan rahoitusta ja aktiivisuutta tyoperusteisen maahanmuuton
kehittdmiseen. Toimenpiteita voivat olla muun muassa monikulttuurisuuskasvatus seké

rekrytointipalveluiden ja ty6hdntulovalmennuksen kehittdminen.

7.1.5. Monikulttuurisuuskoulutuksen ja asennekasvatuksen edistaminen
elinkeinoelamassé, yrityksissa ja julkisissa palveluissa

Jarjestetaan Varsinais-Suomessa viranomaisten, maahanmuuttajayhdistysten ja
tydmarkkinajarjestbjen yhteinen asennekasvatuskampanja. Asennekasvatus sisaltda koulutusta,

hyvien esimerkkien esille tuomista mediassa seka ihmisten arkisten kohtaamisten kehittamista.

7.1.6. TyOperusteisen maahanmuuton opastusjarjestelman edelleen kehittaminen

Tybnantajille ja Varsinais-Suomeen muuttaville tarkoitettuja jo olemassa olevia palvelupisteita
kehitetdan edelleen vastaamaan paremmin monikulttuuristuvan asiakaskunnan tarpeita. Lisatdan
maahanmuuttajien omakielisté palvelutarjontaa ja laaditaan seka tyonantajille ettd tyéhon tuleville

maahanmuuttajille helposti saatavilla olevia oppaita ja tiedotetaan niista aktiivisesti.

7.1.7. Osallistuminen tydoministerion kaynnistamaan valtakunnalliseen
"Eurooppalaisen yhteistyon lisddminen tyovoima-, koulutus- ja elinkeinopolitiikassa
edistamalla tyoperusteista maahanmuuttoa” — ohjelmaan

Tybministerion koordinoimassa ohjelmassa alueet voivat kdynnistda innovatiivisia pilottiprojekteja,
joilla edistetddn tyoperusteista maahanmuuttoa 1) kehittdmalla opastuspalveluita, 2) rakentamalla

yhteistyoverkostoja alueen ja niiden EU-maiden kanssa, joista tyontekijoitd rekrytoidaan, 3)

laatimalla alueen vetovoimastrategioita ja 4) tukemalla tydnantajia rekrytoinnissa.
7.1.8. Ty0- ja elinkeinoelamén tarpeiden systemaattisen ja jatkuvan
ennakointitoiminnan turvaaminen ja kehittaminen

Tybelaman tydvoima- ja osaamistarpeiden jatkuva seuranta ja naiden tarpeiden tunnistaminen
edellyttdd lyhyen ja keski-pitkédn aikajanteen tulevaisuustarkastelua. Maakunnassa tarvitaan eri

toimijoiden ennakointiosaamisen lisddmisté ja syvenevaa vuoropuhelua.
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7.2. Maahanmuuttajien tyéllistdminen ja heidan osaamisensa hyddyntaminen

Niiltd osin kun koulutusjarjestelma ei pysty tarvittavaa osaamista ja tydvoimaa tuottamaan,
painopisteena tulisi olla tyottdmien tydnhakijoiden tyollistdminen ja olemassa olevan osaamisen
hyddyntaminen — etniseen taustaan tai kansalaisuuteen katsomatta. Ensin pyritaan tyollistamaéan
Varsinais-Suomen yli 17 000 tyotonta seka tukitybssa ja tybvoimakoulutuksessa olevat 6 000

vajaatyollistettyd. Maahanmuuttajataustaisia tyottomia on talla hetkella 1 200 henkil6a. (07/2007)

7.2.1. Maahanmuuttajia osallistavien, innovatiivisten tyollistamishankkeiden
kaynnistaminen

Erityisesti  pakolaistaustaisilla maahanmuuttajilla on suuria vaikeuksia tyomarkkinoille
kiinnittymisessd. Maahanmuuttajat ovat kurssikierteessa ja toitd on erittdin vaikeaa saada
tyomarkkinoilta. Tyomarkkinoille suuntautuminen tulee mukaan palveluprosessissa lilan myodhaan.
Tyo6hallinnon jo olemassa olevan palveluarsenaalin (tydhakuryhmat, ohjaava koulutus) liséksi
tarvitaan eri maahanmuuttajaryhmille jarjestettavia hankkeita tai klubitoimintaa, joilla etsitaan
innovatiivisia ratkaisuja ja polkuja tyoelamaan tai yrittdjyyteen. NA&in voidaan nostaa
maahanmuuttajaryhmien tydllisyysasteita lahemmaés kantavaeston tilannetta. Tyodta tehdaan
verkostotybénd, jossa toimijoina ovat tyOhallinnon virkailijat, ~maahanmuuttajat ja
maahanmuuttajayhdistykset. Tallaista toimintaa voidaan suunnata myds ulkomaisiin vaihto-

opiskelijoihin seka Varsinais-Suomessa tytskentelevaan tilapaiseen ulkomaiseen tyévoimaan.

7.2.2. Yhteistyon kehittdminen tyévoimatoimistojen, oppilaitosten,
tyomarkkinajarjestdjen ja maahanmuuttajayhdistysten kesken

Tyovoimatoimistoilla, oppilaitoksilla ja elinkeinoelamélla on jo toimivia yhteistytrakenteita, joiden
ansiosta elinkeinoelama 1oytaa tarvittavat osaajat nopeasti ja dynaamisesti. Maahanmuuttajat
asiakkaina tulisi ottaa paremmin huomioon koulutusta suunniteltaessa. Haasteena on
maahanmuuttajayhdistysten ja  tyodyhteisdjen integroiminen mukaan yhteistyohon.
Maahanmuuttajat l0ytavat tyopaikkansa parhaiten naiden omaehtoisten vertaisverkostojen kautta.

Vertaisverkostoja voidaan hyodyntaa seka rekrytoinnissa etta koulutuksessa.

7.2.3. Maahanmuuttajien yritysneuvonnan kehittaminen

Nykyistda yrityshautomotoimintaa voidaan tehostaa ja kohdistaa myds maahanmuuttajien
erityistarpeisiin. Turun seudun yrityspalvelun, Potkurin, tydyhteisén asiantuntijuutta laajennetaan
kattamaan monikulttuurisuuden haasteet. Maahanmuuttajien perustamia yrityksia tarvitaan

varsinkin moderneille kasvualoille (kun yritystoiminta nyt kohdistuu lahinna ravitsemuspalveluihin).
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Maahanmuuttajataustaisten yrittdjien tueksi voidaan rakentaa esimerkiksi kauppakamaritoimintaa.

Hyvid esimerkkeja ja yhteistydmahdollisuuksia voi [0ytyd muun muassa Tukholman suunnasta.

7.2.4. Maahanmuuttajien ty6llistymisen nopeuttaminen koulutuspalveluja
kehittamalla

Jo kotimaassaan jonkin ammatillisen koulutuksen ja/tai tutkinnon suorittaneen maahanmuuttajan
tyollistymista voidaan helpottaa ja nopeuttaa jarjestamalla heti maahan tultaessa taso- ja
nayttbtestejd sekd ndiden testien perusteella profiloitua koulutusta, jonka tulisi olla
mahdollisuuksien mukaan rekrytoivaa (eli tédsmékoulutusta jo tiedossa olevaan/sovittuun
tyOpaikkaan). Taso- ja nayttdtestien ohella myos tydharjoittelukdytantoja ja tydéssé oppimista tulisi
kehittdd kouluttajien, maahanmuuttajayhdistysten ja tyonantajien tiiviilla yhteistyolla. Tyodssa

oppimisen tulisi sisdltéda seka tarvittavan kielitaidon etta tyttaitojen ja — tietojen oppimista.

Panostusta suomen kielen koulutukseen ja tydssa oppimiseen tulee huomattavasti lisata
tydllistymisen helpottamiseksi. Perustason kotouttamiskoulutukset tulisi priorisoida ja vakiinnuttaa.
Koulutusta ja opastusta maahanmuuttajien omalla aidinkielella lisataan erityisesti maahanmuuton
alkuvaiheessa.  Koulutuksen jarjestdmisessa voidaan hyoddyntdaa entista enemman
maahanmuuttajayhdistyksid. Palveluprosessi yhdistda téalla tavalla yksilolliset tarpeet seka

vertaisryhman suoman tuen.

Profiloidun koulutuksen jarjestamiseksi tulisi kehittda nk. "nonstop- kielikoulutusta”, eraanlainen
"koulutustarjonnan seisova poyta”, josta koulutus on helppo profiloida yksiléllisiin tarpeisiin.
Koulutusta tulisi jarjestad asiakaslahttisesti, mutta samalla pitkdjanteisesti seka julkisina palveluina
ettd kolmannen sektorin yms. yksityisina palveluina. Kokonaisuus tulisi saada yksiin kansiin
koulutustarjonnan  kokonaisuutta  esittelevéksi  opinto-oppaaksi. Korkeasti  koulutettujen
patevoitymiskoulutusta jatketaan jo saatujen hyvien kokemusten pohjalta (esimerkiksi Specima -

projekti), silla koulutus on kansantaloudellisesti kannattavaa.

7.3. Maahanmuuttajien kotoutumisen edistaminen

Maahanmuuttajien kotouttamista on saadellyt ja ohjannut vuonna 1999 saadetty kotouttamislaki ja
— asetus maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta.
Kotouttamispalvelut voidaan tiivistda sellaisiin palveluihin, joita maahanmuuttajat tarvitsevat
erityisesti maahantulon alkuvaiheessa ja jotka liittyvat yhteisen kielen puuttumiseen seka
yhteiskunnan ja kulttuurin erilaisuuteen (esimerkiksi tulkkauspalvelut, suomen tai ruotsin kielen

opetus, joka sisaltaa yhteiskunta- ja kulttuuritietouden, erityistuki lasten koulunkayntiin seka yleinen
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ohjaus ja neuvonta). Ty6njako eri viranomaisten kesken on selked: tyéhallinto vastaa tydnhakijoiksi
ilmoittautuneiden ja kunnat muiden palveluista. Lain tavoitteena on tehostaa ja nopeuttaa

maahanmuuttajien kotoutumista ja erityisesti tyollistymista.

Maahanmuuttajien ja palveluissa toimivan henkildston haastatteluissa tuli esiin, etta
maahanmuuttajien kotoutumissuunnitelmien toteuttaminen kaytanndssa on vaikeaa. Lakisdateinen
kolmen vuoden kotoutumisjakso ei ole tehokkaassa kaytdssd, silla kurssien ja harjoitteluiden
valissa on pitkia taukoja. Kurssit ja harjoittelut eivat johda tydllistymiseen. Kursseilla opittu
suomenkieli ei kehity, jos sitd ei voi kayttdd tydelaméssd. Monet kokevat olevansa
"kurssikierteessa". Kotoutumisen vaatima aika nahtiin myds hyvin yksilollisend. Kotouttamistydssa
tarvittava osaaminen on keskittynyt erityispalveluiden henkiléstolle isompiin kaupunkeihin.
Maahanmuuttajien erityistilanteiden tiedostamista ja palveluosaamista tarvitaan kuitenkin kaikissa
palveluissa. Kokonaisvaltaisen ja yksilollisen kotoutumisprosessin toteutuminen edellyttéaa
yhteisty0td eri viranomaisten ja maahanmuuttajien kesken. Erityisesti jo alkuvaiheen
kielikoulutuksessa on tarkeété aloittaa kontaktit tyGelamaan mm. tydharjoittelun tai -kokeiluiden

avulla.

7.3.1. Maahanmuuttajien opastus- ja kotouttamistydssa tarvittavan osaamisen
lisddminen peruspalveluissa

Maahanmuuttajille tarkoitetut erilliset palvelut voivat osaltaan hidastaa maahanmuuttajien
suomalaiseen yhteiskuntaan kotoutumista. Siksi palvelut tulisi padsaantoisesti jarjestdd niin, etta
ne sopivat kaikille erityisryhmille. Tamé& edellyttdd sekd palvelun tuottajien osaamisen etta
palvelujarjestelman kehittdmistd niin, ettd maahanmuuttajat otetaan mukaan palveluiden

kehittdmistyohon.

Opastus- neuvonta- ja tukipalveluissa toimivien tydntekijdiden monikulttuurisia valmiuksia ja
osaamista lisdtdan ja parannetaan maaratietoisesti ajankohtaisilla, sédnnénmukaisesti toistuvilla
tyoyhteisokoulutuksilla ja teemapaivilla. Erityistd huomiota kiinnitetddn tydvoimatoimistojen,
neuvoloiden, paivakotien, koulujen sekd sosiaali- ja terveyspalvelujen henkildkunnan
monikulttuurisuuskoulutukseen. Koulutus suunnataan koko palveluketjulle asiakaspalvelutasosta
aina ylimp&aan johtoon asti. Maahanmuuttajayhdistysten roolia monikulttuurisuuskoulutusten
toteuttajina vahvistetaan.

Monikulttuurisia valmiuksia kehittdvid opetussisaltdja tulisi lisdtd myods edellda mainittuihin
palveluammatteihin johtaviin perustutkintoihin yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja toisen asteen

opinnoissa.
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7.3.2. Kotouttamistoiminnan tilojen ja koordinoinnin kehittdminen

Erityisesti pakolaisia, mielenterveyspalveluja tarvitsevia, luku- ja Kirjoitustaidottomia, ikaantyvia
maahanmuuttajia ja Kkotiditeja varten tulee olla myo6s riittavasti erityispalveluja. Myds
tyoperusteisesti maahan muuttaneet perheineen tarvitsevat alkuvaiheessa opastuspalveluja.
Kotouttamispalvelut tarvitsevat ajanmukaiset ja riittavat tilat, jotka tukevat yhteistyttd seka

hallintokuntien valilla etta julkisten ja yksityisten palveluntuottajien valilla.

Sekd maahanmuuttajien kotouttamis-, opastus- ja vapaa-ajan toiminnan jarjestamista etta
palvelujen yhteistoiminnallista kehittdmista varten perustetaan yhteispalvelukeskuksia.
Esimerkiksi Turkuun ja Saloon perustettavat yhteispalvelukeskukset voivat toimia kuntien
tyontekijoiden tukena maahanmuuttajien vastaanotossa sekda maahanmuuttajien tukipalvelujen,
erityispalvelujen ja tarvittavan henkilostokoulutuksen jarjestamisessd. Keskukset koordinoivat
maahanmuuttaja-asioissa kuntien valista yhteisty6ta, kuntien eri hallinnonalojen ja palvelusektorien

yhteisty6ta seka julkisten ja yksityisten palveluiden yhteen sovittamista.

Yhteispalvelukeskuksissa VOiI julkisten palveluiden lisksi olla toimitiloja
maahanmuuttajayhdistyksille, yksityisille palvelun tarjoajille (viihdettd, koulutusta, tapahtumia jne.)
sekd maahanmuuttajien omaehtoiselle toiminnalle (koulutukselle, harrastuksille yms. vapaa-ajan
toiminnalle). Alueelliset yhteispalvelukeskukset voivat yllapitda esimerkiksi maakunnan kirjastoissa
ja tyovoimatoimistoissa infopisteitd, jarjestdd tarvittavaa monikulttuurisuuskoulutusta ja luoda

mahdollisuuksia monikulttuuristen yhdistysten toiminnalle.

7.3.3. Perheisiin seka lapsiin ja nuoriin panostaminen palvelujen kehittdmisessa

Maahanmuutosta puhuttaessa tulee ottaa huomioon, ettd siihen liittyvat palvelut eivat kohdistu
pelkastddn maahantulon alkuvaiheeseen. Suomessa syntyneet, ns. toisen (kolmannen jne) polven
maahanmuuttajat asettavat omat haasteensa julkisille peruspalveluille. Kehittdmisen erityisena

painopistealueena tulisi olla toisen sukupolven eli lasten ja perheiden syrjaytymisen ehkaisy.

Vahvistetaan lasten, nuorten ja Kkotiditien osallisuutta ja suomenkielen opetusta.
Kotoutumissuunnitelmat laaditaan yksildiden ja perheiden tarpeita, toiveita ja mahdollisuuksia
vastaaviksi ja siten, ettd niitd on reaalisesti mahdollista toteuttaa. Kotoutumiskoulutuksen
jarjestamisessa otetaan aina huomioon perheen tarpeet — kuten lasten paivahoitopaikkojen tarve.
Tama edellyttda aikuispalveluiden sekd lasten ja nuorten palveluiden yhteistydn ja palvelujen
yhteisen suunnittelun lisddmista ja kehittdmistd. Erityista huomiota kiinnitetddn pakolaistaustaisten
ja avioliiton perusteella maahan muuttaneiden kotiditien kotoutumiseen, jonka onnistumisella on

suora vaikutus mm. a&itien mahdollisuuksiin tukea lapsiaan ja nuoriaan koulunkaynnissa.
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Kaytannon tydmuotona voidaan kayttdd esimerkiksi jalkautuvia perhetyontekijoité ja yhteisollisen
sosiaalitybn menetelmid. Suomen kielen seka yhteiskuntatietojen ja — taitojen opetusjarjestelyja

kehitetaan kotiaitien erityistilanteet huomioiden.

Laaditaan maahanmuuttajalapsille ja — nuorille omat kotoutumissuunnitelmat.
Maahanmuuttajalasten ja -nuorten koulussa menestymiseen, koulutusuralla etenemiseen ja
harrastuksiin tulee kiinnittdd erityistda huomiota. Maahanmuuttajatausta voidaan huomioida
yleisemminkin kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamisessa, esimerkiksi
varhaiskasvatussuunnitelmissa seka nuorisotoiminnan suunnittelussa ja jarjestamisessa.
Kotoutumissuunnitelmien pohjana on vyksiléllinen tilanne- ja tarvearvio ja niihin siséllytetddn
kielisuunnitelma. Alle 18-vuotiaiden kotoutumissuunnitelman laatiminen ja seuraaminen on

neuvolan, paivahoidon, koulun, sosiaalitoimen ja perheiden yhteisella vastuulla.

Peruskoulut, lukiot, ammattikorkeakoulut ja yliopistot kdynnistavat yhdessa hankkeita ja
prosesseja, joilla edistetddn maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten hakeutumista
peruskoulusta lukioon ja lukiosta edelleen korkeakouluopintoihin. Koulutuspolkujen
jatkuvuutta edistetdan parhaiten kehittdmalla maahanmuuttajille tarkoituksenmukaisia oppimisen
arviointimenetelmi&, opetusmenetelmia seké yhteisty6td koulun ja vanhempien kesken. It&-Turun
kokemusten perusteella tulisi paivakotien lapsiryhmien ja koulujen luokkaryhmien
muodostamisessa huomioida, ettd ei-suomenkielisten osuus kussakin ryhméssa olisi alle puolet.

Tama on tarke&a lasten ja nuorten suomenkielen oppimisen turvaamiseksi.

7.3.4. Maahanmuuttajayhdistysten resursointi, osallistaminen ja osaamisen
hyédyntaminen

Maahanmuuttajayhdistysten taloudellista tukea ja osaamisen tasoa tulisi nostaa, jotta
maahanmuuttajien osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet lisd&ntyisivat. Joissakin tilanteissa
yhdistykset voivat toimia myds kotouttamispalveluiden tuottajina. Kuntien kotouttamisohjelmissa
tulisi sopia kuntien eri hallintokuntien seka kunnan alueella toimivien maahanmuuttajayhdistysten
yhteistyOrakenteiden ja -muotojen p&apiirteistda ja periaatteista. Maahanmuuttajayhdistysten
toiminnan vahvistamiseksi luodaan tukijarjestelma, joka on yhdistysten apuna yhteistyéverkostojen
kehittamisessad seka rahoitusten hakemisprosesseissa. Yhdistysten toimintaa tulisi laajentaa ja
kaynnistéd myos pienemmilla paikkakunnilla siella asuvien maahanmuuttajien erilaisten

aktiviteettimahdollisuuksien monipuolistamiseksi.
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7.3.5. Matalan kynnyksen tukipalvelujen sek& mielenterveys- ja muiden
erityispalvelujen saatavuuden ja toimivuuden kehittaminen pakolaisten
erityistarpeita vastaaviksi ja pakolaisten kotoutumisen helpottamiseksi

Pakolaisuus ei ole vapaaehtoista vaan pakon sanelemaa ja siksi pakolaisuuteen liittyy usein myds
traumaattisia kokemuksia, jotka entisestdén vaikeuttavat sopeutumista uuteen maahan. Tasta
johtuen joidenkin pakolaisten tyéllistyminen ja kotoutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan on
erityisen vaikeata. Erityispalveluiden tarpeessa ovat kidutetut ja traumatisoituneet pakolaiset, joille
luotuja valtakunnallisia ja alueellisia hoitojarjestelmia tulee kehittdd. Valtion tulee vastata ndista
kustannuksista. Kuntien peruspalveluissa pitaisi lisdtd kykyd tunnistaa tahan kohderyhméan

kuuluvat.

7.4. Humanitaarisen maahanmuuton kehittaminen

Humanitaarinen maahanmuutto on osa maahanmuuton kokonaisuutta ja koko Varsinais-Suomen
tulee kantaa vastuunsa pakolaisten vastaanotosta. Varsinais-Suomen kunnista vain seitsemalla on

pakolaisten vastaanottosopimus.

7.4.1. Kuntien vastaanottovalmiuksien kehittaminen niin, etta kaikki Varsinais-
Suomen seutukunnat osallistuvat pakolaisten vastaanottoon vuonna 2010 ja Turun
seudun suurilla kunnilla on pakolaisten vastaanottosopimus vuonna 2008

Kuntien vastaanottovalmiutta ja -toimintaa kehitettdessa tulee huomioida kunta- ja
palvelurakenteissa tapahtuvat muutokset. Lahtokohtana on, ettd kaikki Varsinais-Suomen
seutukunnat osallistuvat pakolaisten vastaanottoon. Pakolaisten vastaanottamista helpotetaan
kehittamalla seudullista yhteisty6téd kuntien kesken. Seutukunnittain tulisi laatia yhteinen
kotouttamisohjelma, jossa otetaan huomioon humanitaarisen vastaanoton liséksi tyOperusteinen
maahanmuutto. Yksityisilla palveluilla ja kuntien yhteisty6lla kehitetddn maahanmuuttajien
palvelujen jarjestamista ja suunnittelua. Vastaanottosopimuksen laatimisprosessin yhteydessa
huomioidaan kuntien johto- ja luottamushenkildiden perehdyttdminen. Sopimuksen laatimisen
yhteydessa sovitaan vastaanoton konkreettisista toimintarakenteista (voidaan sijoittaa myos
kotouttamisohjelmaan), mitd kautta luodaan perusvalmius vastaanotto- ja kotouttamistytn
joustavaan kaynnistamiseen. Erityyppisten kuntien saaminen vastaanottosopimusten piiriin luo
edellytyksia nykyistd monipuolisemmille asumisvaihtoehdoille eri lahtékohdista (koulutus- ja

ammattitausta, perhekoko jne.) tuleville kotoutuijille.
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7.4.2. Toimivan pakolaisten vastaanottojarjestelman yllapitaminen niin, etta eri
tilanteissa olevien turvapaikanhakijoiden onnistuneelle kotoutumiselle luodaan
vahva perusta

Kynnystad vastaanottokeskuksesta kuntaan siirtymiseen madalletaan siten, ettd suomalaiseen
yhteiskuntaan, kulttuuriin ja kieleen perehdyttdminen aloitetaan jo turvapaikanhakuvaiheessa.
Erityistd huomiota tulee kiinnittdd myoénteisen oleskelulupapaatoksen saaneiden alaikaisten, ilman
huoltajaa maahan tulleiden lasten ja nuorten asumis- ja tukipalveluiden riittavyyteen seka

tarkoituksenmukaisuuteen.

7.5. Varsinais-Suomen vetovoimaisuuden lisaaminen

Varsinais-Suomen kansainvalistd imagoa ja houkuttelevuutta tulee kehittdd. Vetovoimaisuus ja
houkuttelevuus ovat edellytyksia tasmarekrytoinnin onnistumiselle — ja mita houkuttelevampi
Varsinais-Suomi on, sitd vdhemman tarvitaan vaativia ja kallita kansainvalisid prosesseja.
Kotouttamispalveluiden laatuun ja erikoisosaamiseen panostaminen on tehokas tapa rakentaa

Varsinais-Suomen kansainvalistd imagoa.

7.5.1. Yhdyskuntasuunnittelun ja asuntopolitiikan kehittdminen monikulttuuristuvan
vaeston tarpeita huomioiviksi

Maahanmuuttajille tulisi olla saatavilla monipuolisia - my6s kalustettuja - ja erikokoisia vuokra-
asuntoja eri alueilta sekd Turusta ettd koko Varsinais-Suomesta. Talla tavalla valtetaan
maahanmuuttajien  integroitumista  hidastavien asumiskeskittymien syntyminen. Koska
asumiskeskittymat kuitenkin jo ovat arkista todellisuutta varsinkin suurissa kaupungeissa, niin jo
olemassa olevien asumiskeskittymien lahipalveluita pyritdédn parantamaan seka osallistamaan ja
resursoimaan asukasyhdistyksia syrjaytymis- ja eriytymisprosessien ehkaisemiseksi ja
viihtyisyyden lisdamiseksi. Myos pienet kunnat ovat kyvykk&itd ja halukkaita jarjestamaan
tarvittavia kotouttamispalveluita, mikali nailla toimenpiteill& voidaan samalla edistaa pitkdjanteista,

kuntien elinvoimaisuutta tukevaa vaestopolitiikkaa.

7.5.2. Suvaitsevaisuuden edistadminen koko vaestdn asennekasvatukseen
panostamalla

Jarjestetaan Varsinais-Suomessa viranomaisten, maahanmuuttajayhdistysten ja
tydmarkkinajarjesttjen yhteinen asennekasvatuskampanja. Asennekasvatus sisédltaa seka hyvien
esimerkkien esille tuomista mediassa ettda myds ihmisten arkisten kohtaamisten kehittamista.
Monikulttuurisuuskoulutusta ja asennekasvatusta suunnataan koko véaestdlle, sekd kantavaestolle

ettd maahanmuuttajille: palveluja tuottaville ammattilaisille, johtohenkilostdlle ja kunnanjohtajille.
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Tyobyhteisdissa monikulttuurisuuskoulutusta jarjestetaan tydyhteisdille ja esimiehille. Tyopaikkojen
yhdenvertaisuussuunnitelmien laatimista ja seurantaa kehitetdan. Kotouttamispalveluiden hyva
laatu, tydperusteisen maahanmuuton onnistunut kehittdminen sekd maahanmuuttajien
integroituminen suomalaiseen yhteiskuntaan edellyttdvat kokonaisuuden hahmottamista seka

vahvaa poliittista sitoutumista.

7.5.3. Kansainvalisten ja korkeatasoisten maisteri- ja tohtoriohjelmien
kaynnistdminen

Osaavan ja koulutetun maahanmuuttajatyévoiman houkuttelemiseksi tarvitaan maakunnan

yliopistoissa ja korkeakouluissa korkeatasoisia ja edullisia maisteri- ja tohtoriohjelmia.

7.5.4. Monikulttuurisuuden kehittaminen luovan talouden vahvuudeksi

Alueen monikulttuurisuuden lisdantymisen on todettu lisdavan alueen kilpailukykya ja parantavan
talouskasvua. Olemassa olevaa monikulttuurista toimintaa avataan ja tuodaan esille laajemmalle
yleisélle. Toimijoina ovat maahanmuuttaja- ja monikulttuuriset jarjestét yhdessa Turun

kulttuuripadkaupunki 2011-séation kanssa.

7.5.5. Varsinais-Suomen vetovoimaisuusstrategian laatiminen

Varsinais-Suomen vetovoimatekijoiden syvallisempi analyysi ja maarittdminen edellyttavat erillisen
Varsinais-Suomen vetovoimaisuusstrategian laatimista. Maakunnan vetovoimaisuutta parannetaan
kehittamalla alueen eri organisaatioiden valistd yhteistoimintaa, johon liittyy yhteisid
toimintaprosesseja ja -menettelyjd yhdessa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Maakunnan
imagon parantamista pohjustetaan selvittdmalla hyvia maakunnallisen markkinoinnin kaytantoja ja

toimintamalleja myds muualta.

7.6. Aktiivista maahanmuuttopolitiikkaa tukevien rakenteiden vahvistaminen

7.6.1. Maahanmuuttopolitiikan koordinaatio ja seuranta

Varsinais-Suomeen perustetaan tyoministerion asetuksen mukainen maahanmuuttoasioiden
toimikunta  avustamaan tybvoima- ja  elinkeinokeskusta, l&&ninhallitusta, alueen
tydvoimatoimistoja ja kuntia maahanmuuttajien kotouttamisen kehittamisessa,
yhteensovittamisessa ja muissa maahanmuuttoon liittyvissa kysymyksissa. Toimikunnan tehtavana
on myds seurata tdman maahanmuuttopoliittisen ohjelman toteutumista koordinoimalla siina

esitettyjen toimenpiteiden kaynnistamista.
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7.6.2. Maahanmuuttoon liittyvan tutkimuksen ja ennakoinnin kehittdminen

Seka tydperusteisen maahanmuuton tarvetta ettd humanitaariseen maahanmuuttoon johtavia
kehityslinjoja tulee seurata, tutkia ja ennakoida pitkdjanteisesti, jotta maakunnan tydvoimatarpeet
tunnistetaan ja alueen toiminta- ja palvelurakenteita voidaan kehittaa tarpeita vastaaviksi. Erityista
huomiota kiinnitetd&n kansalliseen ja kansainvéaliseen bench marking -tutkimukseen (parhaiden
kaytantdjen tunnistamiseen ja hyddyntamiseen). Esimerkiksi Turun yliopistoon tai
Siirtolaisuusinstituuttiin voidaan perustaa maahanmuuttoon keskittyva tutkimusyksikkd. Samalla

tulisi kehittda maakunnan eri tutkimusorganisaatioiden roolitusta, vastuualueita ja yhteistyota.

7.6.3. Kansalliseen maahanmuuttopolitiikkaan vaikuttaminen

Monet Kkotouttamispalveluja saatelevat ja Iluonnehtivat asiat perustuvat kansalliseen
maahanmuuttopolitikkaan.  Siksi ~ Varsinais-Suomen  maahanmuuttopoliittisen  ohjelman
toteutuminen edellyttdd myds kansalliseen politikkaan vaikuttamista. Varsinais-Suomen
maahanmuuttopoliittisen ohjelman valmistelussa nousivat esille muun muassa seuraavat

toimenpide-ehdotukset kansallisen maahanmuuttopolitiikan kehittdmiseksi:

e Pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien tytnteon esteita tulee purkaa

e Kotouttamis- ja opastuspalvelujen tulee olla kaikkien maahanmuuttajien
saatavilla

e Maahanmuuttaja- ja monikulttuuristen yhdistysten osaamisen kehittamista tulee
tukea valtakunnallisesti muun muassa omalla tukijarjestelmalla

e Luku- ja Kkirjoitustaidottomia, fyysisesti tai henkisesti traumatisoituneita ja
tyokyvyttémia henkilditd, joilla ei ole realistisia mahdollisuutta ty6llistya, ei tulisi
ohjata tyonvalityspalveluihin, vaan luoda heille omat ohjauspolkunsa opetus-,
sosiaali- ja terveyspalveluissa

e Suomen kielen opetusta tulee kehittda riippumatta maahanmuuton perusteista

e Valtion tukea kunnille pakolaisten palvelujen jarjestamisesta aiheutuviin kuluihin
tulee korottaa

e Valtion kunnille maksamien korvausten maara tulisi maaritella suhteessa
vieraskielisten osuuteen kunnan vaestosta

o Korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien patevoitymiskoulutuksen

turvaaminen
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7.7. Toimenpide-ehdotusten roolittaminen ja rahoittaminen

Varsinais-Suomen maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa ehdotetut toimenpiteet voidaan
kaynnistaa esimerkiksi pilottihankkeina, joista parhaimmat kaytannét vakinaistetaan 3 — 5
vuoden aikajanteella. Pilottihankkeet voidaan kerdtd yhteen avoimella haulla esimerkiksi
maakunnan kehittamisrahan (yms. jo olemassa olevien rahoitusinstrumenttien) paatosten
yhteydessa.

Monet ehdotetuista toimenpiteistd ovat myds luonteeltaan sellaisia, ettd kyse on nykyisten,
hankkeina kaynnistettyjen toimenpiteiden vakiinnuttamisesta tai toimintojen uudistamisesta.
Toimintojen uudelleen  jarjestelyt eivat aina  edellytd uutta  rahoitusta.
Maahanmuuttopoliittisen ohjelmatyén aikana onkin jo kaynnistynyt oma-aloitteisesti
prosesseja, joilla maahanmuuttajapalveluiden tuottajat pyrkivat tehostamaan ja
parantamaan omaa toimintaansa ja palvelutuotantoaan. Tasta ovat esimerkkina tyéryhmat,

jotka kehittavat Turun tydvoimatoimiston kansainvalisia palveluita.

Toimenpiteiden rahoittajatahoja voivat olla toimenpiteesta riippuen esimerkiksi: tydvoima- ja
elinkeinoministerid, opetusministerio, sisaasiainministerio, sosiaali- ja terveysministerio,
Varsinais-Suomen liitto, Varsinais-Suomen TE-keskus, tydvoimatoimistot, seutukuntien
kehittamiskeskukset, aluekeskusohjelmat, kunnat (eri hallintokunnat yhdessd) seka
elinkeinoelaméa (yritykset), Raha-automaattiyhdistys, 2011-s&&tid, kolmas sektori ja
oppilaitokset. Erityistd huomiota tulee kiinnittad uuteen ESR-kauteen ja EU:n 7.
puiteohjelmaan sek& sosiaali- ja terveydenhuollon kansalliseen kehittdmisohjelmaan.

Hankerahoituksen paattymisen jalkeen tulee paasta pysyviin ratkaisuihin ja kaytantoihin.
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Toimenpide-ehdotukset ja hankkeet seka vastuutahot

Toimenpide/ hanke

Vastuutaho ja kumppanit

1. TyOperusteisen maahanmuuton edistdminen

1.1. Tyévoiman saannin turvaaminen hyddyntamalla julkisia ja
yksityisia tyonvalityspalveluja

1.2 Ulkomaisen tyévoiman rekrytointiprosessin

kuvaus ja kehittdminen osana ty6hallinnon palveluja
1.3.Kansainvélisten rekrytointimessujen seka kansainvalisten ja
alueellisten  tasmarekrytointi- ja  koulutushankkeiden
k&ynnistdminen

1.4, Elinkeinoelaman osallistaminen tydperusteisen
maahanmuuton edellyttdmien palvelujen jarjestamiseen

1.5. Tyoperusteisen maahanmuuton opastusjarjestelman
edelleen kehittdminen.

1.6. Osallistuminen tydministerion kaynnistamaan
valtakunnalliseen "Eurooppalaisen yhteistydon lisddminen
tyévoima-, koulutus- ja elinkeinopolitikassa edistamalla
tyoperusteista  maahanmuuttoa” -ohjelmaan  alueellisella
hankkeella.

1.7. Tyo- ja elinkeinoelaman tarpeiden systemaattisen ja

jatkuvan ennakointitoiminnan turvaaminen ja kehittdminen.

Ty6hallinto, yritykset

Ty6hallinto

Ty6hallinto, oppilaitokset, tydnantajat

Yritykset

Ty6hallinto, kunnat, yritykset

Ty6hallinto

Ty6hallinto, V-S liitto,
seutukuntien kehittdmiskeskukset

2. Maahanmuuttajien tyoéllistdminen ja heidén
osaamisensa hyddyntaminen

2.1 Maahanmuuttajia osallistavien, innovatiivisten

tyollistAmishankkeiden kdynnistaminen

2.2. Yhteistyodn kehittaminen tyévoimatoimistojen, oppilaitosten,

tydmarkkinajarjestdjen ja maahanmuuttajayhdistysten kesken

2.3. Maahanmuuttajien yritysneuvonnan kehittdminen

2.4, Maahanmuuttajien tydllistymisen nopeuttaminen

koulutuspalveluja ja -jarjestelmaa kehittamalla

Ty6hallinto

Tydhallinto, elinkeinoelama,
oppilaitokset, ay-liike,
maahanmuuttajayhdistykset
Seutukuntien kehittamiskeskukset,
TE-keskus

OPM, OPH Oppilaitokset, TE-keskus,
yritykset, maahanmuuttajayhdistykset

3. Maahanmuuttajien kotoutumisen edistdminen

3.1. Maahanmuuttajien opastus- ja kotouttamistyssa tarvittavan
osaamisen lisdaminen peruspalveluissa

3.2. Kotouttamistoiminnan tilojen ja koordinoinnin kehittaminen
3.3. Perheisiin seka lapsiin ja nuoriin panostaminen palveluiden
kehittamisessa

3.4. Maahanmuuttajayhdistysten resursointi, osallistaminen ja

osaamisen hyddyntaminen

Kunnat, tyévoimatoimistot,
oppilaitokset, Vasso

Kunnat, tydvoimatoimistot

Kunnat

Valtio, kunnat
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osaamisen hyddyntaminen
3.5. Matalan kynnyksen tukipalveluiden seka mielenterveys- ja

muiden erityispalveluiden saatavuuden ja toimivuuden

kehittaminen  pakolaisten erityistarpeita  vastaaviksi ja

pakolaisten kotoutumisen helpottamiseksi

Valtio, kunnat

4, Humanitaarisen maahanmuuton kehittaminen

4.1. Kuntien vastaanottovalmiuksien kehittaminen niin, etta
kaikki Varsinais-Suomen seutukunnat osallistuvat pakolaisten
vastaanottoon vuonna 2010 ja Turun seudun suurilla kunnilla on
pakolaisten vastaanottosopimus vuonna 2008

4.2. Toimivan pakolaisten vastaanottojarjestelman yllapitaminen

Kunnat, TE-keskus

niin, ettd eri tilanteissa olevien turvapaikanhakijoiden | Valtio
onnistuneelle kotoutumiselle luodaan vahva perusta.

5. Varsinais-Suomen vetovoimaisuuden lisddminen

5.1. Yhdyskuntasuunnittelun ja asuntopolitikan kehittdminen | Kunnat

monikulttuuristuvan vaeston tarpeita huomioiviksi

5.2. Suvaitsevaisuuden edistdminen koko vaeston
asennekasvatukseen panostamalla

5.3. Kansainvdlisten ja korkeatasoisten maisteri- ja
tohtoriohjelmien kaynnistaminen

5.4.  Monikulttuurisuuden  kehittdminen luovan talouden
vahvuudeksi

5.5. Varsinais-Suomen vetovoimaisuusstrategian laatiminen

Oppilaitokset, yritykset, tm-jarjestét,
media

Yliopistot ja korkeakoulut

V-8 liitto, kunnat, TE-keskus,
seutukuntien kehittdmiskeskukset,
media...

TE-keskus, V-S liitto

6. Aktiivista maahanmuuttopolitiikka tukevien rakenteiden

vahvistaminen

6.1. Maahanmuuttopolitikan koordinaatio ja seuranta
Maahanmuuttoasioiden toimikunnan perustaminen TE-
keskukseen

6.2. Maahanmuuttoon liittyvan tutkimuksen ja ennakoinnin

kehittaminen

6.3. Kansalliseen maahanmuuttopolitikkaan vaikuttaminen

TE-keskus
TE-keskus

TE-keskus, V-S liitto, yliopistot, OPM,
Siirtolaisinstituutti

V-8 liitto, TE-keskus
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LITTEET

Liite 1. Maahanmuuttoon liittyvia kasitteita

Maahanmuuttaja
Maahan  pysyvaluonteisesti  muuttanut henkild riippumatta h&nen  muuttosyystaan.
Maahanmuuttajan muuttomotiivina voi olla esimerkiksi tyd, Suomessa asuva tai suomalainen

perheenjasen seka pakolaisuus.

TyOperusteinen maahanmuutto ja tilapdinen ulkomainen tyévoima
Tyo6perusteisilla maahanmuuttajilla tarkoitetaan henkil6ita, jotka muuttavat pysyvasti tai toistaiseksi

Suomeen tyén vuoksi hankkiakseen toimeentulonsa.

Ulkomaalainen opiskelija tai harjoittelija
Ulkomailta Suomeen tullut opiskelija tai harjoittelija, joka suorittaa osan tutkinnostaan tai koko

tutkintonsa Suomessa. Kasittaa siis seka ulkomaalaiset vaihto-opiskelijat etté tutkinto-opiskelijat.

Paluumuuttaja
Ulkosuomalainen, joka on asunut Suomen rajojen ulkopuolella ja palaa mythemmin takaisin
Suomeen. Paluumuuttaja voi olla entinen tai nykyinen Suomen kansalainen sekd@ entisen

Neuvostoliiton alueelta peréisin oleva, kuten inkerinsuomalainen, jolla on suomalainen syntypera.

Humanitaarinen maahanmuutto
Kiintibpakolaiset, myonteisen p&atoksen saaneet turvapaikanhakijat sekd naiden ryhmien

perheenjasenet, jotka tulevat Suomeen perheenyhdistamisen kautta.

Pakolainen

YK:n pakolaisten oikeusasemaa koskevan yleissopimuksen mukaan pakolainen on kotimaansa
ulkopuolella ja hanella on perusteltua aihetta pelata joutuvansa kotimaassaan vainotuksi rodun,
uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhm&an kuulumisen tai poliittisen
mielipiteen johdosta. Pakolaisia Suomessa ovat kiintiopakolaiset, mydnteisen paatoksen saaneet

turvapaikanhakijat sekd perheenyhdistamisohjelman kautta saapuneet.

Kiintiopakolainen
Suomeen otetaan pakolaiskiintiossséa UNHCR:n pakolaisiksi katsomia henkil6ita tai muita
kansainvélisen suojelun tarpeessa olevia ulkomaalaisia. Kiintio paatetd&n vuosittain valtion tulo- ja

menoarvion yhteydessa.



Turvapaikanhakija

Turvapaikanhakija on henkild, joka anoo kansainvalistd suojelua ja oleskeluoikeutta vieraasta
maasta. Hakemuksen kasittelemisen ajaksi turvapaikanhakijalle jarjestetdédn asuinpaikka
vastaanottokeskuksesta. Yksintulleet alaikdiset lapset majoitetaan vastaanottokeskusten
yhteydessa toimiviin ryhmakoteihin. Jos hakijalle annetaan myodnteinen paatés, han saa yleensa
joko pakolaisstatuksen tai oleskeluluvan suojelun tarpeen vuoksi. Taméan jalkeen hanesta tulee

kuntalainen ja kotoutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan alkaa.

Kotouttamislaki
maarittelee eri tahojen velvollisuudet kotouttamistydssd. Se korostaa maahanmuuttajan omaa

vastuuta ja aktiivisuutta sek& antaa viranomaisille valineita tukea kotoutumista.

Kotoutuminen on vakiintunut suomen kieleen kotouttamislain (493/1999) myd6ta. Sen tavoitteena
on, ettd maahanmuuttajat voisivat osallistua suomalaisen yhteiskunnan toimintaan kuten muutkin
maassa asuvat. Laissa kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan yksilollistd kehitysta
tavoitteena osallistua tydeldmaan ja yhteiskunnan toimintaan samalla omaa kieltd&n ja kulttuuriaan

séilyttaen.

Kotouttaminen tarkoittaa viranomaisten jarjestamia kotoutumista edistdvia ja tukevia
toimenpiteitd, voimavaroja ja palveluja sekd maahanmuuttajien tarpeiden huomioon ottamista
muita yhteiskunnan palveluja ja toimenpiteitd suunniteltaessa ja jarjestettdessa. Suomen tai ruotsin
kielen oppiminen on yksi kotoutumisen keskeinen edellytys. Tyoikdisten maahanmuuttajien
kohdalla tavoitteena on paasy tydelamaan ja saada tulijoiden osaaminen ja koulutus suomalaisen

yhteiskunnan kayttéon.

Kotouttamisohjelma laaditaan maahanmuuttajien kotoutumisen edistamiseksi ja tukemiseksi.
Ohjelmaan siséllytetadan myds etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen ja
syrjinndn ehkéiseminen. Sen laadinnasta vastaa kunta. Laki edellyttaa kuntia laatimaan paikallisen
kotouttamisohjelman ja tarjpamaan maahanmuuttajille toimenpiteitda, jotka edistdvat heidan

kotoutumistaan.

Kotoutumissuunnitelmalla tarkoitetaan maahanmuuttajan henkildkohtaista suunnitelmaa
toimenpiteista ja palveluista, jotka edistavat ja tukevat hanen mahdollisuuksiaan hankkia riittava
suomen tai ruotsin kielen taito ja muita yhteiskunnassa ja tybelamésséa tarvittavia tietoja ja taitoja,
jotka edistavat ja tukevat hanen mahdollisuuksiaan osallistua yhteiskuntaan.

Suunnitelmassa sovitaan, milla toimenpiteilla autetaan tulijaa pddsemaan sisélle suomalaiseen

yhteiskuntaan ja ty6elam&én. Suunnitelman aikana selvitetddn myo6s, miten muualla hankittu
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ammatti tai tutkinto voidaan saattaa suomalaisen tydelamén vaatimuksia vastaavaksi, ja
minkalaisia mahdollista lisdkoulutusta tarvitaan. Suunnitelman laadinnasta vastaavat

tybvoimatoimistot ja kunnat.

Oikeus kotoutumissuunnitelmaan ja siind sovittuihin palveluihin on Suomessa kotikunnan
saaneella tyottomalla tydmarkkinatuen ja /tai toimeentulotuen piirissa olevalla maahanmuuttajalla.
Oikeus kestaa kolme vuotta maahan saapumisen jalkeen. Sita voidaan pidentaa tietyin perustein

enintdan kahdella vuodella.

Siihen eivét ole oikeutettuja Suomessa tydssé olevat maahanmuuttajat eivatka henkilot, jotka eivat

ole toimeentulotuen tarpeessa.
Kotoutumista edistavat ja tukevat toimenpiteet ja palvelut
TyOvoimatoimisto ja kunta voivat jarjestaa kotoutumista edistavina ja tukevina toimenpiteind ja

palveluina:

1. ohjausta, neuvontaa ja tiedottamista,

2. perehdyttamisté yhteiskuntaan ja sen toimintaan,

3. suomen tai ruotsin kielen opetusta,

4. tybvoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen ja tyomarkkinatoimenpiteisiin rinnastettavia
toimenpiteita,

5. luku- ja kirjoitustaidon opetusta seka perusopetusta taydentavaa opetusta,

6. tulkkausta,

7. tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistavia toimenpiteita ja palveluja,

8. alaikaisten maahanmuuttajien erityistarpeiden vaatimia toimenpiteita ja palveluja,

9. erityista tukea tarvitseville ryhmille jarjestettavia toimenpiteité ja palveluja,

10. muita toimenpiteitd ja palveluja, jotka kannustavat maahanmuuttajaa omatoimisesti

hankkimaan yhteiskunnassa tarvittavia tietoja ja taitoja.
Toimenpiteiden ja palvelujen jarjestdmisessa tulee ottaa huomioon lapsen etu.
EURES - tyonvalitysjarjestelma
EURES (European Employment Services) on Euroopan Unionin ja talousalueen maiden yhteinen

tyonvalityspalvelu, joka tiedottaa tyOpaikoista, jarjestaé rekrytointitapahtumia ja neuvoo kaytannon
asioiden hoitamisessa. Tyonvalityspalveluita antaa lahes 800 EURES -neuvojaa.
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Liite 2. Yhteenveto Varsinais-Suomen kuntien kotouttamisohjelmista
Maarit Heikkinen, Oy Vasso Ab, syksy 2006

Kuntien tekemét kotouttamisohjelmat perustuvat lakiin maahanmuuttajien kotouttamisesta ja
turvapaikanhakijoiden  vastaanotosta (493/1999) sekd asetukseen maahanmuuttajien
kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (511/1999). Kotouttamisohjelmat on
paaosin laadittu syksylla 1999 / kevaalla 2000 ja ohjelman tekemisesta kunnat ovat allekirjoittaneet
kirjallisen sopimuksen Varsinais-Suomen tydvoima- ja elinkeinokeskuksen tydvoimaosaston
kanssa. Sopimuksessa on ohjelman laatimisen lisédksi sovittu kotoutumista edistavien

toimenpiteiden rinnastamisesta tyévoimapoliittisiin toimenpiteisiin.

Suurin osa ohjelmista on kirjoitettu TE-keskuksen tarjoaman "mallipohjan™ mukaisesti eli kuntien
kotouttamisohjelmat ovat padosin sisallgiltdan taysin identtisia. Tama koskee erityisesti kuntia,
joissa maahanmuuttajien maara on pieni. Kaikkien kuntien osalta TE-keskukselle toimitettu
kotouttamisohjelma ei ole ohjelman viimeisin versio, vaan osassa on vieléa esimerkiksi varsinaisen
ohjelmatekstin seassa TE-keskuksen tydvoimaosaston virkailijan lisédamia kommentteja,
ehdotuksia ja taydennyspyyntoja. Ohjelmia ei myoskaan ole paivitetty tai ainakaan uusia ohjelmia
ei ole toimitettu TE-keskukselle vuosituhannen vaihteessa tehdyn version teon jalkeen, vaikka
lahes kaikissa kunnissa ulkomaiden kansalaisten osuus vaestdsta on kasvanut (31.12.1999
ulkomaiden kansalaisten méara Varsinais-Suomen kunnissa 8880, vuodenvaihteessa 2005-2006

ulkomaiden kansalaisten maara 11131).

Lyhyimmilladn  kuntien  kotouttamisohjelmien sisélté koostuu seuraavista aihealueista:
viranomaisten tehtavat maahanmuuttajien kotouttamisessa, maahanmuuttajat ko. kunnassa ja
maahanmuuttajille suunnattujen palveluiden jarjestdminen. Koko ohjelma on siis tiivistetty reiluun
kahteen sivuun. Liedon tekema ohjelma sisdltdéd samojen otsikoiden alle jaoteltuna hieman
yksityiskohtaisempaa tietoa kuin suurimmassa osassa ohjelmia. Sisalloltaan edella esiteltya
selkeasti laajempi kotouttamisohjelma on Kaarinalla (9s.), Raisiolla (10s.), Salolla (36s.) ja Turulla
(92s.).

Viranomaisten tehtavat maahanmuuttajien kotouttamisessa -—otsikon alle on selvitetty mita
tarkoitetaan termeilla maahanmuuttaja, kotoutuminen, kotouttaminen, kotouttamisohjelma,
kotoutumissuunnitelma ja kotoutumistuki. Ohjelmaan on kirjattu my6s kunnan sen hetkinen
maahanmuuttajatilanne eli henkildiden lukumaaré, prosenttiosuus koko vaestostéd seké suurimmat
kansalaisuus- ja Aaidinkieliryhnméat. Naiden tietojen lisdksi on selvitetty milla perusteilla

maahanmuuttajat ovat Suomeen tulleet (pakolainen, paluumuuttaja tms.) ja onko kunta tehnyt
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valtion kanssa sopimusta pakolaisten vastaanotosta. Sopimuksen olemassa olo vaikuttaa kunnan
mahdollisuuksiin saada korvauksia valtiolta. Ohjelmien teko hetkella vain kahdeksalla kunnalla
(Dragsfjard, Halikko, Kaarina, Lieto, Piikkiod, Raisio, Salo, Turku) 56:sta oli valtion kanssa sopimus

pakolaisten vastaanottamisesta.

Palveluiden jarjestamisestd ohjelmiin on kirjattu erikseen suunnitelmat sosiaali- ja
terveydenhuollon seka tyévoimapalveluiden jarjestamisesta, opetuksesta (yleissivistava ja aikuis-
/tybvoimakoulutus), tulkkaus- ja kaannospalveluista seka yhteistydstd muiden tahojen kanssa.
Suurimmassa osassa ohjelmia ei maahanmuuttajille tarjottujen palveluiden erityislaatuisuudesta,
sisallosta tai tarpeesta ole Kirjattu eriteltyja yksityiskohtia tai tarkempaa suunnitelmaa niiden
toteuttamisesta (esim. vastuuhenkild tai toteuttava taho). Liitteeksi ohjelmaan on Kkeratty

kuntakohtaisia yhteisty6tahoja yhteystietoineen.

Ohjelmien mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut jarjestetdan kunnissa saman siséltoisina
ja laajuisina kuin muillekin kunnan asukkaille, huomioiden mita laissa 498/1999 saadetdén kunnan
tehtdvista ja  maahanmuuttajien  oikeudesta  kotoutumissuunnitelmaan ja  —tukeen.
Tyovoimapalvelukohtaan on kirjattu palveluista ja kotoutumissuunnitelman teosta vastaava
tybvoimatoimisto ja kerrottu maahanmuuttajataustaisten tyonhakijoiden ja ty6ttdmien maara.
Yleissivistavan opetuksen ohjelmaan on kirjattu lainsaadannén ja opetusministerion paatosten
takaavan maahanmuuttajaoppilaille tietyt erityisjarjestelyt. Tydvoimapoliittisen koulutuksen
hankinnasta vastaa TE-keskuksen tydvoimaosasto yhdessd tydvoimatoimistojen kanssa.
Koulutuksen rinnastamisesta tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin on sovittu kunnan ja TE-keskuksen
valilla tehdyssa sopimuksessa. Tulkkaus- ja kaannospalveluiden osalta ohjelmaan on Kkirjattu
palveluiden kayton ja korvaamisen periaatteet. Palveluiden sisallostd ei ohjelmissa ole muuta

kuvausta.

Kaarinan, Raision, Salon ja Turun kotouttamisohjelmissa on kéasitelty laajemmin ohjelman
lahtdkohtia, esim. kotoutumistuen myoéntamisperusteita ja kustannuksia sekd kuntien historiaa
pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien vastaanottajana. Selkeimmin asioiden laajempi
huomioon ottaminen nakyy kuitenkin kuntien palveluiden jarjestdmisen kasittelyssa. Pelkkien
toteamusten liséksi ohjelmiin on kirjattu konkreettisia toimia ja suunnitelmia maahanmuuttajille
suunnattujen palveluiden sek& erilaisten kotouttamista edistavien tukitoimien jarjestamisesta.
Ohjelmaan on myo6s kirjattu missd ja kenen toimesta erilaiset palvelut jarjestetddn ja kenen

vastuulla tukitoimien kaynnistaminen on.

Ohjelmissa on pohdittu maahanmuuttajien asumisasioiden jarjestamistd, mm. asuntojen koon ja

maahanmuuttajille osoitettujen asuntojen sijainnin ja asuinalueiden kannalta. Koulutuksen
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puitteissa ohjelmiin on kuvattu miten erityisopetus on kunnissa jarjestetty ja millaisia
mahdollisuuksia aikuisilla on kieli- ja ammatilliseen opetukseen ja sen kautta tyollistymiseen.
Ohjelmissa on myds kasitelty miten kouluissa ja paivékodeissa edistetddan monikulttuurisuutta ja
mahdollistetaan oppilaiden oman kulttuuriperinnén sailyttaminen. Muiden tahojen osalta on
huomioitu nuoriso- ja liikkuntatoimien sekd poliisin  osallisuus kotouttamistytéssa seké
terveydenhuollon eri yksikoéiden, esim. mielenterveyspalveluiden kohdentaminen

maahanmuuttajille.

Olennainen ero "perusmallilla” tehtyihin ohjelmiin ovat enemman maahanmuuttajia vastaanottavien
kuntien kotouttamisohjelmissa |0ytyvat suunnitelmat henkiléston kouluttamisesta, ohjelmien
tarkistamisesta ja seuraamisesta seka ohjelmiin kirjatut maahanmuuttajatyén kehittamisalueet ja
kehittdmisideat. Esimerkiksi Turun ohjelmaan on jokaisen luvun perdaan koottu konkreettisia,

toiminnan kehittamiseen liittyvia ideoita.

Kotouttamisohjelmat toimivat kuntien ~maahanmuuttajatydon pohjana, joiden perusteella
tyontekijoiden tulisi pystya tyoskentelemaan maahanmuuttajataustaisten kuntalaisten parhaaksi.
Joidenkin kuntien ohjelmien ohessa olleissa TE-keskukseen suunnatuissa sahkodposteissa
mainittiin mm. ettd ohjelmaa ei ole tehty aiemmin koska tarvetta ei ole ollut, mutta nyt kuntaan on
muuttanut perhe, joka tarvitsee suunnitelmaan sisallytettavia palveluita. Maahanmuuttajien maaréan

kasvaessa lisaantynee mygskin toimivien ja konkreettisten ohjelmien tarve.
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Liite 3. Vieraskielisten maara Varsinais-Suomen seutukunnissa 1990-2005
Vieraskielisia eli muuta kuin suomea tai ruotsia didinkielendan puhuvia (Tilastokeskus 2006).

Vieraskielisia eli muuta kuin suomea tai ruotsia
didinkielendan puhuvia

1990 1995 2000 2005

Loimaan seutu 38 177 177 306
Salon seutu 141 605 1146 1873
Turun seutu 1617 4523 8403 11764
Vakka-Suomi 57 100 137 225
Aboland-Turunmaa 78 168 159 210
Varsinais-Suomi 1931 5573 10022 14378
Vakiluku
1990 1995 2000 2005

Loimaan seutu 38220 37977 37203 37257
Salon seutu 59836 60816 62393 63278
Turun seutu 265462 276296 289 313 298 452
Vakka-Suomi 37681 36406 35236 33837
Aboland-Turunmaa 24083 23624 22958 22760
Varsinais-Suomi 425282 435119 447103 455584

Vieraskielisia 1000 asukasta
kohti

1990 1995 2000 2005

Loimaan seutu 1 5 5 8
Salon seutu 2 10 18 30
Turun seutu 6 16 29 39
Vakka-Suomi 2 3 4 7
Aboland-Turunmaa 3 7 7 9
Varsinais-Suomi 5 13 22 32
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Liite 4. Ulkomaan kansalaiset vakiluvusta maakunnittain vuonna 2005.

Ahvenanmaa #6.08
Uusimaa | ] 4,09
Varsinais-Suomi 7* 2,44
Pohjanmaa i 12,31
KOKO sSUOMI i | 12,17
Etela-Karjala i | ] 2,02
It&-Uusimaa ] ‘ ] 1,96
paijat-Hame | | ] 1,84
Kymenlaakso i | | 1,82
Pirkanmaa | | ] 1,74
Pohjois-Karjala i 1,31
Kainuu ) 1,25
Keski-Suomi ) 1,25
Etela-Savo i 1,14
Kanta-Hame i 1,14
Lappi | 1,09
Pohjois-Pohjanmaa i 0,98
Keski-Pohjanmaa 7:| 0,93
Satakunta 7:| 0,81
Pohjois-Savo 7:| 0,79
Etela-Pohjanmaa 7:| 0,55
[0} 1 2 3 4 5 6 7
Prosenttia

Kuvio 34. Ulkomaan kansalaiset vakiluvusta maakunnittain vuonna 2005, prosenttia. (Lahde:

Véestotilasto, Tilastokeskus).
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Liite 5. Tulevaisuusverstaiden menetelmét

Maahanmuuttopoliittisen ohjelman tulevaisuusverstaissa kaytettiin menetelmana Turun kauppakorkeakoulun
Tulevaisuuden tutkimuskeskuksessa kehitettyda ACTOVD-tulevaisuusprosessia, jossa yhdistetdan viisi
tulevaisuuden tutkimuksen perusmenetelmaé: tulevaisuusverstas, tulevaisuuspyord, tulevaisuustaulukko

seka Delfoi-kysely (tai Delfoi-prosessi) ja pehmea systeemimetodologia.’

Tulevaisuusverstas on eri toimijoita laaja-alaisesti ja monipuolisesti osallistava tulevaisuuden tekemisen
valine. Verstastydskentelyssd voidaan tekijoistd, tavoitteista ja sisalldista rippuen hyddyntda hyvinkin
erilaisia ryhmatyomenetelmia — verstaiden rakenteelle on kuitenkin yleisesti ominaista se, ettéa verstas
jakaantuu sisalléllisesti (Nurmela 2003):

1. valmisteluvaiheeseen, joka tapahtuu ennen verstasta,
ongelmavaiheeseen, jossa maaritellaén kasiteltava ongelma ja lahtétilanne,
mielikuvitusvaiheeseen, jossa etsitdan vaihtoehtoisia ratkaisuja,

todellistamisvaiheeseen, jossa etsitdén konkreettisia toimenpiteita,

a M D

jalkitoimenpiteisiin, jotka tapahtuvat verstaan jalkeen.

Delfoi-menetelma on kehitetty erityisesti asiantuntijoiden tulevaisuutta koskevien kasitysten kerdamiseen ja
analysoimiseen. Menetelmad ei perustu kattavaan tilastolliseen otantaan, vaan siina keskitytddn rajatun
asiantuntijaryhman vastauksiin ja etenkin vastauksissa esitettyjen tulevaisuusvaitteiden perusteluihin:
diskurssiin ja argumentaatioon. Delfoi-menetelméssa asiantuntijoiden ensimméaisen osion vastauksia
perusteluineen kéaytetdén toisessa (ja kolmannessa) vaiheessa keskustelun ldhtokohtana. Talla tavalla
Delfoi-prosessi syventyy vaihe vaiheelta tarkasteltavan ongelman nykytilaan ja tulevaisuuden n&kymiin.
Olennaista Delfoi-prosessille on perékkaisissa tydvaiheissa tapahtuva tiedon kumuloituminen. (Kuusi 2003,
Linstone 1999)

Tulevaisuuspy6ra on nk. mind map -menetelma, jossa kasiteltdvana oleva teema - esimerkiksi Koulujen
tulevaisuus - puretaan kerros kerrokselta osiinsa. Taman jalkeen osa-alueet voidaan haastaa yksitellen
erilaisilla tulevaisuustrendeilld, kuten esimerkiksi ikdantyminen, globalisaatio jne. Talla tavalla muodostetaan
kasitystd siitd, mik&d on Kkasiteltdvana olevan teeman kokonaisuus ja miten tulevaisuus haastaa
kokonaisuuden eri osa-alueet. Samalla voidaan tarkastella systeemin osien valisia vuorovaikutussuhteita
(Glenn 1994).

Tulevaisuustaulukko on tulevaisuudentutkimuksen kayttdma skenaariomenetelma vaihtoehtoisten
tulevaisuuskuvien hahmottamiseen. Kun vaihtoehtoiset tulevaisuuskuvat sisaltavat myés kuvauksen niihin
johtavista vaihtoehtoisista poluista voidaan puhua skenaarioista. Tulevaisuustaulukko on tarkastelumatriisi,
jonka vasempaan laitaan (pystysarakkeeseen) merkitdan kaikki tutkittavaan asiaan tai ilmiéon vaikuttavat

muuttujat. Taulukon vaakarivit puolestaan sisaltdvat naiden muuttujien erilaisia tiloja. Tutkittavan asian

" ACTVOD -tulevaisuusprosessi perustuu Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen kehitysjohtaja Olli Hietasen
tekeilld olevaan vaitoskirjaan: Verkostojen filosofiaa — virtuaalikulttuuria ja aineettomia paaomia. Menetelméaé
kehitetddn verkostojohtamisen tydkaluksi.
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vaihtoehtoisia tulevaisuuskuvia muodostetaan valitsemalla taulukon riveilta erilaisia tilapareja — yleensé yksi

arvo/rivi. (Seppala 2003 seka Kuusi ja Kamppinen 2003).

Pehmeaa systeemimetodologiaa kaytetddn, kun tavoitteena on hahmotella ja mallintaa systeemin
toimintaa. Pehmeaa systeemimetodologiaa sovelletaan etenkin inhimillisen toiminnan selittmiseen
(erotuksena luonnon kausaalisista systeemeistd). Menetelméassa jonkin laajan kokonaissysteemin toiminta
jaetaan osasysteemeihin ja néaiden valisiin rajapintoihin  sek& erilaisiin  systeemien valisiin

vuorovaikutussuhteisiin. (Rubin 2003)

Varsinais-Suomen  maahanmuuttopoliittisen  ohjelman  tulevaisuusverstaissa  kaytetty = ACTVOD-
tulevaisuustaulukko on tehty yhdistamalla tulevaisuustaulukko (skenaariomenetelmd) ja pehmea

systeemimetodologia (Peter Checklandin niin kutsuttu CATWOE-malli).*®
Naiden menetelmien yhdistdminen on tehty siten, ettd tulevaisuustaulukon vasempaan laitaan,
muuttujiksi/tekijoiksi, on asetettu CATWOE-mallin muuttujat, joita on samalla hieman muokattu ja jarjestelty

(taulukko 1). Nain on CATWOE:sta tullut ACTVOD.

Taulukko 7. Checklandin Catwoe-muuttujat ja niista tehty ACTVOD-sovellus.

Checklandin muuttujat: ACTVOD-taulukon muuttujat:

C = customer (asiakas, jonka toimintaan A (actors) = ne toimijat, jotka tuottavat ja
prosessi vaikuttaa) tekevat asioita

A = actors (toimijat, jotka saavat prosessin C (customers ) = ne toimijat, joille tehddan
aikaan) T (Transformation process) = toiminnan

T = transformation process (muutosprosessi, tavoite ja toimijoiden perustehtavat eli se, mita
jossa systeemiin tuleva resurssi muuttuu on tarkoitus saada toiminnan avulla aikaan:

tuotteeksi; eli kuvaus siitd muutoksesta, mita eri | asiantila X muuttuu toiminnan Z avulla asiantila

toimijat yrittavat toiminnallaan saada aikaan) Y:ksi.

W = worldview (maailmankuva) V (Values) = arvot, jotka liittyvat toimintaan
O = owners (omistajat, jotka voivat pysayttaa (mm. asiakkaiden ja aktoreiden arvot)
muutoksen) O (Obstacles) = ne tekijat, jotka ovat esteita
E = environmental constraints tavoitteiden ja paamarien tavoittamiselle ja

(toimintaympariston asettamat vakiot eli ulkoiset | toteutumiselle
rajoitukset) D (Drivers) = ne resurssit yms. tekijat, jotka

auttavat toimijoita saavuttamaan paamaaransa

Taulukkoa voidaan myds tulevaisuusverstaissa tapauskohtaisesti tdydentdd uusilla muuttujilla, kuten
esimerkiksi: ydinosaamisalueet, tuotteet, teknologiat jne.

8 CATWOE-mallista ks. esimerkiksi Checkland ja Holwell 1998 ja Checkland ja Scholes 1990.
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Kun ACTVOD-tulevaisuustaulukkoon yhdistetddn myos tulevaisuuspyord, niin voidaan puhua ACTVOD-
tulevaisuusprosessista (kuva 5), jossa ensin etsitdan "oikeaa kysymysta” tulevaisuuspyoran avulla. Liikkeelle
lahdetaan jostakin alustavasta teemasta, mutta yleensa seuraavaan vaiheeseen valikoituu (esimerkiksi
aanestyksen perusteella) jokin muu, keskustelun aikana léydetty uusi ja mielenkiintoiseksi havaittu kysymys.
Tama uusi kysymys avataan seuraavassa tyOvaiheessa tulevaisuustaulukon avulla tulevaisuuskuviksi ja
skenaarioiksi. Prosessin viimeisessa vaiheessa etsitddn toimenpiteet skenaarioiden toteuttamiseksi.
Toimenpiteet voidaan etsid joko samassa verstaassa kuin tulevaisuuspyoréa ja ACTVOD-taulukkokin on tehty
— tai jalkitoimenpiteina esimerkiksi nettikyselyn avulla. Jos toimenpiteitd etsitddn kyselyn avulla, niin
tulevaisuusverstaan tulokset voidaan samalla alistaa laajemman sidosryhman arvioitavaksi. Samalla voidaan

etsia halukkaita toimijoita mukaan haluttua tulevaisuutta (visiota ja strategisia toimenpiteitd) toteuttamaan.

>

Right question

Vision
A
,/‘A Roles
C ((
P }/* Next Steps
First question \O T AX] 11
Dead lines
v
o)
D \‘ Futures table
k and scenarios

Kuvio 35. ACTVOD-tulevaisuusprosessi.

ACTVOD-tulevaisusuprosessi muodostuu neljasta tydvaiheesta: 1) oikean kysymyksen etsimisesta
tulevaisuuspydrédn (mind map) avulla, 2) tulevaisuustaulukon rakentamisesta valitusta teemasta, 3)
skenaarioiden muodostamisesta ja 4) toimenpiteiden maarittelemisesta (skenaarion toteuttamiseksi). Nama
toimenpiteet suoritetaan tulevaisuusverstaassa (1-4 verstasta). Haluttaessa menetelmdén voidaan lisata
viidentend  (jalki)toimenpiteend (netti)kysely, jossa verstaiden tulokset alistetaan laajemman
sidosryhméan/asiantuntijaryhman arvioitavaksi. Samalla voidaan etsid yhteistydsta kiinnostuneita
yhteisty6tahoja. Tama monivaiheinen tulevaisuusprosessi muodostaa Delfoi-prosessin, jossa tydvaihe

tydvaiheelta pureudutaan syvemmalle asiantuntijoiden nakemyksiin tulevaisuudesta.
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