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Hakemustiedot [] KYLLA, HAEN ALAIKAISEN TILIA (vain 16- ja 17-vuotiaille)

NIMI (SUKUNIMI, ETUNIMI) (PAKOLLINEN)

YHTEISHAKIJA (VALINNAINEN)

PUHELINNUMERO KANNYKKANUMERO TYONUMERO FAKSI

OSOITE JA POSTINUMERO

MAA (PAKOLLINEN)

SAHKOPOSTIOSOITE (PAKOLLINEN) SYNTYMAAIKA (PAKOLLINEN)

MINULLA ON OLLUT YOUNG LIVING - TILI VIIMEISEN KAHDEN VUODEN AIKANA [Jkvia [ e YL-JASENNUMERO (jos sinulla on sellainen):
Toimitusosoite [ ] Sama kuin ylhaalla

VAIHTOEHTOINEN OSOITE: KATUOSOITE PAIKKAKUNTA POSTINUMERO (PAKOLLINEN) MAA (PAKOLLINEN)

Tilin kirjautumistiedot

PIN (4- NUMEROINEN) SALASANA (8-12 MERKKIA/ AAKKOSNUMEERINEN)

RekDJtoija (henkilo‘,joka tutustuttaa ja rekrytoi sinut YL:iin) Sponsori (suorassa)l&[injassa sinuun, voi olla sama henkilé kuin rekD)toija)
NIMI (SUKUNIMI, ETUNIMI) (PAKOLLINEN) NIMI (SUKUNIMI, ETUNIMI) (PAKOLLINEN)

JALLEENMYJANUMERO (PAKOLLINEN) JALLEENMYJANUMERO (PAKOLLINEN)

Young Living (Europe) Limited (jaljempéna “Yhtio") markkinoi tata kaupankayntimallia Yhdistyneessa kuningaskunnassa. Yhtié myy eteerisia 6ljyja ja niihin liittyvia
tuotteita, ravintolisia, ihon- ja kodinhoitotuotteita palkkiojarjestelman puitteissa. Tuotteiden myynnisté vastaavat Yhtion riippumattomat jalleenmyyjat, jotka osallistuvat
kaupankayntimalliin edustajina. Lukuun ottamatta kaantépuolen kohdassa 6 kuvattua yllapitomaksua, jalleenmyyjalla ei ole muita taloudellisia velvoitteita 12 kuukauden
kuluessa sopimuksen alkamisesta; hén voi vapaasti valita, ostaako hén tuotteita tai palveluita timan kaupankayntimallin mukaisesti.

Allekirjoittamalla tdaman sopimuksen, ilmaisen, ettd olen lukenut, ymmartanyt ja hyvaksynyt kaikki Yhtion jalleenmyyjasopimuksen ehdot (mukaan lukien kaantépuolella
olevat ehdot, kdytannét, yksityisyydensuojakaytannot ja palkkiojarjestelman) ja haluan taten ryhtya riippumattomaksi jalleenmyyjéksi Yhtion kaupankayntimalliin.

PERUUTUSOIKEUS

Sinulla on 14 péivaa aikaa peruuttaa jalleenmyyjasopimus ilman erillista syyta. Peruutusaika umpeutuu 14 paivaa sen jalkeen, kun siné itse olet saanut tai kolmas taho,
joka on muu kuin valtuuttamasi kuljetusyritys, on saanut viimeisen tuotteen fyysisesti hallintaan. Sina voit irtisanoa taméan Sopimuksen ilman sakkoa milloin tahansa
lahettamalla Yhtidlle 14 paivaa etukateen kirjallisen irtisanomisilmoituksen (Young Living B.V., Peizerweg 97, 9727AJ, Groningen, Netherlands asiakaspalvelu@youngliving.
com, Faxi: +44 (0) 2038573431). Kirjalliseksi ilmoitukseksi katsotaan postitettu kirje, faxi tai sahképosti. Voit my6s kayttaa irtisanomiseen lomaketta. Riittaa, ettd lahetat
irtosanomisilmoituksen ennen kuin irtisanomisaika on kulunut loppuun.

PERUUTTAMISEN SEURAAMUKSET

Jos jalleenmyyjé irtisanoo taman sopimuksen, Yhtié maksaa hénelle takaisin mahdolliset rahat, jotka jalleenmyyjana olet YL:lle maksanut, mukaan lukien lahetyskulut
(poikkeuksena ovat ylimaaraiset kulut, jotka ovat muodostuneet siita, ettd jalleenmyyja on valinnut jonkun kallimman lahetystavan kuin perustoimituksen, jota YL on
jalleenmyyjalle tarjonnut) ilman aiheetonta viivastystd, ja ei myéhemmin kuin 14 paivan kuluessa siita kun jalleenmyyja ilmoitti paatoksesta peruuttaa sopimus. Yhtié maksaa
jalleenmyyjan rahat takaisin kayttden samaa menetelmaa, jota jalleenmyyja kaytti alkuperaiseen maksusuorituksen tekemiseen, ellei jalleenmyyjé ole nimenomaisesti toisin
ilmoittanut; jalleenmyyjélle ei aiheudu rahojen palauttamisesta kuluja. Yhtiolla on oikeus lykété rahojen takaisin maksua siihen saakka, etté YL on vastaanottaneet palautetut
tuotteet tai jalleenmyyja on toimittanut Yhticlle tositteen, josta nakyy, etta jalleenmyyja on lahettanyt tuotteet takaisin, kumpi sitten onkin aikaisempi.

Tuotteet tulee palauttaa seuraavaan osoitteeseen: Young Living B.V. , YL Return”, Peizerweg 97, 9727AJ, Groningen, Netherlands. Tuotteet tulee palauttaa ilman aiheetonta
viivastystd, eikd 14 paivaa mychemmin siitd, kun jalleenmyyja ilmoitti peruuttavan tdman sopimuksen. Maardaikaa on noudatettu, jos jélleenmyyja on lahettényt tuotteet
takaisin ennen kuin 14 p&ivaa on kulunut.

Jalleenmyyjén tulee maksaa tuotteiden |dhettamisestd aiheutuneet valittomat kulut. Jélleenmyyja on vastuussa tuotteiden arvon laskusta, joka on johtunut sellaisesta
tuotteiden kasittelysta, joka ei ole ollut valttaméatonta tuotteiden laadun, ominaisuuksien tai toiminnan varmistamiseksi.

1. On kiellettyd, ettd tdhén ohjelmaan osallistuja suostuttelee ja houkuttelee henkil6d maksamaan rahaa lupaamalla hyotyja siitd, etta saa jonkun
liittymaan ohjelmaan.

2. Kenenkaan ei tule uskoa vaitteitd helpoista ansioista.

3. Kun jasen on allekirjoittanut tdman sopimuksen, hanella on 14 paivaa aikaa peruuttaa sopimus ja saada rahat takaisin.

X
HAKIJAN ALLEKIRJOITUS (PAKOLLINEN) PAIVAMAARA
X
YHTEISHAKIJAN ALLEKIRJOITUS ( PAKOLLINEN AINOASTAAN JOS TASSA HAKEMUKSESSA ON YHTEISHAKIJA) PAIVAMAARA
X
VANHEMMAN ALLEKIRJOITUS TAI HUOLTAJAN ALLEKIRJOITUS (VAIN JOS HAKIJA ON ALAIKAINEN JA HAKEE ALAIKAISEN TILIA) PAIVAMAARA
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Maksutapa (Voit kertoa maksutapasi tissd tai vaihtoehtoisesti lisiti se itse virtuaalitoimistossa tilillesi; ota yhteyttii asiakaspalveluumme tilin avaamiseen liittyvissi asioissa)

VALITSE MAKSUTAPA : D VISA D MC D ENNAKKOMAKSU D MUU (PANKKISIIRTO asiakaspalvelumme prosessoi taméan; PAYPAL virtuaalitoimiston kautta)
LUOTTOKORTTINUMERO ERAANTYMISPAIVA VOITTE SAILYTTAA LUOTTOKORTTITIETONI
X

KORTINHALTIJAN ALLEKIRJOITUS LUOTTOKORTIN LASKUTUSOSOITE

(vain jos maksutavaksi on valittu luottokortti)

HALUTESSASI, ASTAKASPAILVELUMME VOI AVATA SINULLE TILIN:

Asiakaspalvelu voi avata virutaalitoimistossa tilisi (Young Living —tili)ja he ottavat sinuun yhteyttd sen jilkeen, kun tili on
avattu. Vaihda PIN-numerosi ja salasanasi, kun kirjaudut ensimmaisen kerran tilillesi.
Vaihtoehtoisesti voit itse avata tilisi sihkéisesti osoitteessa https://www.youngliving.com
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1. Yksityisyys

a. Young Living keréa ja sailyttaa sinua koskevia valttamattomia tietoja. N&ita ovat mm. nimi, etunimi, osoite, sahképostiosoite ja puhelinnumero. Teemme néin sen takia, etta
voimme tukea sinua jélleenmyyjana ja kertoa sinulle (i) tuotteista, tarjouksista, (ii) jalleenmyyntiin liittyvistd asioista ja alalinjoista, (iii) bonuksista ja (iv) muista liketoiminnan
kannalta valttamattomista asioista. Olet tietoinen siitd, ettd Young Living késittelee tietojasi, ja jatkamalla jélleenmyyjana, annat suostumuksen sille, ettd Young Living
sailyttaa kaikkia luovuttamasi tietoja YL:n paakonttorissa Yhdysvalloissa. My&s kolmannet osapuolet sailyttavat tietoja YL:n puolesta. Sinulla on oikeus paasta nakemaan
sinusta sailyttdmamme tiedot, vahvistaa tiedot ja pyytaa henkilStietojen oikaisua ottamalla yhteyttéd asiakaspalveluumme seuraavasti:

L. Johnson

External Data Protection Officer

201 South Main Street, Suite 1800 Salt Lake City,
Utah 84111 DPO@youngliving.com

b. Suostumus henkilStietojesi késittelyyn. Jatkamalla Young Livingin jélleenmyyjana annat Young Livingille suostumuksen kasitella henkilStietojasi ja olet antanut
suostumuksen seuraaviin  toimenpiteisiin:

Siirtaa ja luovuttaa henkilokohtaisia tietojasi, jotka (i) olet toimittanut Young Livingille jalleenmyyjéna olemiseen ja alalinjaasi liittyen, tai (i) jotka ovat syntyneet jasenyytesi
aikana, (A) omille emo- ja tytaryhtidille ja heidan henkilétietojen kasittelijoille missé tahansa he sijaitsevatkin, (B) ylalinjallesi, jos YL katsoo tdman sopivaksi ja (C)
viranomaisille, jos voimassa oleva lainsdadanté sité vaatii. Sinulla on oikeus kieltaa tiettyjen henkildtietojesi luovuttaminen ylélinjalaisille, jos kyseinen kielto ei vaikuta tdman
sopimuksen taytantéonpanoon.

Kayttaa henkilétietojasi jalleenmyyjan tunnustamiseen ja Young Livingin yritystoimintaa tukevissa materiaaleissa ja palveluissa, ellet ole kirjallisesti kieltanyt meité niin
tekemésta. Sen lisdksi hyvaksyt, ettd henkildtietojesi késittelyyn sovelletaan meidén yksityisyydensuojaa koskevia kaytantoja. Jatkamalla jalleenmyyjandmme toimimista, sind
olet tietoinen meidan yksityisyyden suojaa koskevista kaytannaista ja hyvaksyt kyseiset kaytannét. Verkkosivuiltamme voit pian 16ytaa yksityisyydensuojaa koskevat asiakirjat.
Huomaa, etta voit koska tahansa muokata sahkdpostiasetuksiasi virtuaalitoimistossamme.

2. Jalleenmyyjan velvollisuudet yhteisena rekisterinpitajana: Sind ymmarrat ja vakuutat, etta toimit yhteisena rekisterinpitdjana niiden tietojen suhteen, jotka olet
vastaanottanut asiakkailtasi. Yhteisend rekisterinpitdjana sinun tulee:

a. Kasitelld henkilotietoja Yhtion yksityisyydensuojaa koskevien sdantdjen ja ohjeiden mukaisesti.

b. Kasitelld henkiltietoja sinuun soveltuvien kansallisten lainsdadantdjen mukaisesti.

c. Olla siirtamatta henkilotietoja  organisaatiolle, joka on rippumaton Yhtiosta ilman Yhtion kirjallista lupaa.

d. Kéyttada asianmukaisia teknisid, fyysisid ja organisaatiollisia tietoturvavaatimuksia kohtuullisessa maarin varmistaaksesi etta kasittelet henkilStietoja luottamuksellisesti ja

rehellisesti.
e. Hankkia kirjallinen lupa Yhticlta henkilStietojen kasittelijan kayttamiseen henkilotietojen kasittelyssa. Jos Yhtio myontéa sinulle kirjallisen luvan henkilétietojen kasittelijan
kayttamiseen henkilotietojen kasittelyssa, henkilStietojen kasittelijan tulee toimittaa Yhtidlle kirjallinen todiste siité, ettd sen toiminta tayttaa jalleenmyyjasopimuksen 2( b)
kohdan mukaiset vaatimukset ja  salassapitovelvollisuudet kuten alempana  maaritellaan.
limoittaa Yhticlle, jos lainsdddantd estaa sinua tayttamasta naiden maardysten edellyttamia velvollisuuksia tai noudattamasta Yhtion ohjeita. Jos nain tapahtuu, Yhtiolla on
oikeus keskeyttda toimesi yhteisena rekisterinpitajana ja Yhticlla on oikeus keskeyttaa henkiltietojen kasittelysi ndiden ehtojen ja edellytysten pohjalta.
g. Hankkia ja séilyttaa henkilotietojen kasittelijan sisaiset tiedostot kaikesta henkilotietojen késittelysta. Tiedostojen tulee minimissaan sisaltaa listan siitd, mita henkildtietoja
sina tai henkilGtietojen kasittelijasi késittelee ja keinot, mita on kohtuullisuuden vaatimusten mukaisesti kdytetty luottamukselliseen ja rehelliseen henkilétietojen kasittelyn
varmistamiseen.
Luovuttaa Yhticlle kaikki tarvittava tieto voidaksesi osoittaa, ettd olet noudattanut tdmén jakson vaatimia velvollisuuksia. Annat suostumuksesi ja autat Yhtion tekemissa
tarkastuksissa tai tarkastuksissa, jonka Yhtié on nimennyt jonkun ulkopuolisen tahon suorittamaan voidaksemme varmistaa, ettd noudatat tdman jakson maarittelemia
ehtoja.

——

=

limoitettava Yhtidlle vélittomasti kirjallisesti tai séhkopostitse, jos:

henkild, jonka henkilStietoja kasitellaan pyytaa nahda, oikaista, poistaa tietojaan tai kieltda tai rajoittaa henkilétietojensa kasittelyn tdmén jakson perustella;

vastaanotat muun pyynnon tai valituksen, jonka asiakas on tehnyt liittyen tdméan jakson maarittelemiin velvollisuuksiisi;

ii. vastaanotat minkd muun tahansa kyselyn, valituksen, tarkastuksen tai muun vastaavan tietosuojaviranomaisen tekeman tiedustelun; ja

iv. vastaanotat jonkun muun viranomaisen tdman jakson maarittelemaan henkilétietojen  kasittelytapaan  tekeman pyynnon.

v. Sinulla on velvollisuus auttaa Yhtiotd tdyttdmaan sen ylld mainitut velvollisuudet.

j. Sinulla on velvollisuus tehda yhteistyota Yhtion kanssa niin, ettd Yhtid voi tdyttdd paikallisen lainsdddannon ja taman jakson edellyttamat velvollisuudet.

k. Tiedot, jotka olet saanut haltuusi tai jotka olet kerannyt jélleenmyyjasopimuksen voimassaoloaikana ovat “luottamuksellisia tietoja”. Taméan sopimuksen taytantéonpanosta
johtuen sopimuksen kummallakin osapuolella saattaa olla oikeus saada haltuunsa luottamuksellista tietoa. Vastaanottaja saa kayttaa tiedonantajaa koskevaa
luottamuksellista tietoa ainoastaan taméan sopimuksen ehtojen ja edellytysten téaytantéonpanon vaatimalla tavalla. Vastaanottaja ei saa luovuttaa luottamuksellista tietoa
muille kuin vastaanottajayhtion johtajille, henkilékunnalle ja muulle henkilokunnalle, jotka tarvitsevat téta tietoa jalleenmyyjasopimuksen taytantoénpanoon. Vastaanotta
on vastuussa, ettd johtajat, henkilokunta ja tyontekijat noudattavat tdaméan sopimuksen maarayksia. Vastaanottajan tulee pitaa huolta siitd, etta luottamuksellista tietoa e
kéyteta tai luovuteta luvatta samalla tavalla kuin vastaanottaja pitda huolen omasta luottamuksellisesta tiedostaan tai tekijanoikeuslain alaisista samanlaatuisesta tiedo
Huolenpidon laatuun sovelletaan kohtuullisten huolenpidon vaatimusta. Vastaanottaja lupaa tiedonluovuttajan vaatimuksesta havittaa kaikki kopiot luovuttajaa koske
luottamuksellisesta tiedosta. Poikkeus paasaanndsta on kuitenkin on se, ettd vastaanottaja saa sailyttaa yhden (1) kopion luovuttajaa koskevasta luottamuksellisesta
tiedosta, jos sen katsotaan olevan valttdmatonté vastaanottajalle lainsdaddanndn noudattamiseksi. Vastaanottajan on havitettava sailyttamansa luottamuksellinen tie
jalkeen, kun sen sailyttdmiseen perustuva oikeusperuste umpeutuu tai muuten vain raukeaa. Yhtié saattaa kayttaa kolmansia osapuolia henkilGtietojen kasittelyyn, jo
ensin ovat antaneet takeet yhteiselta rekisterinpitajalta vaadittavasta tietoturvasta ja luottamuksellisuudesta kuten jalleenmyyjasopimuksessa maaritellaan. Taman ja
mukaiset tiedon vastaanottajan velvollisuudet kestavat kaksi vuotta sen jalkeen kun tdma sopimus on lakannut olemasta voimassa.

I Kun jélleenmyyjasopimus irtisanotaan tai kun Yhti6 pyytaa poistamaan tai palauttamaan henkilétiedot, sinun tulee poistaa tai palauttaa olemassaolevat kopiot

henkilétiedoista ellei paikallinen lainsaéddants vaadi tietojen sailyttamistd. Jos paikallinen lainsaadants edellyttaa tietojen sailyttamistd, sinun tulee pitaa huoli

henkildtietojen luottamuksellisuudesta, rehellisyydesta ja saatavuudesta; et mydskaan saa aktiivisesti enaa kasitella henkilStietoja; ja sinun tulee edelleen noudattaa

velvollisuuksiasi yhteisena rekisterinpitdjana.

Allekirjoittamalla ella olen lukenu mmartan d n dksyn KaIKK nto alieenm asopimuksen endot (Mukdan IUKIe

Kaantopuoliella olevat endot |]a Kd K den suojaa KOosKevat Kaytanno eKa palkklojarjesteiman) |a naluan taten ryntya PRpUMAaTIOMaKs|

X
HAKIJAN ALLEKIRJOITUS (PAKOLLINEN) PAIVAMAARA




JALLEENMY YJASOPIMUKSEN EHDOT JA EDELLYTYKSET

Tamé on lomakkeen etusivulla mainitun hakijan (“jélleenmyyja”) ja Young Living Europe B.V. -yhtién

i

(t&std ldhtien “Young Living”,

Itsendisena jalleenmyyjana jalleenmyyja ymmartés ja hyvaksyy
seuraavat asiat:

Tama sopimus astuu voimaan siitd paivamaarasta alkaen, jolloin
jalleenmyyja allekirjoittaa sen. Allekirjoituspdivaméaara nakyy
seuraavalla sivulla.

Jalleenmyyja myy ja mainostaa Yhti6n tuotteita tdman sopimuksen
mukaisesti. Sopimus siséltdd siind maaritellyt ehdot

("ehdot") ja Yhtién ehdot, jotka perustuvat sen kaytantdjen ja
menettelytapojen, tietosuojakaytannén ja palkkiojarjestelman
nykyisiin versioihin. Nama erilliset asiakirjat ovat siséllytetty
tahan sopimukseen nykyisessd muodossaan. Yhdessa ne
muodostavat koko Yhtion ja jélleenmyyjan vélisen sopimuksen ja
korvaavat kaikki aikaisemmat sopimukset, edustukset tai hankkeet;
ja

Jalleenmyyjan on taattava, ettd hén on vahintaan 18-vuotias
voidakseen olla tdmén sopimuksen sopimusosapuoli.

16-vuotias henkild voi liittya jaseneksi seuraavien edellytysten
tayttyessa: alaikdisen huoltaja tai vanhempi allekirjoittaa
jalleenmyyjasopimuksen tai sitoutuu ottamaan téyden vastuun
alaikaisen jasentilista yhdessa alaikdisen kanssa. Alaikaiselld tulee

olla tililldan oma maksutapansa (vanhemmastaan tai huoltajastaan
erillinen). Alaikaisen tulee allekirjoittaa jalleenmyyjasopimus
uudestaan tayttiessadan 18-vuotta. Jos allekirjoitusta ei tehda
kolmen kuukauden kuluessa siita kuin entinen alaikdinen on tayttényt
18-vuotta, hanen tililleen saatetaan laittaa sulku.

2.  Jilleenmyyjalld on oikeus sponsoroida muita Young Living
-jalleenmyyjia, ostaa tuotteita lilketoimintaa varten, markkinoida
tuotteita ja esitelld lilketoimintamahdollisuutta Young Livingin
toimintamallissa. Jalleenmyyjélle ei mydnneta yksinoikeutta
toimilupaan tai mitdan muuta alueellista yksinoikeutta.

3. Jélleenmyyja vahvistaa, ettei han ole talla hetkellad Young Livingin
jalleenmyyja, eiké ole toiminut Young Livingin jélleenmyyjana
viimeisen 12 kuukauden aikana.

4. Jélleenmyyjaksi ryhtyminen ei edellytd maksun tai investoinnin
tekemista.
S. Tama sopimus on voimassa, kunnes jompikumpi sen jasenista

irtisanoo sen tai jalleenmyyjan toiminta ei ole enaa aktiivista
(K&ytédnndt ja menettelytavat -asiakirjan osio 14 tarkoittaa ei-
aktiivisella toiminnalla sitd, ett3 jalleenmyyja ei ole ostanut mitaan
tuotteita 12 kuukauteen).

6. Ylldpitomaksu veloitetaan ainoastaan, jos
(a)
(b)

jalleenmyyja ansaitsee palkkion kyseisen kuukauden aikana tai jos

jalleenmyyja pyytaa sekin (palkkion ) uudelleenldhettamista.
"Yllapitomaksu” muunnetaan euroiksi Yhtidn muunnoshetkelld
kéyttdaman valuuttakurssin mukaisesti. Kuukausittaisen palkkioiden
yllapitomaksun maara ei ylita $5 (4.25 €) kuukautta kohti eik3

$60 (51.00 €) vuodessa, mutta jalleenmyyjatilin kdyttamattémien
krediittien yllapitomaksu saattaa olla edelld mainittuja summia
suurempi. Yllapitomaksu kattaa kulut, jotka liittyvat tilin
yllapitoon, saannéllisiin paivityksiin, uutiskirjeisiin jne. Jos sinulla
on kysyttévas Yhtion kdyttdmasta vaihtokurssista, ota yhteytta
asiakaspalveluumme.

7.  Yhtid saattaa muokata naitd ehtoja, kiytantdja ja
menettelytapoja, palkkiojarjestelmaa ja muita kirjallisia materiaaleja
ja tuotehintoja oman harkintansa mukaisesti. Tallaisiin muutoksiin ei
tarvita jélleenmyyjan lupaa, ja jélleenmyyjén on noudatettava naita
muutoksia ilmoituksen saatuaan. Muutosilmoitus voidaan antaa
suoraan jalleenmyyjalle tai yleisesti Yhtion virallisten kirjallisten
materiaalien kautta, kunhan Yhtié antaa jélleenmyyjélle véhintaan
60 paivan kirjallisen etukateisilmoituksen mahdollisista muutoksista,
jotka koskevat jalleenmyyjan vuosittaista taloudellista velvoitetta.

8.  Jilleenmyyja on itsendinen alihankkija, joka on vastuussa omasta
liiketoiminnastaan. Han ei ole Yhtion tydntekija, yhteistybkumppani,
edustaja tai yhteisyrittdja. Tama sopimus ei ole jakelusopimuksen,
franchice-oikeuden tai lisenssin myyntisopimus: Jélleenmyyjélta ei
ole vaadittu, eik3 vaadita mitdan maksuja sopimukseen liittyvien
tuotteiden jalleenmyyntioikeudesta.

9.  Jélleenmyyjéd on henkildkohtaisesti vastuussa lain edellyttdmista
veroista ja maksuista, kuten tuloveroista, eldkevakuutusmaksuista
sekd myynteihin ja palkkioihin liittyvistd arvonlisdveron tilityksista.
Jélleenmyyjan taytyy sdilyttdd kaikki tarpeelliset tositteet, joiden
avulla voidaan osoittaa, ettd verot ja maksut on ilmoitettu ja
suoritettu oikein.

10. Mahdolliset maksut Yhti6lts jalleenmyyjélle lasketaan ja maksetaan
palkkiojérjestelmdn mukaisesti.
11.  Jélleenmyyja ei voi my6ntaa tai muuten siirtaa talla sopimuksella

mydnnettyja jélleenmyyntioikeuksia kenellekdén muulle henkilélle,
yhtiélle tai yrityslaitokselle ilman Yhtién nimenomaista etuk&teen
antamaa lupaa.

Jélleenmyyjaa koskevat rajoitukset

12. Sopimuksen voimassaoloaikana sekd kuuden kuukauden ajan sen

me” tai "Yhti6”) vélinen sopimus.

paattymisen jélkeen jokainen jélleenmyyja lupaa olla ottamatta
suorasti tai epasuorasti yhteyttd muihin jélleenmyyjiin (joita
han ei ole henkilékohtaisesti sponsoroinut) tarkoituksenaan
myyd3, tarjota tai markkinoida muita tuotteita, palveluita,
liiketoimintamahdollisuuksia, investointeja, arvopapereita tai lainoja,
joita Young Living ei tarjoa tai markkinoi, seka olla ryhtymatta
mihinkaan toimiin, jotka saattaisivat aiheuttaa lilketoimintasuhteen
irtisanomisen tai rajoittamisen Young Livingin ja kyseisen Young
Living - jélleenmyyjan valilla.
13.  Yhtidn tuotemarkkinoiden asianmukaisen koordinoinnin, kehityksen
ja palvelemisen takaamiseksi jélleenmyyja ei saa myydéa ohjelman
tuotteita vahittdismyyjille. Jalleenmyyjat saavat kuitenkin
asettaa Young Living -tuotteita esille kaupallisiin liikkeisiin, joissa
paaasiallisena tulonldhteend ovat ammatilliset palvelut ja tuotteiden
myynti on sivutoimista. Hyvéksyttyja palvelukeskeisié liikkeita ovat
muun muassa terveyskylpylat, kauneushoitolat ja/tai kaupalliset
liikkeet, mutta eivat ladkarikeskukset ja ladkérin vastaanotot.

14. Rekrytointi tai sponsorointi organisaation poikki tai sellaisen
yrittdminen on ehdottomasti kielletty, kuten kdyténnét ja

menettelytavat -asiakirjan kohdassa 3.11.5. maaritellaan.

15. Jélleenmyyja taten ymmartaa ja hyvaksyy, ettd kohtien 12, 13 ja 14
sisdltamat kohdat ovat valttaméaton ja taytantdonpanokelpoinen
osa téssé sopimuksessa suunniteltuja liiketoimia. Lisaksi jalleenmyyja
ymmartaa ja hyvaksyy ammatillisen mielipiteen pyydettyaan,

ettd kyseisten kohtien rajoitukset ovat reiluja ja kohtuullisia

tdmé&n sopimuksen yhteydessa. Sopimusosapuolet ymmartavat
kuitenkin, ett tallaisista rajoituksista saattaa tulla pateméattomia

ja téytantédnpanokelvottomia olosuhteiden muutoksen, julkisen
kéytdnnon ja muiden odottamattomien syiden vuoksi. Jos

yksi tai useampi tdman kohdan rajoitus edelld mainitulla tavalla
tuomitaan yksittdin tai yhdessa kaikissa olosuhteissa Yhtién
laillisten intressien suojelemisen kannalta kohtuuttomiksi, mutta
tuomitaan kohtuullisiksi ja/tai taytantédnpanokelpoisiksi Trading
Schemes Regulations 1997 -lain asetuksessa 6(2) tdmé&n Sopimuksen
irtisanomisen jélkeen, jos yksitai useampi rajoitus poistetaan

tai rajoitetaan jollain tapaa (edellistd yleistystd rajoittamatta
mukaan lukien mikéd tahansa keston lyhentdminen tai
maantieteellisenalueen pienentédminen), kyseiset rajoitukset ovat
voimassa kyseisin poistoin tai rajoituksin.

Jélleenmyyjan velvollisuudet

16. Jélleenmyyja kayttada ainoastaan Yhtién tuottamia kirjallisia
materiaaleja, kun han edustaa Yhti6t3, kouluttaa muita jélleenmyyjia
ja/tai esittelee tuotteita. Tuotteita myydessa tai potentiaalisia,
uusia jélleenmyyjid rekrytoidessa ei saa esittda viitteits, lausuntoja,
paljastuksia, esittelyja tai takuita, joita ei ole painettu Yhtién
kirjallisiin materiaaleihin. Mahdollisia mainostamiseen tarkoitettuja
lisimateriaaleja saa kayttaa vain poikkeuksellisissa tilanteissa, ja
Yhtion on hyvaksyttéva ne kirjallisesti ennen kayttsa.

17.  Jos jélleenmyyja sponsoroi muita jélleenmyyjia, on hanen pidettéva
jatkuvasti yhteyttd kaikkiin henkildkohtaisesti sponsoroimiinsa
jalleenmyyijiin, toimittava todellisena valvojana ja tarjottava
kannustusta, koulutusta ja jatkuvaa tukea kuten on méaaritelty ehtojen

ja edellytysten kohdassa 4.

Jélleenmyyja toimii aina eettisesti, laillisesti, moraalisesti ja
taloudellisesti oikealla tavalla ( sekd Yhtion kéytantdjen ja
menettelytapojen ja eettisten ohjeiden mukaisesti). Han ei
osallistu mihink&&n toimintaan, joka voi vaarantaa Yhtion tai sen
jalleenmyyjien maineen. Jalleenmyyja ei saa kayttaa harhaanjohtavia,
petollisia ja epéreiluja rekrytointimenetelmia. Naiden
kayttaytymissaantsjen rikkominen johtaa valittémaan sopimuksen
irtisanomiseen, ja Yhtié mit&toi kaikki kyseisen jalleenmyyjan tulev:
palkkiot.

Jélleenmyyja ei saa kayttaa Yhtion toiminimea ja/tai tuotemer!

muulla tavoin kuin Yhtién jélleenmyyjélle toimittamien materi:
kautta tai Yhtidn nimenomaisella, kirjallisella luvalla.

18.

19.

20. Jélleenmyyja noudattaa kaikkia sopimukseen seka tuotteide
mainostamiseen ja myymiseen liittyvia lakeja ja saannéksia (j
sisaltavat Direct Selling Association -suoramarkkinointiyhdi
liiketapaohjeistukset ja kdytannesaannat) ja hankkii omalla
kustannuksellaan kaikki kyseiseen liiketoimintaan mahdolli

vaadittavat luvat ja lisenssit.

21. Jélleenmyyja ei puhu Yhtidn puolesta tai sen tuotteista tai p
television, radion tai muiden tiedotusvélineiden, painotuota
tai viestintavalineiden haastatteluissa tai artikkeleissa ilman
etukateen antamaa kirjallista lupaa. Jos jokin yllamainituista
yhteytté jélleenmyyjéén, on hanen ohjattava viestintévalineen

edustaja ottamaan yhteytts suoraan Yhtiodn.

22. Jilleenmyyja maksaa hallintomaksut, tuotetilaukset ja muut Yhtic
perimat maksut rahallisesti suoraan Yhtion toimistoon. Kaikki Yh
jalleenmyyjélle maksamat palkkiot maksetaan hyvityksena tilille

tai ldhetet&&n suoraan jalleenmyyjén rekisterdityyn osoitteeseen.
Alle 25 USD:n (21.25 €) arvoiset komissiot siirretaan suoraan

jalleenmyyjan rekisterdidylle pankkitilille. Kaikki palkkiot la




23.

(c)

(d)

(e)

26.

27.

28.

29.

aluksi Yhdysvaltain dollareina ja muunnetaan sen jélkeen euroiksi
Yhtién kayttdméan valuuttakurssin mukaisesti. Yhtié paivittaa
tdman valuuttakurssin sdannéllisesti. Asiakaspalvelu jarjestdd muut
mahdolliset maksutavat.

Jélleenmyyja ymmartaa, ettd palkkioita maksetaan vain
myynneistd. Muiden jélleenmyyjien sponsoroinnista tai jatkuvasta
toisten jalleenmyyjien kaupank&yntiohjelmiin osallistumisesta ei
makseta palkkioita tai muita maksuja, eiké niistd saa mitdan etuja.
Pelkasta palkkiojarjestelmaén liittymisesta ei mydskéan taata
mita3n ansioita. Jalleenmyyja vahvistaa, ettd Yhtid tai kukaan
ylélinjan sponsori ei ole véittanyt milldén tavalla, ettd jélleenmyyjana
toimimisesta saisi taattuja voittoja tai odotettavissa olevia voittoja.
Jalleenmyyja ymmartaa, etta jalleenmyyjan menestys riippuu
myynnistd, palveluista ja itsenaisen verkoston kehittdmisesta.

Yhticlla on tdman sopimuksen ehtojen noudattamisen
varmistamiseksi oikeus pyytaa tietoja jalleenmyyjén liiketoiminnan ja
alalinjan kehityksesta.

Kaikkiin jalleenmyyjén ostamiin Young Living -tuotteisiin

kohdistuvat ostohetkelld niiden osalta voimassaolevat takuut

ja vastuuvapauslauseke. Jalleenmyyja ymmartaa ja hyvaksyy
tuotteita markkinoidessaan seuraavat asiat:

on kiellettya tehda sairauksiin liittyvid diagnooseja.

on kiellettya vaittas, ettd Young Living -tuotteet ehkaisevat, hoitavat,
parantavat tai lievittavat mitdan ihmisten tai eldinten sairauksia tai
tautitiloja.

on kiellettya kayttaa kuvia, graafisia esityksi tai kirjallisia
materiaaleja tai esittdd mitdan Young Living -tuotteisiin liittyvia
vaitteitd, joita ei ole Young Livingin hyvaksymiss& Young Livingin
myynti- ja mainosmateriaaleissa.

on kiellettya esittda sellaisia muun muassa terveyteen tai
ravintoarvoihin liittyvid véitteits, jotka luovat kuvan, ettd Young
Living -tuotteet olisivat laakkeita.

on noudatettava Young Livingin eettisié ohjeita, jotka maaritellddn
K&ytanndt ja menettelytavat -asiakirjassa.

Jélleenmyyjan on maksettava tuotteista/palveluista tilaamisen
yhteydess3, ja jos se ei onnistu, tilaus peruutetaan.

Young Livingin palkkiojérjestelm& perustuu Young Livingin tuotteiden
ja palveluiden myyntiin loppukayttsjille. Bonusten ja palkkioiden
ansaitseminen seka eteneminen ylemmiille tasoille edellytt33,

ettd jélleenmyyja tayttaa tietyt henkilokohtaiset ja alapuolista
organisaatiota koskevat myyntivaatimukset (sekd tayttaa naiden
kaytantdjen ja menettelytapojen mukaiset velvoitteet).

Jélleenmyyja ymmartaa, ettd nimet Young Living, Young Living
Essential Oils, YL, YLEO ja kaikki muut nimet, joita Young Living tai
sen tytar- tai sisaryhtiot voivat ottaa kayttdo6nsé, kuten kauppanimet,
tuotemerkkinimet, tavaramerkit, logot, mainoslauseet, hashtagit ja
verkko- tai URL-osoitteet (yhdessa Young Livingin tavaramerkkien
kanssa) ovat Young Livingin omaisuutta. Jélleenmyyja hyvaksyy, ettei
saa vaarinkayttaa niita liilketoimintansa edistamiseksi tai mistaan
muusta syysta. Kaikkien jélleenmyyjén luomien julkaisujen on
noudatettava paikallisia lakeja ja niistd on k&ytava ilmi, ettd hén on
Young Livingin itsendinen jalleenmyyja.

Muiden jélleenmyyjien nimet, osoitteet ja yhteystiedot, seka

kaikki muut alalinjan kanssa tehtévaa tyota varten tai muusta

syysté toimitetut tiedot ovat Young Livingin luottamuksellisia
omistusoikeudellisia tietoja. Jalleenmyyja voi kayttéa niitd Young
Living -liiketoimintansa harjoittamiseen vain aktiivisen Young Living
-liiketoimintansa aikana, ei en&é sen jalkeen. Jilleenmyyjén on
pidettava tallaiset tiedot luottamuksellisina my6s sen jélkeen, kun on
lopettanut Young Living - lilketoimintansa.

Yhtion tuotteet

30.

31.

32.

33.

Yhtié pyrkii tdman sopimuksen voimassaolon ajan toimittamaan
kaikki jalleenmyyjan tilaamat tuotteet ja palvelut. Jos Yhtio
epdonnistuu kyseisten tuotteiden ja palveluiden toimittamisessa,
jalleenmyyjalla on oikeus valittémasti saada takaisin kaikki niista
maksetut rahat. Jélleenmyyjélle toimitetut vialliset tuotteet

voi palauttaa ja vaihtaa toisiin samoihin tai samankaltaisiin
tuotteisiin. Yhtié pidattaa oikeuden korvata alun perin tilatun
tuotteen samanarvoisella tai mahdollisimman samanarvoisella toisella
tuotteella, jos kyseistd alkuperistd tuotetta ei ole saatavilla.

Yhtié toimittaa jélleenmyyjille asianmukaiset asiakirjat kaikista
toimittamistaan tuotteista ja palveluista, joista jalleenmyyjan
on maksettava Yhtidlle. Asiakirja voi olla eritelty tilauslomake,
lasku tai kuitti, jossa on kaikkien ostosten taydelliset ja tarkat
taloudelliset tiedot sekd mahdollisten alennusten laskentatapa.

Jélleenmyyja hyvaksyy ettd hdnen on annettava tuotteiden ostajalle
asianmukaisesti taytetty ostokuitti Yhtion hyvaksymé&ssd muodossa.

Taman Sopimuksen ehtona on, ett jalleenmyyja myy

vahintdadn seitsemankymmentd prosenttia (70 %) aikaisemmista
tukkutilauksistaan vahittdismyynnin asiakkaille ennen uutta
tilausta ("70/30-s44nt3"). Poikkeuksena on, jos aikaisempi tilaus
oli vain omaan henkilokohtaiseen kéyttdon. Lisaksi jalleenmyyjén
on pidettava kirjaa kaikista myyntitapahtumista, voitava Yhtion
pyytéessd ndyttdad minka tahansa vahittdismyynnin kuitin ja
ajoittain suostuttava mihin tahansa muuhun Yhtién vaatimaan
kohtuulliseen tarkistusprosessiin. Jélleenmyyja ymmartaa, ettd hanen
myyntikirjanpitonsa vaikuttaa hintoihin, joilla hén ostaa tuotteita
ohjelman piirissa. Vaikka Yhti6 saattaa omin keinoin varmistaa
jalleenmyyjan vahittdismyynnin maaran, se luottaa ensisijaisesti
jalleenmyyjan esittamiin tietoihin. Sen vuoksi jélleenmyyjén

velvollisuus vilpittdmasti noudattaa Yhtién 70/30-sdénto& on
aarimmaisen tarkeda ohjelman asianmukaisen toimivuuden kannalta.

34. Alla olevassa kohdassa 38 (Irtisanominen) kuvatun jilleenmyyjan
oman irtisanomisoikeuden mukaisesti, jos kukaan jalleenmyyjan
alapuolisen organisaation jalleenmyyjista palauttaa jotain tuotteita
Yhtidlle ja saa niista Yhtidlta hyvityksen (oli kyseinen hyvitys lain
vaatima tai ei), jalleenmyyjd maksaa vaadittaessa Yhtidlle takaisin
kyseisista tuotteista mahdollisesti ansaitsemansa palkkiot tai
bonukset ja Yhtié voi tarvittaessa vihentda jalleenmyyjan maksut
summasta, jonka se on mahdollisesti velkaa jélleenmyyjalle.

35.  Yhtion tuotteita tai tuotesarjoja ei saa nimet3 tai paketoida
uudelleen toisen nimen alla myyntia tai mitddn muuta tarkoitusta
varten. Young Livingin tuotteiden kdyttd muun myytavén tuotteen
osalta on kielletty. Kiellettyd on myds kayttdd Young Livingin
logoa tai tavaramerkkid sellaisen tuotteen myynnin yhteydessa. Jos
aineosasia on kadytetty ilman YL-tavarmerkkia tai -logoa, jélleenmyyja
on yksin vastuullinen huolehtimaan, ettd hdnen toimintansa
noudattaa paikallista lainsdddantéa tuotteiden rekisterdinnistd,
ilmoittamisesta/ja tai merkitsemisesta. Sen lisaksi jalleenmyyja
sitoutuu korvaamaan Young Livingille kaiken vahingon, joka aiheutuu
Young Livingin tuotteiden kayttdmisests ainesosana ja tuotteen
uudelleen paketoimisesta tai tuotteen uudelleen merkitsemisesta.

36. Jos Yhti6 antaa jélleenmyyjalle jonkinlaista koulutusta jalleenmyyjén
omalla kustannuksella, jélleenmyyjé voi vaatia kyseisten kulujen
hyvittémista ( majoittumiskustannukset vahennettyna) 14 p&ivéan
sisdlld koulutuksesta, jos han ei ollut tyytyvdinen koulutukseen.

37. Yhtid ostaa milloin tahansa tdmén sopimuksen voimassaoloaikana
takaisin minkéa tahansa jélleenmyyjan Yhti6lta ohjelman mukaisesti
ostaman tuotteen, jos jélleenmyyja pyytaa sitd kirjallisesti. Yhtio
ostaa tuotteen takaisin vuoden sisélld pyynnésta, kun jélleenmyyja
on palauttanut tuotteen Yhticlle. Takaisinostoon sovellettavat ehdot
on madritetty alla olevissa kohdissa 38.6 ja 38.7 (ja takaisinostossa
tdmé&n kohdan kirjallisen pyynnén paivdmaaraa kohdellaan kohdassa
38.6 mainittuna irtisanomispaivamaarana).

Irtisanominen

38.1 Jilleenmyyja voi peruuttaa tdméan sopimuksen ilman sakkoa 14
paivan sisilla sen tekemisesta kirjallisella peruutusilmoituksella, joka
|ahetetdan Yhtidlle sen jéljempéana ilmoitettuun osoitteeseen (tai
Yhtin ilmoittamaan vaihtoehtoiseen Yhdistyneen kuningaskunnan
osoitteeseen) ja:

(@) Jalleenmyyja voi vaatia Yhtiétd maksamaan hénelle 14 pé&ivén
sisdlld takaisin mahdolliset rahat, jotka jélleenmyyja on maksanut
Yhtién tai jonkun muun sen jalleenmyyjan hyvéksi osallistuessaan
tdhan kaupankayntiohjelmaan tai jotka on maksettu jollekin muulle
jalleenmyyjélle tdm&n kaupank&yntiohjelman ehtojen mukaisesti, ja

(b)  J&lleenmyyja voi 21 paivéan sisalld peruuttamisesta palauttaa ylla
mainittuun Yhtidn osoitteeseen mahdolliset tuotteet, jotka han on
ostanut tdman kaupankayntiohjelman piiriss ja joita ei ole saanut
myydyksi. Ehtona on, ettd kyseiset myymatta jadneet tuotteet ovat
samassa kunnossa kuin ostohetkelld oli ulkoinen paketti avattu
tai ei. Tuotteet palauttaessaan jélleenmyyja voi saada takaisin niista
maksamansa summan, ja

(c)  Jalleenmyyja voi peruuttaa kaupankayntiohjelman piirissa tilaamansa
palvelut 14 péivén sisélla ja saada takaisin kyseisistd palveluista
maksamansa summan, kunhan palveluja ei vield ole toimitettu
jalleenmyyjalle.

38.2 Voidakseen saada maksamansa rahat takaisin yll3 olevien
alikohtien 38.1 (a) ja (c) mukaisesti jalleenmyyjan on ldhetettéva
Yhtidlle ilmoitus, jossa pyydetdan kyseisten rahojen palauttamista
(ja tilanteesta riippuen vahvistetaan jélleenmyyjén ostaman
aloituspakkauksen ja muiden markkinointi- ja koulutusmateriaalien
palauttaminen). limoitus on ldhetettéva alakohdassa 38.1 mainittuun
Yhtidn osoitteeseen 21 paivan sisilld peruuttamisesta. Yhtié maksaa
takaisin kyseiset rahat, jotka jélleenmyyja on laillisesti oikeutettu
saamaan takaisin 21 péivén sisélld peruuttamisesta.

38.3 Voidakseen saada maksamansa rahat takaisin ylla olevien alakohtien
38.1 (b) mukaisesti jalleenmyyjén on toimitettava tuotteet Yhtioon
21 paivan sisalla peruuttamisesta kohdassa mainittuun osoitteeseen
Jélleenmyyja vastaa kyseisen toimituksen kuluista. Kyseisista
tuotteista maksetut rahat maksetaan takaisin jalleenmyyjalle,
kun tuotteet on palautettu. Jos tuotteita ei koskaan toimitettu
jalleenmyyjélle, rahat maksetaan takaisin vélittomasti.

38.4 Jalleenmyyja voi irtisanoa tdméan sopimuksen ilman sakkoa
tahansa l3hettdmalla Yhtislle 14 paivaa etukateen kirjallisen
irtisanomisilmoituksen jéljempana mainittuun osoitteeseen. J
jalleenmyyja tekee sopimuksen irtisanomisilmoituksen yli 14
paivaa sopimuksen tekemisen jélkeen, jalleenmyyja voi pala
Yhtiélle kaikki myymé&ttomat tuotteet (mukaan lukien koulut
markkinointimateriaalit, liilketoimintaoppaat ja pakkaukset) j
jélleenmyyja on ostanut ohjelman piirissé enintaan 90 pi
irtisanoutumista. Yhtié maksaa jélleenmyyjalle tdman niista
hinnan (arvonlisdvero mukaan lukien), ellei tuotteiden kunto
kérsinyt jélleenmyyjén toiminnan tai laiminlydnnin seurauksen
tuotteet ovat vahingoittuneet, hinnasta vahennet&an niiden al
alentumista vastaava summa seké kohtuullinen kasittelymaksu
saattaa siséltda palautettujen tuotteiden uudelleenmyyntia varte
uudelleenpakkaamisesta aiheutuneet kulut).

38.5 Yhti6 voi irtisanoa tdmén sopimuksen antamalla jalleenmyyjalle
kirjallisen irtisanomisilmoituksen seitsemén (7) paivaa etukateen.
Jos Yhtié irtisanoo tdman sopimuksen, jalleenmyyja voi pala
Yhticlle kaikki mahdolliset myymattémat tuotteet, jotka hé




ostanut ohjelman piirissé enintdén 90 p&ivaa ennen irtisanomista.
Yhtié hyvittdd kokonaisuudessaan jilleenmyyjan niista
maksaman hinnan ( arvonlisivero mukaan lukien) sek3 tuotteiden
Yhtidlle palauttamisesta jélleenmyyjélle mahdollisesti aiheutuvat
kustannukset.

38.6 Siina tapauksessa, ettd jompikumpi osapuoli irtisanoo tdman
sopimuksen, jilleenmyyja voi palauttaa Yhtiélle kaikki myyméattdmat
tuotteet (mukaan lukien koulutus- ja markkinointimateriaalit,
liiketoimintaoppaat ja pakkaukset), jotka hén on ostanut ohjelman
piirissd yli 90 paivdd ja enintddn vuotta ennen kyseistd
irtisanomista. Jalleenmyyjélle palautetaan 90 % hinnasta
(arvonlisdvero mukaan lukien), mité tuotteen jalleenmyyja niista
maksoi. Palautettavasta summasta kuitenkin ensin vadhennetaan:

mahdolliset komissiot, bonukset tai muut edut (rahalliset tai
muunlaiset), jotka jélleenmyyja on saanut kyseisiin tuotteisiin liittyen.

mahdollinen summa, jonka jélleenmyyjé on misté tahansa syysta
Yhtidlle velkaa.

kohtuullinen kasittelymaksu, joka saattaa siséltdaa palautettujen
tuotteiden uudelleenmyyntia varten uudelleenpakkaamisesta
aiheutuneet kulut, edellyttden kuitenkin, etta:

jalleenmyyja ei ole saanut ostaa tai hankkia kyseisid tuotteita tdman
sopimuksen vastaisesti.

jalleenmyyja palauttaa kyseiset tuotteet Yhticlle kdyttamattomina ja
uudelleenmyytévéassa kunnossa enintdan 14 paivas irtisanomispéivén
jalkeen, ja

Yhtio ei ennen ostotapahtumaa tiedottanut jalleenmyyjalle
selkedsti, ettd tuotteet ovat kausiluonteisia, tuotannosta poistettuja
tai myynninedistdmiseen tarkoitettuja tuotteita, joihin ei sovelleta
tdman alakohdan takaisinostoehtoja.

38.7 Jos tadma sopimus irtisanotaan kohtien 38.4, 38.5 tai 38.6 mukaisesti,
jalleenmyyjén on tuotteista maksamansa rahat takaisin saadakseen
toimitettava tuotteet Yhtiélle 21 paivan kuluessa kyseisesta
irtisanomispaivasta Yhtion kohdassa 38.1. ilmoitettuun osoitteeseen.
Yhti6 vastaa kyseisen toimituksen kuluista. Ostohinta maksetaan
jalleenmyyjalle, kun tuotteet on toimitettu, tai valittémasti, jos
tuotteet ovat jo Yhtion hallussa.

38.8 Jos tdma sopimus mistd tahansa syysta irtisanotaan, jélleenmyyjalla
on oikeus saada vapautus kaikista tdhan kaupankayntiohjelmaan
liittyvista tulevista sopimuksellisista velvollisuuksista Yhtiéta kohtaan
seuraavia poikkeuksia lukuun ottamatta:

(@)  velvollisuudet, jotka liittyvét jalleenmyyjan saamiin maksuihin
sellaisten sopimusten piiriss3, jotka jalleenmyyja teki Yhtion
edustajan ominaisuudessa (jos sellaisia oli).

(b)  mahdollinen velvollisuus maksaa Yhtién jalleenmyyjélle jo
toimittamien tuotteiden tai palvelujen hinta, kun jalleenmyyja ei
ole palauttanut kyseisia tuotteita Yhticlle alakohtien 38.1 tai 38.4
mukaisesti ja

(c)  kohtien 16,17 ja 19 kohdat, jotka liittyvat Yhtién kanssa
kilpailemiseen tdman sopimuksen irtisanomisen jélkeen ja jotka
pysyvat voimassa irtisanomispéivan jalkeen.

38.9 Kun tdm& sopimus irtisanotaan mistd tahansa syystd,
jalleenmyyijélla  on oikeus pitaa kaikki hanelle sen mukaisesti
maksetut palkkiot paitsi seuraavissa poikkeustapauksissa:

(@) Jos palkkio maksettiin Yhticlle palautettuihin tuotteisiin liittyen (tai
tuotteet palautettiin toiselle jalleenmyyjélle, joka maksoi palkkion)
(tai tuotteet on palautettu toiselle jalleenmyyjalle, joka maksoi
komission);

(b)  Jos Yhti6 on hyvittdnyt mahdolliset jélleenmyyjélle kuuluneet rahat
yll& olevien alakohtien 38.1(b), 38.4 ja/tai 38.5 mukaisesti.

() Jos palkkion uudelleenmaksu lunastetaan 120 péivéan sisélla sen
maksamisesta, jolloin jélleenmyyjén on pyydettdessd maksettava
kyseinen palkkio valittdmasti takaisin Yhtidlle tai Yhtid voi
vahentaa palkkiota vastaavan summan misté tahansa muista rahoista,
jotka se on velkaa jélleenmyyjélle.

38.10 Tamén irtisanomislausekkeen piirissa annettu irtisanomisilmoitus,
joka lahetetdan ensimmaisen luokan kirjeena jéliempana
ilmoitettujen osapuolten osoitteeseen tai muuhun osoitteeseen,
jonka toinen osapuoli on jossain vaiheessa kirjallisesti toiselle
osapuolelle ilmoittanut, aloittaa irtisanomisajan kyseisen
irtisanomisilmoituksen ldhetysp&ivaméaarasts alkaen.

39. Jélleenmyyjat ymmartavat, ettd Young Livingilld ei ole
korvausvelvollisuutta mistdan vahingoista tai menetyksist, jotka
aiheutuvat tydvoiman lakkoilusta, onnettomuuksista, tulipaloista,
tulvista, siviiliviranomaisten toimista, luonnonilmidista tai muista
syistd, joihin Young Living ei kohtuudella voi vaikuttaa.

Luottamuksellisuus

40. Kuten kaytdnndissa ja menettelytavoissa seka tietosuojakéytinndssa
on tarkemmin méaaritetty, jalleenmyyja hyvaksyy, etta jos
hén liiketoiminnan aikana ker&a ja/tai kasittelee asiakkaiden
henkildtietoja, kuten luottokorttitietoja, hén pyrkii varmistamaan,
ettd tiedot késitellaan, sailytetdan ja havitetaan turvallisesti
ja kaikkien sovellettavien tietosuojalakien ja alan standardien
mukaisesti.

41.  Jos mikd&n tdman sopimuksen ehto (mukaan lukien kaytantsjen
ja menettelytapojen sek3 palkkiojérjestelman ehdot) missién
vaiheessa muuttuu milldan muotoa laittomaksi, patemattdémaksi
tai toimeenpanokelvottomaksi minka tahansa tuomiovallan lakien
piiriss3, se ei vaikuta tai heikenna:-

mink3d3n muun tdman sopimuksen ehdon laillisuutta, patevyytta tai

(b)

42.

43.

45.

47.

toimeenpanokelpoisuutta kyseisen tuomiovallan piirissa tai

kyseisen sdanndksen tai minkdan muun tdman sopimuksen ehdon
laillisuutta, patevyyttd tai toimeenpanokelpoisuutta minkdan muun
tuomiovallan lakien piirissa

Vaikka joku tdmé&n sopimuksen osapuoli ei vaatisi joltain
toiselta osapuolelta sopimuksen ehtojen mukaisia suorituksia,

se ei milldan tavalla vaikuta kyseisen osapuolen oikeuteen vaatia
sopimuksen ehtojen rikkomisen korjaamista, eik3 sité

katsota oikeuksista luopumiseksi jatkossa tai muiden tulevien
sopimusehtorikkomusten suhteen.

Kukin osapuoli ymmarta3, ettei tee tata sopimusta minkaanlaisiin
muihin esityksiin, lupauksiin, hankkeisiin, takuisiin tai muihin
lausuntoihin (kirjallisiin tai suullisiin) perustuen tai nojautuen kuin mita
téssa sopimuksessa nimenomaisesti on mainittu (ja sen mukaisesti
kaikki ehdot, takuut ja muut sadadosten tai tapaoikeuden ehdot
petosta lukuun ottamatta suljetaan pois mahdollisimman taydellisesti
lain sallimissa rajoissa).

Jos téssa sopimuksessa tai misséén sopimuksessa tai jarjestelyssa,
jonka osa tdmé sopimus on, on jokin ehto, jonka seurauksena t3han
sopimukseen tai kyseiseen muuhun sopimukseen tai jarjestelyyn
sovelletaan Restrictive Trade Practices Act 1976 -lain mukaista
rekisterditymistd, kyseinen ehto ei tule voimaan ennen kuin

paiva sen jalkeen, kun tdman sopimuksen tai kyseisen toisen
sopimuksen tai jarjestelyn (tapauksesta riippuen) ehdot on toimitettu
reilun kaupankaynnin paajohtajalle kyseisen lain pykaldn 24 nojalla.

Tama jalleenmyyjasopimus, joka koostuu ndistd ehdoista,
jalleenmyyjén hakemuslomakkeesta, kdytanndists ja
menettelytavoista sekd palkkiojarjestelméastd, muodostaa koko
osapuolten vilisen sopimuksen. Ei ole olemassa mitdan suullisia
ehtoja tai esityksid, sponsorillasi ei ole oikeutta muunnella niit ja niita
voidaan muokata kirjallisesti vain Young Livingin ja jélleenmyyjén
vilisella etukateen tehdylld kirjallisella sopimuksella.

Young Living voi siirta3 tatd Sopimusta milloin tahansa ilman
jalleenmyyjan lupaa.

Téhén sopimukseen sovelletaan Alankomaiden lakia, ja osapuolet
hyvaksyvéat peruuttamattomasti Alankomaiden tuomioistuinten ei-
yksinomaisen tuomiovallan kaikissa t&8hén sopimukseen liittyvissa kiistoissa
sekd muissa osapuolten vélisissa sopimussuhteissa.




Asiakaspalvelun yhteistiedot:

Maanantaista perjantaihin kello 9.00 - 17.00 (Englannin aikaa),
Englanti: customercare@youngliving.com

Saksa: kundenservice@youngliving.com
Ruotsi: kundtjanst@youngliving.com
Espanja: servicioalcliente@youngliving.com
Puola: obslugaklienta@youngliving.com
Suomi: asiakaspalvelu@youngliving.com
Tsekki/Slovakia: sluzbyzakaznikum@youngliving.com
Vengja: russia@youngliving.com
Liettua: lithuania@youngliving.com
Kroatia: korisnickapodrska@youngliving.com
Hollanti: klantendienst@youngliving.com
Unkari: ugyfelszolgalat@youngliving.com
Romania: serviciuclienti@youngliving.com
Fleemi: klantendienst@youngliving.com
Serbia: serbia@youngliving.com
Ranska: serviceclients@youngliving.com

Latvia: latvia@youngliving.com

limaiseksi lankaverkosta

UK: 0800 9179438
Austria: 0800 296 205
Croatia: 0800 222 788

Czech Republic: 800144066
Finland: 0800 913 239
France: 0800 917 791

Germany: 08000 825 049

Italy: 800 790 481

Lithuania: 08800 30914
Poland: 00800 4421254
Russia: 8800 1006419
Slovakia: 0800005216

Spain: 900 812976
Sweden: 0207 93400

Ei ole ilmaisnumero:

Englanti: +44 (0) 20 3935 9000
Belgia: +32 33039943
Hollanti: + 31 207975809
Romania: +40 217940852
Kroatia: +385 17757170
Unkari: +36 1999 3448




MALLI PERUUTTAMISLOMAKE

(tdytd ja palauta tdmé sivulla 5/5 oleva lomake vain jos sind haluat irtisanoa tdméin sopimuksen)

— Young Living Europe B.V. ,,)YL RETURN®, Albert Harkemaweg 66, 9831 TA Aduard, The
Netherlands, asiakaspalvelu@youngliving.com, Faxi: +44 (0) 2038573431

Mind/me (*) irtisanon/irtisanomme titen timén sopimuksen. Haluan/haluamme palauttaa seuraavat tuot-
seuraavat palvelut (*),

(*)/vastaanotettu (*),
umero

/ Sdhkdpostiosoite

uluttajan allekirjoitus

— Paivamaara

* poista soveltumattomat asiat






