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Potilaan kohtaaminen 
akuutissa traumaattisessa 
tilanteessa
• Akuutin traumaattisen tilanteen/ kriisin kohdannut ihminen on 

todennäköisesti sokissa ja reagoi sen mukaisesti

• Akuutti traumaattinen kriisi voi olla esimerkiksi:

• Onnettomuus

• Tulipalo

• Luonnonkatastrofi

• Terroriteko, väkivallan teko

• Läheisen kuolema, itsemurha/yritys

• Läheltä-piti tilanne, silminnäkijäksi joutuminen

• Väkivallan uhriksi joutuminen

• Oma tai läheisen vakava sairastuminen

• Akuutti, ennustamaton ja kontrolloimaton tapahtuma

• Traumaattinen tapahtuma ylittää yksilön voimavarat ja 
selviytymiskeinot ​



Psyykkinen sokki

• Psyykkisen sokin ensisijainen tehtävä on mielen suojaminen ja 
hengissä pysyminen

• Sokin tarkoitus on katkaista väliaikaisesti yhteys ylivoimaisiin 
tunteisiin ja auttaa ihmistä toimimaan

• Selviytymistä hengenvaarallisissa tilanteissa (esim. ei kipua)

• Varmistaa toimintakyvyn säilyminen

• Toimintakyvyn säilyminen, ”kaikki keinot käyttöön”

• Mieli suojaa sellaiselta tiedolta ja kokemukselta, mitä yksilö ei pysty 
kerralla vastaanottamaan

• Defenssit

• Epätodellinen, unenomainen olo

• Sokin kesto on yksilöllistä ja reaktiot liittyvät usein tapahtuneeseen

• Kestää niin kauan kuin psyykkinen stressi- ja uhkatilanne jatkuu

• Dissosiaatio



Psyykkisen sokin reaktioita

• Epäusko, pysähtyneisyys

• Defenssit

➢ välttämistä, kieltämistä, torjuntaa, rationaalistamista ja 
aggressiivisuutta

• Mieleen voi tallentua voimakkaita tunto-, haju-, näkö- ja ääniaistimuksia

➢ Tallentaa muistiin asioita yksityiskohtaisesti, mutta kokonaiskuva 
voi jäädä hyvin hajanaiseksi

• Tunteiden puuttuminen 

➢ nälkä, jano, kipu, ahdistus

• Tiedon jano ja tiedon hankkiminen 

➢ Tietoa haetaan kaikista kanavista

• Tapahtuman kelaaminen omassa mielessä 

➢ Ihminen käy läpi tapahtunutta uudestaan ja uudestaan

• Taistelu tapahtunutta vastaan 

➢ Ihminen ei suostu hyväksymään tapahtunutta, vaikka on pakko



Henkinen tuki hoidettaessa 
potilasta

• Sokin reaktiot vaikuttavat ihmisen toimintaan; psyykkiset ja fyysiset 
reaktiot

• Ihmisen reaktiot eivät ole tahdonalaisia ja kestävät niin kauan kuin 
stressi-/ tai uhkatilanne jatkuu

• Keskeiset arvot horjuvat tapahtumassa

• Turvallisuus

• Koskemattomuus ja arvokkuus

• Ennustettavuus

• Luottamus ja usko maailman hyvyyteen



Sietoikkuna ylivireyden näkökulmasta

YLIVIREYS

• Ylivalpas, tarkkailee, etsii merkkejä vaarasta, vaikea ajatella 
selkeästi

• Jännittynyt, ahdistunut, ärtynyt, vapina, jähmettyminen, 
pakkoajatukset

➢ Pyri saamaan henkilö kävelemään ​, rytminen liike 
rauhoittaa hermostoa

➢ Pyri saamaan ihminen kirjoittamaan, sillä keskittyminen 
tarkkuutta vaativaan tekemiseen rauhoittaa hermostoa

➢ Tarjoa juotavaa​, sillä sympaattinen hermosto sulkee 
ruuansulatuselimistön -> syljen eritys lisääntyy

➢ Puhu rauhallisesti, jotta peilisolut aktivoituisivat 

➢ Pyri saamaan henkilö hengittämään rauhallisesti, 
voimakkaat pitkät hengenvedot sisään​

• Vaikuttaa mahdollisesti myös nukahtamiseen ja unen laatuun

• Keskittymisvaikeudet, vaikeus muistaa asioita

• Levottomuus, vaikeus olla aloillaan 

Traumatisoivassa tilanteessa vireystila voi muuttua 
ylivireydeksi tai alivireydeksi, sillä 
puolustusjärjestelmä pyrkii selviämään tilanteesta 
vireystiloihin liittyvien mekanismien avulla.



ALIVIREYS

• Alentunut lihasjännitys ja viivästynyt toiminta sekä henkisesti 
että fyysisesti. 

• Hidastunut ajattelu, tunne lamaantumisesta, 
kivuntunnottomuus, vetäytyminen, lamaantunut, veltto, 
kykenemätön reagoimaan

➢ Pyri saamaan henkilö seisomaan , sillä lihasten 
jännittyminen rauhoittaa hermostoa

➢ Pyri saamaan kosketuskontakti henkilöön

➢ Puhu rauhallisella äänellä ​ ja käytä lyhyitä lauseita

➢ Pyri saamaan henkilö hengittämään rauhallisesti,  
Voimakkaat pitkät puhallukset ulos​​

Sietoikkuna alivireyden näkökulmasta
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Traumatisoivassa tilanteessa vireystila voi 
muuttua ylivireydeksi tai alivireydeksi, sillä 
puolustusjärjestelmä pyrkii selviämään tilanteesta 
vireystiloihin liittyvien mekanismien avulla.



Mitä huomioida auttajana?

• Kontrollin palauttaminen; faktatieto ; 
Mitä on tapahtunut, Mitä nyt on meneillään ja Mitä tapahtuu 
seuraavaksi

• Läsnäolo ja nykyhetkessä pysyminen​; Miten voit?

• Autettavan aktiivisuuden ja osallisuuden mahdollistaminen ; 
Läheisverkoston kontaktointi

• Ei tunne kysymyksiä

• Ajatus tapahtuneessa, ei reaktioissa

• Miten huomioida muut läsnäolijat?

Turvallisuuden tunteen vahvistaminen ja 
ihmisen rauhoittaminen 

Toivon ylläpitäminen 



Kiitos!

Nina Vaahtera

nina.vaahtera@vakehyva.fi

p. 0400684538
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