HENKINEN KRIISINKESTAVYYS OSANA
KOKONAISTURVALLISUUTTA

22.10.26 Riikka Vikstrom, erikoissuunnittelija

Etela- Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus, HUS




YHTEISKUNTA KESTAA KRIISEJA PAREMMIN, KUN IHMISET VOIVAT
LUOTTAA SIIHEN, ETTA HEIDAN PERUSTARPEISTAAN HUOLEHDITAAN,
APUA ON SAATAVILLA JA HEILLA ON MAHDOLLISUUS OSALLISTUA
YHTEISEEN TOIMINTAAN MYQOS VAIKEISSA OLOSUHTEISSA.

(CIVRES- HANKKEEN LOPPURAPORTTI,THL,2026)



ESITYKSEN SISALTO

Mistd puhumme, kun puhumme henkisestd
kriisinkestavyydestd ¢

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelma tukee
henkistd kriisinkestavyytta

Henkisen kriisinkestGvyyden huomiointi sosiaali- ja
terveydenhuollon varautumisessa ja
valmiussuunnittelussa







KASITTEITA

Resilienssi

* Yksilon, yhteisdn tai yhteiskunnan kyky selviytyd muutoksista,
epdvarmuudesta ja hadiridistd, sopeutua niihin ja jatkaa
toimintaansa.

Henkinen kriisinkestavyys

« Tarkoittaa erityisesti yksildn, yhteisdon ja vaestdn psyykkistd ja
sosiaalista kykya kestdad kriisien aineuttamaa kuormitusta sekd
palautua niiden vaikutuksista.

Psykososiaalinen tuki

« Psykososiaalinen tuki on kokonaisvaltaista psyykkistd, sosiaalista
ja henkistd tukea. Sen tavoitteena on lievittaad kriisien ja
sairauksien aiheuttamaa kuormitusta sekd tukea toimintakykyd
ja arjessa selviytymista

Henkinen tuki

« Henkinen tuki voi olla esimerkiksi IGheisten, vapaaehtoisten tai
ammattilaisten tarjoamaa kuuntelua ja ymmarrystd, joka

auttaa selkeyttdmdadn tunteita seka 16ytdmadn voimavaroja
vaikeina hetkind.




HENKISEN KRIISINKESTAVYYDEN
VAHVISTAMINEN ON OSA SUOMEN

KOKONAISVARAUTU

MISTA

Henkinen kriisinkestavyys kuvaa yksildiden, yhteisdjen
ja koko yhteiskunnan kykya selviytyd, sopeutua ja

toipua kriiseistd.

Henkistd kriisinkestQvyyttd vahvistetaan parhaiten

normaaliaikana

Henkista kriisinkestavyyttd ei fu

ofeta sosiaali- ja

terveydenhuollosta, vaan jokainen kansalainen voi

sitd itse kehittdd ja vahvistaa

Henkisen kriisinkestavyyden yllapitdminen ja

vahvistaminen kuuluu kaikille




HENKISEN KRIISINKESTAVYYDEN MERKITYS HUS™
KOKONAISTURVALLISUUTEEN

« Henkistd kriisinkestavyyttd ei voida erottaa yhteiskunnallisesta hyvinvoinnista ja
oikeudenmukaisuudesta. Yhteiskunnan turvallisuus rakentuu myds yhteiskunnallisten
rakenteiden varaan, jotka tukevat vaestdn toimintakykyd ja selviytymistd kriisitilanteissa
(Koskela ym. 2026).

« Henkinen kriisinkestavyys rakentuu arjessa ja sitd vahvistetaan parhaiten
normaaliaikana, kun yhteiskunta toimii ennakoidusti. Sen perustaa vahvistavat toimivat
palvelut, osallistumisen mahdollisuudet, turvallinen ja ennakoitava arki, merkitykselliset
Ihmissuhteet sekd kokemus siitd, ettd yhteiskunta toimii oikeudenmukaisesti ja kohtelee
ihmisid reilusti.

« Kokonaisturvallisuudessa kyse on yhteiskunnan kriisinkestavyydestad, eli siitd miten
yhteiskunta
« varautuu erilaisin onnettomuus-, hairid- ja kriisitilanteisiin ja poikkeusoloihin
« pystyy foimimaan onnettomuus-, hdirid- ja kriisitilanteissa ja poikkeusoloihin

« palautuu onnettomuus-, hairid- ja kriisitilanteista ja poikkeusoloista




HUS

LUOTTAMUKSEN MERKITYS HENKISEN
KRIISINKESTAVYYDEN VAHVISTAMISESSA

Kriisitilanteissa yhteiskunnat toimivat vahvimmin silloin, kun kansalaiset voivat
luottaa viranomaisiin, padtdksentekoon, palveluihin, tiedotusvalineisiin ja
toisiinsa.

Luottamus vahvistaa toimintakykya, kannustaa osallistumaan yhteisten
ongelmien ratkaisemiseen ja tukee viranomaisten mahdollisuuksia johtaa ja
viestid hairidtilanteissa.

Luottamus yhteiskuntaan sekd kansalaisten keskindinen luottamus ovat
myOs henkisen kriisinkestGvyyden keskeisia tekijoita.




L

HENKISTA KRIISINKESTAVYYTTA VAHVISTAA US

« Tasa-arvoinen, turvallinen ja

demokraattinen yhteiskunta Vahvat Instituutiof
« Toimiva yhteiskuntajarjestelma ja
varautuminen Vahvat traditiof

« Toimijoiden selkedt vastuut

« Arjen rakenteiden yll&pitdminen Vahvat rutiinit

« Perustarpeiden huomioiminen

« Toipumista edesauttavien Vahvat yhteisof
toimenpiteiden jarjestdminen
hairidtilanteen/poikkeusolojen TOIVO
jalkeen

Satu Huttunen,
2025




palveIUJarjesteIma fukee
henkista krusmkesfdyyyﬂa




SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON PALVELUT  HuS™
VAHVISTAVAT KRIISINKESTAVYYTTA

« Sosiaadli- ja terveyspalvelujen saavutettavuus ja resilienssi furvaavat vaeston
hyvinvointia, toimintakykyd ja yhteiskunnan toimintaa niin normaaili- kuin
kriisiaikoina.

« Sosiaadliturva ja etuudet vahvistavat arjen turvaa, ehkdisevat polarisaatiota
ja edistavat yhteiskunnan vakautta.

Kolmas ja neljGs sektori ovat keskeisid toimijoita vGeston henkisen kriisin
kestGvyyden tukemisessa. Ne vahvistavat yhteisdjd, tukevat haavoittuvia
rynmid ja tarjoavat matalan kynnyksen palveluja, vertaistukea ja
osallistumisen mahdollisuuksia.

|adhde:THL, Laura Kestild, 2026




HENKISEN KRIISIKESTAVYYDEN TUKEMINEN
SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLOSSA
VAKAVISSA HAIRIOTILANTEISSA

Palvelujarjestelma

Palvelujarjestelmad

tukevat alueelliset
toimijat

* Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujariestelmdat ovat

hyvinvointialueiden vastuulla

* Sosiaali- ja kriisipdivystys, tydterveyshuolto,

perusterveydenhuolto, virka-aikaiset sosiaalipalvelut,
psykiatrian erikoissairaanhoito

» Kasvatus ja koulutus
* Kirkko(seurakunnat),Henkisen huollon ryhmat, (HEHu),

diakoniaty®

* Jarjestot (VaPePa, SPR, Mieliry), vertaistukiryhmat

* Tietoa sote-palveluista(jatkuvuuden hallinta)
* Psykoedukaatio (Ohjeita, neuvoja ja omahoito-ohjelmial)
* Eri viranomaisten ja jarjestdjen yhdenmukainen ja yhdessé

sovittu viestintd saatavilla olevasta avusta ja palveluista

LuoHamuksen rakentaminen
viranomaisiin tapahtuu

normaalioloissa
ja sita testataan
poikkeusoloissa.




HENKISEN KRIISIKESTAVYYDEN TUKEMINEN
SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLOSSA
POIKKEUSOLOISSA

* Kriittiset palvelut on tunnistettu ja niiden
jatkuvuudenhallinta mahdollistettu sosiaali- ja
Palvelujariestelma terveydenhuollossa

e Palvelujdrjestelmdn jousto poikkeusolojen tarpeiden
mukaan

Sosiaali- ja terveydenhuolion
palvelujarjestelman kantokyky

ei kestq, jos vastuu koko
* Viranomaisten, jarjestdjen ja kirkon toimiva ja koordinoitu vaeston ioipumisesfq suurista
Yhteistoiminta/yhteisdllisyys [AENN7e : :
* V@estdn yhteisdllisyyden ja tfoimijuuden tukeminen kc?.ko.yi.\.ielskun’rqa koskews’ra
kriiseista kuuluu pelkastaan

sosiaali- ja terveydenhuollolle.

* Totuudenmukainen, selked ja psykologisesti rauhoittava
viestint&

* Psykoedukaatio (Ohjeita, neuvoja ja omahoito-ohjelmia
* Yhteisollisyyden vahvistaminen




SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON HUS
TEHTAVAT VAKAVISSA HAIRIOTILANTEISSA

Vaeston toimintakyky
ja palvelut

Talous, infrastruktuuri ja
huoltovarmuus

Kriittisten palveluiden
jatkuvuuden
varmistaminen

Henkinen kriisinkestavyys

Johtaminen

Hairidtilanteesta
johtuvaan, kasvavaan

palvelujen kysyntadn
vastaaminen

Kokonaan uusien
toimintamuotojen
jarjestéminen
hairidtilanteen niin
vaatiessa

Kansainvalinen
ja EU-toiminta

Yhteiskunnan henkisen

kriisinkesté&vyyden Sisainen turvallisuus Puolustuskyky
vahvistaminen
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*®
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd annettu laki HUS
(612/2021, 50 b §):
"...normaaliolojen hairidtilanteitq, joiden perusteella sosiaali- ja
terveysministerio voi 1 momentissa tarkoitetulla tavalla
pAattad hairidtilanteen hoitamiseksi tai sihen ennakkoon
valmistautumiseksi tarvittavista toimenpiteistq, ovat:

1) pandemia;
2) yhteiskunnan rakenteisiin tai laajoihin ihmisjoukkoihin tehty
terroristinen tai muu vakivaltainen isku;
3) lagja-alainen tai muuten vaikutuksiltfaan vakava kyberisku;
4) lagja-alainen tai muuten vaikutuksiltaan vakava
energiahuollon hairio;
5) sotilaallisen voiman kaytto tai sen uhka;
Kansallinen riskiarvio 6) laajamittainen maahantulo ja painostaminen

2023 maahantulijoita ohjaamalla; sekd
/) muut vaikutuksiltaan 1-6 kohtiin rinnastuvat vakavat
hairidtilanteet.

Sisainen turvallisuus | Sisaministerion julkaisuja 2023:4

Henkista kriisinkestavyytta tukevien palveluiden huomioiminer
valmiussuunnittelussa !




VAESTON HENKISEN KRIISIKESTAVYYDEN TUKEMINEN HUS™

Edistaa

Vaeston kokemus oikeudenmukaisuudesta

Vahvat Iahiyhteisdt (perhe, uskonnolliset

yhteisot jarjestot jne) . - -

Koko yhteisén mukaan ottaminen Avutettavana oleminen on tarkqu - mutta
jélleenrakennustydhén auttaminen suojaa viela enemman
Toiminnan mukauttaminen kullekin yhteisolle

sopivaksi

Yhteisdllisyyden ja merkityksellisyyden kokemus

Koherenssin tunteen varjelu

Mielenterveystaitojen osaaminen vaestossa

Helposti saavutettavat sote-palvelut 3 3
Hyvé viestinté Valmiussuunnittelu

(Eri léhteistéd koonneet Marja Kuronen ja Annina Sadeoja)



Pohdittavaks




KANSALLISEN TURVALLISUUDEN
STRATEGIA 20262035

(VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2026:39)

Turvaamme vadeston toimintakyvyn ja hyvinvoinnin
yllapitamalla keskeiset peruspalvelut myos hairidtilanteissa.

Rakennamme ja vahvistamme vaeston henkistd
kriisinkestavyytta toimintakyvyn ja hyvinvoinnin lisaksi
viliGpitdmalla sekd yksildiden keskindista luottamusta ettd
luottamusta viranomaisiin ja yhteiskuntaan.

Ihmisoikeuksien kunnioittaminen vahvistaa yhteiskunnallista
vakautta, luottamusta viranomaisiin ja kriisinsietokykya

Kansalaisyhteiskunnan toimijat puolestaan tukevat yksiloiden
ja yhteisojen seka varauvtumista etta vastaamista
hairiotilanteisiin ja kriiseihin vahvistaen samalla yksiloiden
henkista kriisinkestavyytta.

YllGpiddmme siviillivalmiuttamme ja vGestdonsuojeluamme.
Vaeston suojaamisen kyvykkyyksia kehitetaan riskeja
vastaavasti ja toiminnalliset suunnitelmat, kuten
evakuointisuunnittelu pidetaan ajantasaisena.




KOKONAISTURVALLISUUS THL:N SILMIN

TOIMENPIDESUOSITUKSIA YHTEISKUNNAN TURVALLISUUDEN
VAHVISTAMISEKSI (RAPORTTI 3/2024)

« Tuotetaan sadnndllinen ja valtakunnallinen filannekuva
yhteiskunnan henkisen kriisinkestavyyden tilasta padtoksenteon
ja varautumisen tueksi.

« Laaditaan kansallinen protokolla ja koordinaatiomailli
kriisitilanteita varten vaeston henkisen kriisinkestavyyden
tukemiseksi ja madritellddn selked vastuutaho kokonaisuudelle

« Sisdllytetaan vaeston henkisen kriisinkestavyyden ja kriiseista
palautumisen tukeminen ja koordinaatio vahvemmin
kansallisiin, alueellisiin ja paikallisiin valmius- ja
varauvtumissuunnitelmiin.

« Vahvistetaan toimiq, jotka fukevat kansalaisten toimijuutta seka
kykyd k&sitella kriisitilanteita ja informaatiota.

« Vahvistetaan toimiviksi fodettuja matalan kynnyksen
mielenterveys-, kriisi- ja vertaistukipalveluja ja lisataan
yhteisollisia toimintamalleja kouluissa, tyopaikoilla ja
paikallisissa yhteisoissa. Kiinnitetaan erityista huomiota ryhmiin,
joiden kriisinkestavyys on heikentynyt.




OPPEJA UKRAINASTA SUOMEN VARAUTUMISEEN HUS™

« Kriisinkestavyyden oikeudenmukaisuuden ulottuvuus littyy myos palvelujen ja tuen
alueelliseen saatavuuteen. Suomen varauvtumisessa on tarkeaa tunnistaa vaeston
erilaiset lahtokohdat ja varmistaa, etta tuki tavoittaa myos ihmiset, joiden
mahdollisuudet selviytya omin avuin ovat rajalliset, ja varmistaa avun saavutettavuus
eri alueilla ja erilaisissa elamantilanteissa oleville ihmisille.

« Keskeistd on turvata elintdrkeiden palvelujen jatkuvuus ja varautua tilanteisiin, joissa
kasvavat palvelutarpeet, henkilostopula ja rajalliset resurssit edellyttavat palvelujen
uvudelleenjarjestelyd ja priorisointia. Erityistd huomiota tulee kiinnittaa sosiaali- ja
terveyspalveluihin, psykososiaalisen tuen riittavyyteen seka haavoittuvassa
asemassa olevien vaestoryhmien tavoittamiseen.

«  Ammatillisten palvelujen rinnalla tarvitaan saavutettavia matalan kynnyksen
palveluja ja yhteisolahtoisia tukimuotoja seka keinoja tukea auttamistyota tekevien
jaksamista. Varautumisessa tarvitaan myads kykya seurata vaeston hyvinvoinnin ja
palvelutarpeiden muutoksia sekd mukauttaa palveluja ja tukitoimia pitkdkestoisen
kriisin eri vaiheissa.

Ladhde: Vendjan hyodkkdyssodan vaikutukset siviilivGestdodn Ukrainassa: resilienssin rakentuminen ja tukeminen Oppeja Suomen kriisinkestévyyder
vahvistamiseen. CIVRES- hankkeen loppuraportti




YHTEISKUNTA El OLE TURVALLINEN VAIN SILLOIN, JOS JARJESTELMAT
TOIMIVAT, VAAN VASTA SILLOIN,

KUN IHMISET NIIDEN TAKANA JAKSAVAT TOIMIA PAINEESSA.
TAVALLA TAI TOISELLA, JOKAINEN MEISTA ON
KOKONAISTURVALLISUUDEN TOIMIJA.

(PUHEENVUOROJA HENKISESTA KRIISINKESTAVYYDESTA, TEEMU KARHU, 2025)
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