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Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on kassan saantéjen mukaisten
lisdetuuskorvausten kasittely ja maksaminen, asiakaspalvelu seka
korvauksiin liittyva tilastointi ja raportointi. Tietojen kasittelyn
tarkoituksena on my6s kassan jasenyyssuhteen hoito,
asiakaspalvelu ja jasenyyteen perustuva tilastointi ja raportointi.
Perusteena kasittelylle on asiakkaan antama nimenomainen
suostumus ja Vakuutuskassalain mukainen toiminta (Tietosuoja-
asetus artikla 9.2.)

Henkil6tietoryhmien tietosisalto ja
sadnnonmukaiset tietoldhteet

HenkilGtietoja keratadn paasaantoisesti rekisteroidyilta itseltaan.
Henkil6tietona kerataan: Sukunimi ja Etunimi, YksilGintitiedot
(henkilotunnus), Yhteystiedot ( osoite ja puhelinnumero),
tilinumero seka tyosuhteen alkamis- ja paattymistiedot.
TyOnantaja toimittaa jasenmaksutiedot, tiedot palkattomista
jaksoista ja tiedon tyosuhteen paattymisesta.

Palveluntuottajilta (esim. apteekit ja laakarikeskukset) saadaan
tieto korvaustapahtumasta: kdyntipaiva, asioinnin syy ja
kustannus.

Henkil6tietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Tietoja luovutetaan vain asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan
erillisesta pyynnosta. Vakuutuskassalain 165 ¢ § mukaisesti
lautakunnille seka tieteelliseen tai historialliseen tutkimukseen.
Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterien suojaus

HenkilGtietoja kasittelevat kassan toimihenkil6t ja hallituksen
jasenet ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia Vakuutuskassalain
165 § nojalla. Nama henkil6t ovat allekirjoittaneet vaitiolo- ja
salassapitositoumukset. Nimetyt kayttovaltuudet ja tehtavat
rajaavat oikeutta kasitella henkilotietoja. Jokaisella
toimihenkil6lla on henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana.
Tiedot sailytetaan lukitussa huoneesssa ja lukituissa kaapeissa.
Rekisterin tietoihin on paasy vain maaritetyilla henkiloilla.
Asiakas tunnistetaan asiakaspalvelutilanteessa henkilotiedoilla.

Henkil6tietojen sdilyttamisaika

Jasenyyteen liittyvia asiakirjoja sdilytetaan toistaiseksi.
Etuusasioihin liittyvia asiakirjoja sailytetdan Kirjanpitolain
mukaisesti kuluva + 6 vuotta tai kayttotarkoituksen mukaisesti.
Asiakirjat havitetddn tietosuoja huomioiden.

Rekister6idyn oikeudet

Henkilolla on oikeus tarkastaa, pyytaa virheellisen tiedon
korjaamista tai poistamista seka pyytaa tietojensa siirtamista
jarjestelmasta toiseen. Pyynto tulee tehda kirjallisesti kassalle.
Kassa toimittaa tiedot paasaantoisesti kuukauden kuluessa
pyynnosta, kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa.
Asiakkalle toimitetaan tiedot, joita ei mahdollisen aikaisemman
pyynnon perusteella ole toimitettu. Mikali asiakas katsoo, etta
hanta koskevien tietojen kasittelyssa on rikottu tietosuoja-
asetusta, on hanella oikeus tehda valitus tietosuoja-asioiden
valvontaviranomaiselle.




