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Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus ja oikeusperuste

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on kassan saantéjen mukaisten
lisdetuuskorvausten kasittely ja maksaminen, asiakaspalvelu seka
korvauksiin liittyva tilastointi ja raportointi. Tietojen kasittelyn
tarkoituksena on myos vakuutussuhteen hoito, asiakaspalvelu ja
vakuutussuhteeseen perustuva tilastointi ja raportointi. Perusteena
kasittelylle on asiakkaan antama nimenomainen suostumus ja
elakesaatio ja elakekassalain seka vakuutuskassalain mukainen
toiminta (tietosuoja-asetus artikla 9.2.)

Henkilotietoryhmien tietosisaltoé
ja sddnnonmukaiset tietoldhteet

Rekisterin sisaltamat henkilotiedot: nimi, henkilotunnus,
yhteystiedot, korvausten maksuosoite, vakuutusmaksun peruste ja
Rekisterin sisdltamat vakuuttamistiedot: vakuutussuhteen alkaminen
ja paattyminen, tyonantaja, aiemmat vakuuttamisjaksot, muut
korvausoikeuteen vaikuttavat vakuuttamistiedot (mm. palkaton
vapaa)

Rekisterin sisdltamat korvaustiedot: hakemustiedot, kasittely- ja
ratkaisutiedot, yhteydenotot, maksutiedot, paatostiedot

Muilta kuin rekisterdidylta itseltdan saadut tiedot: palveluntuottajilta
saadut tiedot (suorakorvaus), vakuutusmaksutiedot ja tyosuhteen
kestoon liittyvat tiedot tyonantajalta

HenkilGtietojen luovuttaminen ja
siirtdminen

Tietoja luovutetaan vain asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan
erillisesta pyynnosta. Tietoja voidaan luovuttaa myos elakesaatio ja
elakekassalain 17 luvun 5 § mukaisesti. Tietoja ei siirretd EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterien suojaus

HenkilGtietoja kasittelevat kassan toimihenkil6t ja hallituksen jasenet
ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia elakesaatio- ja elakekassalain
17 luvun 4 § nojalla. Nama henkil6t ovat allekirjoittaneet vaitiolo- ja
salassapitositoumukset. Nimetyt kdyttovaltuudet ja tehtavat rajaavat
oikeutta kasitella henkil6tietoja. Korvausjarjestelman tietoihin on
paasy ja kayttooikeus vain erikseen nimetyilla toimihenkilGilla ja
kassanjohtajalla. Jarjestelma on suojattu kayttajatunnuksin ja
salasanoin ja kassan it-ymparistd on ajantasaisesti suojattu. Kassan
toimitiloihin on paasy vain kassan henkilokunnalla. Kassan
vakuutetun puolesta voi korvausasioissa asioida vain tunnistettu
omainen tai voimassa olevan asiointivaltuuden perusteella asioiva
tunnistettu henkil6.

Henkilotietojen sdilyttamisaika

Vakuutussuhteeseen liittyvia asiakirjoja sailytetaan toistaiseksi.
Etuusasioihin liittyvia asiakirjoja sailytetaan kirjanpitolain mukaisesti
kuluva + 6 vuotta tai kdyttotarkoituksen mukaisesti. Asiakirjat
havitetdan tietosuoja huomioiden.

Rekisterdidyn oikeudet

Henkil6lla on oikeus tarkastaa, pyytaa virheellisen tiedon korjaamista
tai poistamista seka pyytda tietojensa siirtamista jarjestelmasta
toiseen. Pyynto tulee tehda kirjallisesti kassalle. Kassa toimittaa
tiedot padsaantoisesti kuukauden kuluessa pyynnosta, kuitenkin
viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa. Asiakkalle toimitetaan
tiedot, joita ei mahdollisen aikaisemman pyynnén perusteella ole
toimitettu. Mikali asiakas katsoo, etta hanta koskevien tietojen
kasittelyssa on rikottu tietosuoja-asetusta, on hanelld oikeus tehda
valitus tietosuoja-asioiden valvontaviranomaiselle.

Sen estamattd, mita 4 §:ssa sdadetaan, elakelaitoksella on
oikeus luovuttaa vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvia tietoja:

1) vakuutusyhticlle jalleenvakuutuksen jarjestamista varten
2) eléakelaitoksen palveluyritykselle tai sille, joka hoitaa
elakelaitoksen antamaa tehtavaa toimeksiannon perusteella;
3) vakuutusalan lautakunnalle tai toimielimelle, joka on
kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta seka
asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY
muuttamisesta (vaihtoehtoista kuluttajariitojen ratkaisua
koskeva direktiivi) annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2013/11/EU 20 artiklan 2 kohdan
mukaisesti ilmoitettu Euroopan komissiolle, sinne
kasiteltavaksi saatetun asian hoitamista varten

4) historiallista tai tieteellista tutkimusta tai tilastointia varten,
jos on ilmeista, ettei tietojen antaminen loukkaa etuja, joiden
suojaksi vaitiolovelvollisuus on saadetty

5) syyttaja- ja esitutkintaviranomaiselle rikoksen estamiseksi
ja selvittamiseksi seka Finanssivalvonnalle; terveydentilaan
liittyvia tietoja saa kuitenkin luovuttaa vain syyttaja- ja
esitutkintaviranomaiselle vakuutus- tai elakelaitokseen
kohdistuvan petosrikoksen estamista, selvittamista ja
syytteeseenpanoa varten

Elékelaitos saa luovuttaa 1 momentissa tarkoitetuissa
tapauksissa ainoastaan sellaisia tietoja, jotka ovat
valttamattémia mainitussa momentissa tarkoitettujen tehtavien
hoitamiseksi



