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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on kassan
saantojen mukaisten lisdetuuskorvausten kasittely
ja maksaminen, asiakaspalvelu seka korvauksiin
liittyva tilastointi ja raportointi.

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on myos kassan
vakuutussuhteen hoito, asiakaspalvelu ja
vakuutussuhteeseen perustuva tilastointi ja
raportointi.

Perusteena kasittelylle on asiakkaan antama
nimenomainen suostumus ja Eldkesaatio ja
elakekassalain seka Vakuutuskassalain mukainen
toiminta (tietosuoja-asetus artikla 9.2)

Henkilotietoryhmien tietosisalto ja
sadanndnmukaiset tietoldahteet

Asiakkaalta itseltdan saadut tiedot: liittymislomake
(nimi, henkilétunnus, osoite, pankkiyhteys)
korvaushakemus (yhteystiedot, pankkiyhteys)
Ty6nantajalta:

tyosuhdetiedot, vakuutusmaksutiedot,
vakuutussuhteen katkotiedot (esim. palkaton
loma)

Palveluntuottajilta:

tieto korvaustapahtumasta

Henkilotietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Tietoja luovutetaan vain asiakkaan suostumuksella
tai asiakkaan erillisesta pyynnosta. Tietoja voidaan
luovuttaa myos Elakesaatio ja elakekassalain 17
luvun 5§ mukaisesti.

Tietoja ei siirretda EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojaus

Henkilotietoja kasittelevat kassan toimihenkilot ja
hallituksen jasenet ovat salassapito- ja
vaitiolovelvollisia Elakesaatio- ja elakekassalain 17
luvun 4§ nojalla.

Nama henkilot ovat allekirjoittaneet vaitiolo- ja
salassapitositoumukset.

Kassan toimihenkil6illd on oikeus kasitella
henkil6tietoja.

Tietoja sailytetdan lukitussa tilassa ja rekisterin
yllapitajan pilvipalvelussa. Naihin on paasy vain
kassan toimihenkilGilla.

Asiakas tunnistetaan asiakaspalvelutilanteissa
henkilotiedoilla ja mahdollisilla lisdkysymyksilla.




Henkilotietojen sailyttamisaika

Vakuutussuhteeseen liittyvia asiakirjoja sailytetaan
toistaiseksi. Etuusasioihin liittyvia asiakirjoja
sailytetaan Kirjanpitolain mukaisesti (kuluva
vuosi+6vuotta tai kdyttotarkoituksen mukaisesti).
Asiakirjat havitetdan tietosuoja huomioiden
tietoturva-astioita kayttaen.

Rekisteroidyn oikeudet

Henkilolla on oikeus tarkastaa, pyytda virheellisen
tiedon korjaamista tai poistamista seka pyytaa
tietojensa siirtdmista jarjestelmasta toiseen.
Pyynto tulee tehda kirjallisesti kassalle. Kassa
toimittaa tiedot padsaantoisesti kuukauden
kuluessa pyynnosta, kuitenkin viimeistaan kolmen
kuukauden kuluessa. Mikali asiakas katsoo, etta
hanta koskevien tietojen kasittelyssa on rikottu
tietosuoja-asetusta, on hanella oikeus tehda valitus
tietosuoja-asioiden valvontaviranomaiselle.




