
Suomen terveyttä edistävät sairaalat ja organisaatiot (STESO ry) käännättänyt alkuperäisteoksesta 2020 Standards for Health Promoting Hospitals and Health Services

Kansainvälisen Health Promoting Hospitals and Health 
Services –verkoston (HPH) standardit 2020



Johdanto

• Vuonna 2020 HPH-verkostoon kuului yli 600 sairaalaa ja terveysorganisaatiota 33 maasta. 

• Ensimmäiset standardikäsikirjat ja itsearviointilomakkeet laadittiin vuonna 2006 
kansainvälisen HPH-verkoston vision toiminnallistamiseksi ja ensisijaisiin terveyskysymyksiin 
liittyvien toimien helpottamiseksi. 

• Uudet standardit 2020 perustuvat vuosien työhön HPH-verkostossa ja alkuperäisten HPH-
standardien täytäntöönpanosta saatuihin maailmanlaajuisiin kokemuksiin ja uusien 
standardien kehitystyöhön uusille aloille. 

• Standardien odotetaan kannustavan organisaation strategian uudelleen linjaamiseen, jotta 
se vastaisi paremmin terveydenhuoltojärjestelmän yleisiin haasteisiin ja tekisi 
organisaatiosta aidosti terveyttä edistävän toimintaympäristön. 

• Standardien on tarkoitus kannustaa jatkuvaa sisäistä kehittymistä. 

“Terveyttä edistävät sairaalat ja terveysorganisaatiot (HPH) suuntaavat hallintomallinsa, rakenteensa, prosessinsa ja 
kulttuurinsa optimoimaan potilaiden, henkilöstön ja palvelemansa väestön terveyshyödyt ja tukemaan kestäviä yhteiskuntia.”



Standardien muoto

Standardit on esitetty jäsennellysti seuraavasti: 

› Ylästandardin numero ja nimi 

› Ylästandardin tavoitteen kuvaus 

› Standardin ensimmäinen alastandardi 

› Alastandardin standardilausekkeet

Standardien nykyinen versio sisältää 5 standardia, 
18 alastandardia ja 85 standardilauseketta. 



Standardi 1: Terveyden edistämiseen sitoutumisen osoittaminen

Tavoite: Organisaatio suuntaa hallintomallinsa, toimintaperiaatteensa, rakenteensa, 
prosessinsa ja kulttuurinsa optimoimaan potilaiden, henkilöstön ja palvelemansa väestön 
terveyshyödyt ja tukemaan kestäviä yhteiskuntia.



Standardi 1: Terveyden edistämiseen sitoutumisen osoittaminen



Standardi 2: Palvelun saavutettavuuden varmistaminen

Tavoite: Organisaatio toteuttaa toimenpiteitä tilojensa saavutettavuuden, esteettömyyden ja 
hyväksyttävyyden varmistamiseksi.



Standardi 2: Palvelun saavutettavuuden varmistaminen



Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja käyttäjien osallistumisen lisääminen

Tavoite: Organisaatio pyrkii parhaisiin mahdollisiin potilaskeskeisiin hoitotuloksiin ja hoidon vaikutta-
vuuteen sekä antaa palvelun käyttäjille/yhteisöille mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa toimintaansa.



Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja käyttäjien osallistumisen lisääminen



Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja käyttäjien osallistumisen lisääminen



Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja käyttäjien osallistumisen lisääminen



Standardi 3: Ihmiskeskeisen terveydenhuollon ja käyttäjien osallistumisen lisääminen



Standardi 4: Terveellisen työpaikan ja toimintaympäristön luominen

Tavoite: Organisaatio kehittää terveyttä edistävän työpaikan ja pyrkii olemaan terveyttä edistävä 
toimintaympäristö, joka parantaa kaikkien potilaiden, omaisten, henkilökunnan, tukihenkilöstön ja vapaaehtoisten 
terveyttä.



Standardi 4: Terveellisen työpaikan ja toimintaympäristön luominen



Standardi 5: Terveyden edistäminen yhteiskunnassa
Tavoite: Organisaatio ottaa vastuun terveyden edistämisestä paikallisyhteisössä ja palvelemansa 
väestön keskuudessa.



Standardi 5: Terveyden edistäminen yhteiskunnassa



Standardi 5: Terveyden edistäminen yhteiskunnassa



Seuraavat askeleet ja työsuunnitelma

• Tämän HPH-standardioppaan ensisijaisena tavoitteena on 
kannustaa pohdintaan, auttaa tunnistamaan kehityskohteita 
ja käynnistää jatkuvan kehittämisen prosesseja.

• Tämä asiakirja edustaa kattavaa standardikokonaisuutta, 
jonka avulla terveyttä edistävät sairaalat ja organisaatiot 
voivat arvioida suoritustaan.

• Tätä varten laaditaan vielä itsearviointi- ja kehitysopas, joka 
tarjoaa konkreettisia, mitattavissa olevia elementtejä ja 
suosituksia niiden arviointia varten.

Suositeltu viittausmuoto alkuperäiseen lähteeseen (englanniksi): ”International Network of Health Promoting Hospitals and 
Health Services. 2020 Standards for Health Promoting Hospitals and Health Services. Hamburg, Germany: International HPH 
Network; December, 2020.” 


