/ STESO RY:N KESAKOULU
f 5 Jyvaskyld 15.8.2024

LEADCONS

Jssion for Impact Jonna Heliskoski



Standardien vaikuttava kayttéonotto ja hyddyntaminen
onnistumisen tukena, 15.8.2024 klo 12.15 — 15.00

Klo 12.15

Klo 12.30

Klo 14.00

Klo 14.15

Johdanto

1. Onnistumisen edellytykset
2. Oppiminen ja hyotyjen nakyvaksi tekeminen
3. Tyokaluja onnistumisen tueksi

Standardien vaikuttavan kayttoonoton ja hyodyntamisen yhteinen suunnittelu
1. Haasteet jotka ratkaisemme
2. Hyodyt ja konkreettiset askeleet

3. Onnistumista tukevat tekijat

Kahvi tyoskentelyn lomassa

Keskustelua tyoskentelyn tuloksista ja konkreettiset seuraavat askeleet
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Sosiaalinen markkinointi vaikuttavuuden tyovalineena

F Resurssit f}g\f Toiminta @ Muutokset @ Vaikuttavuus

Muutokset toiminnan tuloksissa, Keskipitkan ja pitkdn aikavdlin
kayttaytymisessd ja rakenteissa tavoitteena oleva hyoty

Resurssien varmistaminen ja Palvelupolut ja yhteinen ty
yhteen sovittaminen

%" Markkinointi [il@ Muut tutkimusalat *""“»/‘ Sosiaalinen markkinointi
Tavoitteellinen, systemaattinen ja Monialainen ymmdrrys Ihmisten Yksiloille ja yhteiskunnalle arvoa tuottavien
suunnitelmallinen ihmisiin seka kayttayt'y'rmsestauja Yh.te|sk.unnan ‘ muutosten toteuttaminen monialaista
yhteiséihin vaikuttaminen rakenteisista sekd niihin vaikuttamisesta tutkimusta ja osallisuutta hyddyntien
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Vaikuttavuus syntyy yhteisen tyon tuloksena
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Tavoitteet

80 7

Yhteistd tyotd

90 %

Nykyisid tekoja

100 %

Luottamuksen
vahvistamista
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Onnistuneen muutoksen vaiheet kaytannossa*™

1. Missioiden yhteensovittaminen
2. Muutoksen mahdollistajien tunnistaminen ja sitouttaminen
3. Oikean qgjoituksen ymmartdminen ja hyddyntdminen

4. Kyky oppia ja kannatella muutosta
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*Prof Stefan Dercon: How do we make things happen on the grounde: { \

https://www.youtube.com/live/Qdo08zGix-U2feature=share
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https://www.youtube.com/live/Qdo08zGix-U?feature=share

.o ee o .o = ‘;Zi’ Toiminta @ Tulokset @ Vaikuttavuus
Haastelantoinen tyoskentely i i i

Tavoitteena olevien tulosten syntyminen

* 0 Yhteinen vaikuttavuustavoite

1. Mitd sellaista on tapahtunut, mikd ei olisi mahdollista
ilman yhteist& tydtdmme?
2. Milloin olemme onnistuneemme?
1. Mikd on muuttunut?
2. Kuinka paljone
3. Missd qjassa?
3. Miten muutosta todennetaan?

18 kk:n ratkaistavat
haasteet

2024 2025 2026

Mitka haasteet* ratkaisemme yhdessa? Mihin kohdistamme resurssejamme? [+18 kK]

1. Mink& haasteiden ratkaiseminen on onnistumisemme kannalta ensisijaisen tarkeddae
2. Kuinka vaikeaa / mahdollista haasteiden ratkaiseminen on2 Mihin haasteisiin meiddn kannattaa tarttua?
3. Minkd haasteiden ratkaisemiseen meilld on mahdollisuus kohdentaa tarvittavat resurssite

Ks. Esim. Richard Rumelt: The Crux: How Leaders Become Strategists (thecruxbook.com) tai
Mastering the Art of Strategy with Richard Rumelt: https://youtu.be/qvgtCMIZiY8 A
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https://thecruxbook.com/
https://youtu.be/qvqtCMIZiY8

Onnistuminen edellyttaa oppivaa vaikuttavuutta

F Resurssit ‘;&f Toiminta @ Tulokset @ Vaikuttavuus

. . . : : . Muutokset tfoiminnan tuloksissa, Keskipitkan ja pitkdn aikavdlin
Resurssien varmistaminen ja Palvelupolut ja yhteinen tyo k&yttaytymisesséd ja rakenteissa tavoitteena oleva hysty

yhteen sovittaminen

Arjessa yhdessd oppiminen ja yhteistydn kehittyminen Tavoitteista, tuloksista ja mittareista oppiminen
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Tieto ja kayttaytyminen leviavat eri tavoin

The Tipping Point + The Social Media Network

HOW
BEHAVIOR
K SPREADS y

CONNECTOR
connects people to
each other

High Risk Strategy

Effectiveness

Tlpp/];tlg Point b § Population Strategy
- bt -

The Rose insight

Number of connections

Katso mm. Damon Centola: "How Behavior Spreads: https://www.youtube.com/watch2v=00fDcUJMzkI ;/A
Kuvien lahteitd: http://www.jon-tang.com/schelling, https://www.rvc.ac.uk/review/vetepi/introduction/workbook.htm
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Positiivinen vaihtokauppa

aitat ja
negatiivinen A
kokemus (
Hyodyt ja

AN /
positiivinen
kokemus Lopettamisen hinta:
\ /£ - Eienaa tuttuja

tupakkakavereita ja eika
tupakkapaikan fiilista ja juoruja
- Ei koettu taukoa ja lepoa
opetuksesta, ei tupakan
mm mumsu Sflund seld & Honkanummi

Esimerkin lahde: Tupakatta paras amiksessa — vhteiskehittiminen 2013-2015, loppuraportti
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https://docplayer.fi/67925367-Tupakatta-paras-amiksessa-yhteiskehittaminen.html

Standardin vaikuttavan
kdyttoonoton suunnittelu

Mitka ongelmat meidan tulee ratkaista ja/tai mihin mahdollisuuksiin meidan
kannattaa tarttua? Ketka osallistuvat kdyttdonottoon ja mitka ovat ensimmaiset
toimenpiteemme? Mitka asiat auttavat meitd onnistumaan?

HAASTEET (SEURAAVAT 18 KK) KOLME TARKEINTA HAASTETTA (SEURAAVAT 18 KK)

Kirjatkaa tahan, mitka ongelmat meidén tulisi ratkaista ja/tai mihin Kirjatkaa tahan kolme tirkeinta haastetta (ongelmaa tai mahdollisuutta), jotka meidan kannattaa ratkaista seuraavan 18 kicn aikana standardin
mahdollisuuksiin meidan tarttua in kayttoonoton 1 kayttoonoton edi
edistamiseksi seuraavan 18 kk:n aikana.

KAYTTOONOTON SUUNNITTELU (SEURAAVAT 6 KK)

Kirjatkaa tahan ta it si yhmiit, jotka osallistuvat ylla nimetyn haasteen ratkaisemiseen seuraavien 6 kk:n aikana.
Kirjatkaa kunkin haasteen osalta 2-3 tarkeinta sidosryhmaa.

Kirjatkaa tahan 2-3 i immiista toi idetta in kayttd iseksi seuraavan 6 kk:n aikana.

Kirjatkaa tahan kunkin haasteen osalta ainakin yksi hyGty, mita kiyttoonotosta syntyy? Kirjatkaa myds, miten syntyvaa hyGtya voi
tehda nakyvaksi tai mitata?



Nakokulman muuttamisen voima: tuttu arki uusin silmin

‘Wllllqm Anc{ers : R ; %%‘ e Lahde: Wageningen University & Research Library
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JONNA HELISKOSKI

< R 0}

Yrittgja ) Vaikuttavuus Yhteiskunnallinen muutos
Johtava asiantuntija Vastuullisuus Systeemiajattelu
Neuvonantaja Sosiaalinen markkinointi Data science

Kaytadnndn vaikuttavuustydn kokemus

100 200 300

KehittGmishanketta Neuvonantoa Puheenvuoroa ja koulutusta
Hankkeita : Teemoja
* Vaikuttavuuden johtaminen - Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelut
+ Vaikuftavuusldhtéinen ohjelmatyd + |k&ihmisten palvelut
+ Vaikuttavuusiahtoinen strategiatyd - Tydllisyyden edistéminen
+ Vaikuttavuusinvestoinnit - Eriarvoisuuden ehkaisy

+ Vaikuttavuuden arviointi ja kehittGdminen + Onnettomuuksien ehkdisy



Kiitdn gjastanne ja yhteisestd tydskentelystd

Jonna Heliskoski
Leadcons Oy

+358 40 165 8585
jonna.heliskoski@leadcons.fi
www.linkedin.com/in/jonnaheliskoski
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