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BUSINESS | yhyesti minusta & BF: Al/Alustatalous -ohjelmasta
FINLAND

e Olen joskus kauan sitten ollut softanortti ©

 Omaa alustatalouden tekemista yhdessa EU:n suurimmista
aihealueen ohjelmista vuonna 2006-2008
» DBE = Digital Business Ecosystems ja pienemmassa nimelta PEARDROP

 Business Finlandissa digitaalisista alustoista merkittava rooli
osana Al Business Programme:a

Al Business Programme nimen piti olla Platform Economy & Al,
mutta tuota ei johto halunnut

Al Business Programme —ohjelmaan varattu
* 100M€ tukea (4v * 25M€/v, A/ L)

weness © 00 ME kasvumoottorirahoitusta (2v * 30M€/v, paaomalaina)
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Sy Alustatalous

« Asia on uusvanha, termina nyt kovassa hypessa, mutta asiana ollut
pinnalla jo yli kymmenen vuotta

» Kuitenkin esim. suomenkielisessa Wikipediassa Alustatalous-sivu on tehty
9.10.2017 ja sivu on edelleen tynka

 En itse kayta ko. wikisivun maaritelmaa vaan:

o Alustataloudella tarkoitetaan optimaalista palvelukeskeista
litketoimintamallia, jossa digitaalisuudella ja datan
Jalostamisella tuetaan suurta joukkoa palveluarvon tuottajia

 HUOM! MyGs tuotanto voidaan katsoa palveluna

 Alustataloudessa uusia ratkaisuja rakennetaan vanhojen paalle ( "tetris”)

* Oma maaritelmani elaa valitettavasti vield koko ajan
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BusiNess Alustatalous on muutosvoima
FINLAND

 Kylla — Aivan varmasti Alustatalous muuttaa jotain teidan
lilketoiminnassanne
o Ei valttamatta siina hitsaamisessa/sorvaamisessa/... mutta ymparilla
* Minimissaan Alustatalous voi olla uusi laskutus- ja/tal tilausjarjestelma

o Alustatalous voi muutta paljonkin:

» Mahdollisuutena kokonaan uusi toimintatapa ja suuri mahdollisuus
kasvattaa toimintaa

» Kuvitteellinen esimerkki — palvelu, jossa netissa voi "jokainen” suunnitella tuotteen,
tilatatmaksaa sen ja te toimitatte (varmasti aivan eri kate kuin tiukassa
alihankinnassa)
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22.9.2017 / TEKNIIKKA & TALOUS 5§

Y Ficmonus 4
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BUSINESsS Huomattu mediassakin e

FINLAND ' alustatalouteen

» Aiheesta saadaan raflaavia otsikoita ja osin A SEmRsmmm

maailman suurin kénnyksiden sopimusvalmistaja,
jonka tarkein asiakas oli Nokia.

hyva, silla asiaan pltaa panostaa R

- kinoiden valtiaan liikevaihto kasvoi kymmeni prosentteja.
amaa kasvua havitteli myos Elcoteq.

Lopputulos oli toinen. Nokia otti etdisyytt entiseen kumppa-
niinsa ja aloitti yhteistyén kertaluokkaa suurempien aasia-
laisten sopimusvalmistajien kanssa, Osapuolilla on edelleen
erilaiset kasitykset siité, kuka vilirikon ylimielisyydelldén ja
Jjoustamattomuudellaan loppujen lopuksi aiheutti.

KANNYKKAMARKKINOITA hallitsevat tita nykyé toiset yhtiot,
mutta keskustelu isénnén ja rengm yhteiselosta on yh& kliyn

nissé. Tdmén paivén kok ista kerromme Alih
man jutuissamme sivuilla 16-21.
 Hyviin suhdanteen aikana pad- ja alihankkijan suhteet
meneenvuoteen: Tilaajavastuu e o gvm vaik it
- Oy:n ratkaisuna on yh n digitaalisen alustanja 7 . - Y = 'm yhteistyon hybtyja
- palveluekosysteemin lu en. Kunnianhimoinen prOJekn . h / i ] : - mﬁmm dessi sijaan ratkaisevaksi
. mahdollistaa avoimeen da L | { 3 ‘ bmakmmmgx?:mmntg];:ﬁsen
perustuvan,;oustavan yhte|styon R / / ‘Nettimaailma on tuonut tarjousten M
eri toimijoiden valill. £ 3 i k Bast uut
/ tekevit tyot,
alustayhtié
kerad rahat.
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Ei puhdas Alustatalouscase, mutta sopivan lahella (+ lupa kertoa saatu)

FINaNp | Joiner Solutions Oy - Ikkunaverkkokauppa

Joiner Solutions oy:n taustalla on ikkunavalmistuskoneiden ohjausohjelmistojen
valmistusta

Havaitsivat haasteen etta saneerauskohteiden ikkunoiden myyntiprosessi on
suhteellisen kallis (koska paljon turhaa myyntity6ta)

Toteuttivat ns. white label —verkkokaupan (eli nakyy ikkunavalmistajan brandin alla)

» Kaytossa useilla suomalaisilla ikkunavalmistajilla ja muutamissa ruotsalaisissa ja virolaisissa
tehtaissa

Asiakas saa itse tehtya suoraan yksilollisen tilauksen (mitat, varit, ominaisuudet),
nakee kuvan tuotteista ja saa valmistusaikataulun jne. Toki myos esim. urakoitsija-
asentaja vol tilata.

Tehdas saa kaikki valmistamiseen tarvittavat tiedot: osat, tyostomitat, CNC-
ohjauskoodit, ...

Ks. esim. https://www.piklas.fi/ikkunat-ulko-ovet-netista/

Mieti: Mita tdma vaikuttaa...
 Piklas oy:lle? Urakoitsijoille? Tee-se-itse —miehelle?
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BUSINESS Arvoketjuista alustaliiketoimintaan
FINLAND Arvoketjuista
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Valmistus Markkinointi Asiakkaat

Jakelu Markkinointi

Alustat \—/Alustaekosysteemit
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BusiNess  Just teille — onko kalliita koneita
FINNAND helkossa kaytossa?

o Alustatalous optimoi tuotantoa koko verkostossa

o Ts. jos teilla on kallis kone, jonka kayttdaste on pieni => se voisi
tuottaa enemmankin (ks. myéhempi slide jossa "Ryanair
bisneslogiikka)

 Voiko kiinteda kulua vaihtaa muuttuvaksi kuluksi?

e Enta jos?

o Konetta eniten kayttavat tyontekijat voisivat vuokrata konetta omaan
litketoimintaansa kayttamattomana aikana?

 Tai voisivatko jotkut toiminnat olla kokonaan ulkoistettuna

* "tehdas tehtaan sisalld”
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BUSINESS  Alustatalouden suunnittelua
FINLAND

o Valitettavasti tarkeimpiin suunnittelumalleihin kuuluu pohtia miten
Muut tekevat alustalla itsea suurempaa liiketoimintaa
» Apple ottaa Appstoren kautta tehdysta myynnista 30% - muut 70%

WIN — WIN — WIN ..

o Alustatalous ei ole teknologinen haaste, vaikka teknologiakin on
haasteellista. Tarkein osa on litketoimintamalli ja tuo Win-Win-Win

« Huom! HINTAa vastaava ARVO on tuotettava jatkuvasti

BUSINESS
FINLAND



BusiNess  Alustatalouden liiketoimintamallin
FINNAND muodostaminen (1/5)

» Aloita keksimalla perustarve, johon tuotat (nyt/tulevaisuudessa) suuren lisdarvon
- Ala ajattele tarpeen tyydyttamista tavaralla (vaikka niin voikin olla) — rajaa liikaa mielikuvitusta
 Lisdarvo voi olla esim. kustannussaasto tai lisahyoty
» Pohjana usein jokin nykyinen liiketoiminta ja/tai ekosysteemi (ei useinkaan vield oma)

» L&hes aina aiheesta pitdisi olla dataa kaytettavissa tai kerattavissa

* Mieti nykyinen arvoketju, joka tuon ajattelemasi arvon perustarpeelle tuottaa
» Mité lisdarvoa nykyiset arvoketjun toimijat tuottavat (ja milla hinnalla)

«  Musiikkibisneksen arvoketju meni uusiksi koska valitoimijat eivat pystyneet tuottamaan kustannuksia vastaavaa lisaarvoa
» Pohtikaa uusia arvoja ja uusia toimijoita, jotka hyotyisivat em. arvoketjusta ja
pystyisivat tuottamaan siihen selkeda lisdarvoa
« Tama vaihe on tarked — alkuun kannattaa ajatella "villisti” — esim. arvostus voi olla kriittinen arvo

» Kuvaa data eri vaiheissa ja eri toimijoiden kannalta (nyt ja tulevaisuudessa)
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BusiNess  Alustatalouden liiketoimintamallin
FINNAND muodostaminen (2/5)

o Ota edellisessa vaiheessa tuottamasi aineisto ja mieti se esim. Business Model
Canvas —muotoon:

« Mitkad ovat ydinkyvykkyydet, kriittiset partnerit ja tarkein arvontuotto tulevaisuudessa
» Puuttuuko itselta tai verkostosta jokin ydinkyvykkyys

« Mita kenellekin tarjotaan — arvolupaus
« Miten missékin vaiheessa tehdaan liiketoimintaa (tai tarvitseeko joka vaiheessa tehdd)
» Useimmissa menestyksekkaissa alustoissa yhdistetaan tuottaja ja kuluttaja, tai
padtoimija ja alihankintaverkosto

 Huom! Alustatalouden ekosysteemeita on useita ja eri toimijoiden rooli voi olla hyvin
erilainen eri verkostoissa. Eri verkostopaikoissa arvolupaus voi olla (hieman) eri.
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BusiNess  Alustatalouden liiketoimintamallin
FINNAND Mmuodostaminen (3/5)

Tarkasta arvolupauksesi, mika on arvo ensimmaiselle kayttajalle, sadannelle, jne.
esim 2 dekadin valein

» Mika on ansaintasi samoissa kohdissa (milloin kallis uusi kdyttaja muuttuu tuottavaksi)

« Miten saat seuraavan kayttajan mukaan

» Paljonko arvon tuottaminen maksaa missakin vaiheessa ja kayttajamaarilla

Vastaavasti arvolupaus my6s kumppaniverkostolle
« Huom! Alustatarjoaja voidaan vaihtaa ellei tuota riittavaa arvolisda kumppaneille

Onko aika "oikea?
* ilmaisen palvelun tarjoaminen voi kannattaa kunhan se ei ole liian kallis tarjota

Miten laskutat, ketd ja milloin/mista

BUSINESS
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BusINess  Ajattelua kannattaa laajentaa miettimalla
FINNAND MYOS erilaisia uhkakuvia

e Enta jos
e el ole toimiva nettia?

« USA / Kiina / Vendja valtaa markkinan / asiakkaat (mika rooli on
otettavissa itselle)

» USA/Kiina "kauppasota” tuo uuden taantuman ja tilauskanta katoaa
o Lainsaadantd muuttuu (vapautuu / tiukkenee)
 Tietoturva/-suoja, esim case: "Cambridge Analytica ja Facebook”

e Missa roolissa kannattaa toimia?

* Mikéa on se oma lisdarvo, jonka tuottamisessa ollaan ylivertaisia eri
tilanteissa?

BUSINESS
FINLAND
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BusiNess  Alustatalouden liiketoimintamallin
FINNAND Mmuodostaminen (4/5)

 Muodostakaa “’lopulliset” ansaintamallit - sellaisia ei luultavasti edes ole ©

« Pohtikaa kuitenkin myds halpalentoyhtididen bisneslogiikkaa (tai korpihotellin)
» Lentolippu ei kata lennosta syntyvid kustannuksia => osa matkustajista tuottaa tappiota

» Ansaintaa kuitenkin kavijoista muutenkin
» Lisapalvelut koko matkan ajan (etukateen kotona, matka kentélle, koneessa, kohteessa, ...)
» Mainostulot ja 3rd party palvelut (eli se verkosto, jonka pitda ansaita sinua enemman)
» Datan jalkimarkkinat

» Halutaanko katetta sadasta toimituksesta 10000 €/toimitus vai 10000 toimitusta ja
500 €/toimitus (eli IM€ vai 5M€)
 Erityisesti myds mité kilpailijanne haluaa tehda
» Maksu jokaisesta transaktiosta / joka paivasta — samanlainen kaikille vai eri
« Entéd joku kombinaatio, premium-asiakas maksaa X, standard X/10 ja "loser” mainoksilla?
« Esim. Porssidata, maksa reaaliaikaisuudesta, tai ota ilmaisena mutta myohéastettyna

o Startupit (erityisesti USAssa): ensin kayttdjamassa ja sitten (toivottavasti) ansainta
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BusiNess  Alustatalouden liiketoimintamallin
FINNAND Mmuodostaminen (5/5)

« Ansainnan vaaranpaikkoja (ts. ALA...)

» Laskuta sellaisesta joka on ollut ennen ilmaista
» Kayttajapako
» Vaan kehita uusi parempi premium-palvelu ja hinnoittele se, osa jaa ilmaiskayttajiksi mutta "so what”
Tuota litan hyvaa palvelua ilmaiseksi — premium-tuotteella on hyva olla maksajia
Unohda ns. longtail ja "kiinailmi6” (miljardi kiinalaista on iso potentiaali)
Esta muiden toimijoiden paasy alustallesi => heilld vield suurempi syy kammeta sinut pois
Usko etté vain nykyinen malli voi toimia alaka kokeile muita
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BusiNess  Alustatalouden tiimi,
FINLAND ell ketka tarvitaan toteuttamaan

 Apitalisti Jarkko Moilanen kuvaa tiimid hyvin "API-talouteen tarvitaan koko kyl&”:
» Asiakaskokemuksesta vastaavat
» Liiketoimintajarjestelmista vastaavat
* Integraatioista vastaavat
 Pilvipalveluista vastaavat
» Tietoturvasta ja tietosuojasta vastaavat
» Kumppanuuksista ja uusista liiketoiminnoista vastaavat
» Markkinointi, myynti ja hankinnat

« Kannattaa piirtaa kokonaiskuva omasta platformista ja siihen liittyvista toimijoista
» Mité toimija alustasta saa ja mita han sille tuottaa
 Jos avaintoimijoille ei tunnu olevan WIN-mahdollisuutta niin alusta ei toimi

BUSINESS
FINLAND
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BUsINEss BusinessFinland ja alustatalouden
FINLAND  kehittaminen

* BF on optimaalinen toimija PK ja osin myds Midcap —kokoisille yrityksille
Suuryrityksille vain verkottunutta tutkimusrahoitusta

 Alustatalous ja Al ovat kuitenkin uusia aiheita, joten teollista tutkimusta on viela helppo tehda
» Todellisissa verkostoissa voimme helposti tukea verkoston PK-kumppaneita

Esim. suomenkieliselle Al:lle on kysyntaa “siella taalla”

PK-yrityksille tyypillisesti 50% tai 70% lainaa T&K-toimintaan
» Huom. lainassa "liiketoimintavakuutus”

Suuryrityksille verkottuneeseen tutkimukseen 40% avustusta

Al Business Programme —ohjelmaan varattu
* 100M€ tukea (4v * 25M€/v, A/ L)
* 60 M€ kasvumoottorirahoitusta (2v * 30M€/v, padomalaina)
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KHTOS
THANK YOU

Manu.Setala@BusinessFinland.fi

13.4.2018
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