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Eilen saatiin viimeinen pala
reformin lainsddddntod
“valmiiksi” kun vapaan

valinnan esitys julkaistiin

Ennen joulua oli laaja
lausuntokierros.




Lakiluonnoksen positiiviset
arviot liittyvét kansalaisen
valinnanmahdollisuuksien
toteutumiseen ja
yksityisten tuottajien
toimintaedellytysten
turvaamiseen...

...lisdksi positiivista arviota
saivat
tarkoituksenmukaiset
palvelun tuottajien
velvoitteet, hyvéksymis- ja
sopimusmenettelyt...

...sekd suoran valinnan
palvelujen selked
mddrittely

—

Lausuntokierroksella vain
10% uskoi, ettd
uudistuksella saavutetaan
kustannussddstojen
(matalan menokehityksen)
tavoite...

...ja vain neljdsosa uskoi
valinnanvapausuudistuk
sen kaventavan
hyvinvointieroja ja
lisaévédn palvelujen
yhdenvertaista
saatavuutta

i

...noin 15% uskoi
valinnanvapausuu
distuksen
turvaavan
palvelujen
horisontaalisen ja
vertikaalisen
integraation

...ja kolmasosa piti sddntelyd
sosiaalihuollon osalta
tarkoituksenmukaisena ja
riittavana...

...vain neljdsosa arvioi
lakiesityksen turvaavan
MK:n sote-keskuksille ja

yksityiselle yhdenvertaiset
toimintaedellytykset

asiakassetelid sisélloltadn
ja laajuudeltaan
tarkoituksenmukaisena ja
jdrjestdjén ohjaus- ja
vaikutusmahdollisuuksia

...neljdsosa piti

riittavind




- Erikoissairaanhoidon tarpeet kuultiin ja korjaukset tehtiin
asiakasseteliin toiveiden mukaan. Hyva ndin!
- Muut valuviat jétettiin
- Muut muutokset lausuntokierroksen murskakritiikisté huolimatta
loistavat poissaolollaan.
- Odotin lainsddddnnén toimeenpanon ndkékulmasta suurempia
muutoksia
- Hyvdd on saavutettu poliittinen konsensus — ettd reformi etenee
- Huolta herdttdd toimeenpano ja lain todelliset vaikutukset
- aika harva uskoo keskeisten tavoitteiden saavuttamiseen




Mista suunnista odotin — ainakin joitain -
muutoksia?

e Toimeenpanon nakdkulman huomioimista — ei vain poliittisten intohimojen
Aronkyto & Sovala ehdotukset 8.1.2018

* Asiakassetelista subjektiivisena oikeutena tulee luopua

e Jarjestajan vaikutusvalta turvataan

* Kilpailutukseen perustuvat sopimukset vapaan markkinoille tulon sijasta

* Asiakkaiden pakkolistaamisesta luovutaan

* Maakunnalle mahdollisuus saataa palvelumarkkinan avautumisen vauhtia ja laajuutta

Ahonen & Lindberg 12.1.2018

Maakunnille enemman vapautta vapaan valinnan toimeenpanomallien (suora valinta,
asiakasseteli, henkilokohtainen budjetti) kayttoon...

...poistamalla laista yksityiskohtaisen tarkka saantely ja ottamalla vapaa valinta kayttoon
maakunnan olosuhteisiin sopien osana STM:n maakuntien ohjausta

Antamalla aikaa kayttoonotolle erityisesti asiakasryhmissa, jossa syntyy riskitilanteita

Antamalla aikaa tuottajakorvausmallien vahittaisen ja kokeilevan kayttoonoton



- Pari sanaa toimeenpanosta

22.1.2018 Jukka Lindberg



Taulukko 1. Sotemarkkinoiden sidiantelyn haasteita

Haaste Kuvaus

Kermankuorinta Tuottajat suosivat aluecita ja viaestoryvhmiia., joista maksetut
korvaukset ja asiakkiden lisAmaksut ylittiavit palvelujen
tuotantokustannukset ja valttavat niita, joissa korvaukset ovat
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[ Lahde: Lehto, Juhani: EMBA esitys 2017 ]




Toimeenpanon kysymykset maakunta - tuottajat

Vapaa valinta muuttaa ohjausta fundamentaalisesti kayttdjalle sen sijaan, etta voisi aina
tarkoituksenmukaisimmin:

* Tuottaa itse... yhteistyodssa... hankkia markkinoilta... antaa palveluseteli
jarjestdjan ja tuottajien suhde jai epaselvaksi jarjestamislaissa
* Jarjestdja — maakunnan liikelaitos

* Onko liikelaitos liian vahva (suuri) ohjattavaksi?
* Miten ohjataan esim. konserniyhti6ita (vrt. erikoissairaanhoidon suunnitelmat)

Jarjestaja ja vapaan valinnan tuottajat — syntyy hajanaisia — ehka nykyista pienempia -
vastuuvaestoja. Pienissa vastuuvaestoissa yksittaisten asiakkaiden valikointiin syntyy painetta

Miten integraatio oikeasti saadaan toteutumaan niille, joille se pitaa saada toimimaan?

hybridityyppinen kapitaatiokorvausmalli + 72§ (korvauksen alentaminen tai pidattaminen
palveluntuottajan virheen perusteella). Mallin rakentaminen ja valvonta

* Tarveperustainen kiintea korvaus

* Suoriteperusteinen korvaus

* Kannustinperusteinen korvaus

* Muut korvaukset (alueen erityispiirteet)

Jarjestaja ja asiakasseteli + HEBU maariteltyina subjektiivisina oikeuksina

Hyotyjen jako, valvonta, kannustaminen, sanktiot, markkinoilta poistaminen



Sote-konsernin toimintaorientaatio

Johtaminen...johtaminen...johtaminen...

...mutta minka johtaminen?

- Muutoksen johtaminen (uusi kulttuuri)

- Laajemman tuottajajoukon yhteistoiminnan johtaminen
- Palveluliiketoiminnan johtaminen

- Asiakasprosessin johtaminen (asiakassuunnitelma)

- Asiakaskokemuksen johtaminen

- Asiakkaan lisaarvon tunteminen

- Tuotantovalineiden johtaminen
- Henkilosto
- Teknologia, digitaalisuus, tyokalut



Lahtokohta toimeenpanossa! Tadma sdddetddn, tétd aletaan panna
toimeksi maakunnissa parhaan kyvyn mukaisesti!




OLY /"M Oma Hame

Meita varten
http://omahame.fi/

Kiitos.


http://omahame.fi/

