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Avaintrendeja julkishallinnossa

Muutosvoimat

'

Kustannussaasto- - Tybvaeston Uudet teknologiset
vaatimukset \ ikédantyminen mahdollisuudet

!

Julkishallinnon Vaikutukset, ratkaisumallit Sahkdinen
rakennemuutokset asiointi
Uudet tavat toteuttaa palveluja
(prosessien tehostaminen, ulkoistaminen)

TRANSFORMING THE WAY THE WORLD WORKS ‘v" rlmb'e
e .



Trimble Locus - Ratkaisu kunnille

Kunnanteknisen toimialan
perustietojarjestelma
Rakennetun ympariston seka

yhdyskuntatoimen tehtaviin liittyvien
avaintietojen mallinnus ja hallinta

Tuetut prosessit pitavatsisallaan tehtavat
suunnittelusta rakennusvalvontaan ja
omaisuuden hallintaan

Paikkatieto-ominaisuuksia hyddynnetdan
lapiliiketoimintaprosessien

Jarjestelma integroituu kunnan muihin
prosesseihin

Mallinnettu tietokokonaisuustarjoaa
tehokkaan ympariston sahkoisten
asiointipalveluidenkehittamiselle

=Sy

Omaisuuden

hallinta
Katu-javiheralueet
Kunnossapito
Luvat

5T

Trimble Locus
Paikkatietokanta

Rakennus- E

valvonta
Maankaytto
-Maaomaisuus

-Kaavoitus
-Kiinteiston
muodostus

@ Trimble.



Trimble Locus

Kuntakohtaiset
INTEGRAATIOT:

1

+  Paikkatietojarjestelmat !

e WMS/WFS :’

*  Dokumenttien hallinta- !
jarjestelmat i

*  SAP,ERP i

e Laskutusjirjestelmat ‘\‘

e Kuntalaistilit \

*  Verkkotietojarjestelmat ‘\

* 3.o0sapuolen sdahkoiset
asiointipalvelut

~, \,
\\ \\
S, \,
S \
/ AN N\,
/ \\ \
\
\
I' \\\
/ Omaisuuden

hallinta
- Katu-javiheralueet

Kunnossapito

- Luvat
1 |

Trimble Locus
Paikkatietokanta

Rakennus-
valvonta
Maankaytto
-Maaomaisuus
-Kaavoitus
-Kiinteiston
muodostus
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Trimble eServices

Yleisten

alueiden luvat Ympdristoluvat

Omaisuuden

hallinta
- Katu-javiheralueet
Kunnossapito
- Luvat
Karttapalvelu

TP

1 1

Palaute

Varauspalvelu

Trimble Locus
Paikkatietokanta

Rakennus- E
Tonttihaku

VELLE]
Maankaytto
& -Maaomaisuus
Rakennusluvat B —
& hakemukset ). -Kiinteiston
S muodostus

Toimitukset
& tonttijaot

@ Trimble.



Yhden luukun periaate

Trimblen sahkoiset
asiointipalvelut
voidaan integroida
osaksi kaupungin
palveluportaalia

Kaytdssa mm. Heinola,
Hameenlinna, Kokkola,
Kouvola, Lahti,
Jyvaskyla,
Lappeenranta

Luottamuksellinen

HEINOLA'

Lahden seutu

¥ Henkilobedot

B Hompa

HKompa an Lahden kaupurgin ssknisen toimialan yilapitama tistopahvely kilngsisoon omistElle 13 vaokralaisalle, Tasls
wolt tarkastslla omistamas rakennuksen B kiintelston perustietos, seka nilhin litoyda asiakinoss, kuvia 1 karttos.
Sovelluksan kautta voit mycs Ishettss viesta asiakaspahweluun Jos tarvtset ksatietos kohteen Setysts ominaisuudest tai
05 tiem on wirheellista, Emme tkaa tagotiavan tiedon oikesllisuuts, koska rekstartiedoissa voi olla puutisita
wirbwaita.

* Hinksistot s rakencuksst  (Sinulla =i ale kinbsistas sk rakennulsa )

¥ Columentit ja tiedos Sinulla i oh

mentizia.}

Palvelut

Oheisten ahealusiden afta lovdat kalkid Kuntalaistiin szhkoisst aslointpatvelus. Palvelun vhizeydessa oleva lukke-
symboll tarkaltta, et palveluun tulee kinautuz.

O Asuminen ja rakentarminen O Kai

at ja kiirhwisti

2ipl

L Falveluy

O Kirjasto ja arkistot O Koulutus ja opiskelu
Paleluja: & kgl Palveliga: 2 kpd
O Kulttuuri ja museot O Likenne
Pal 3 bl Falveliga: 2 lpl

O Ulkuntz ja vapaa-aika @ Nuoriso ja lapset
Palveluga: 3 bl

O Satamat

Fahelugp: 1 kgl

@ Ymiparistd ja lucats

Palveluun tulee kirautua Kuntalaigtlin kirautumistoiminnon kautta

‘T4 = Palveluun wiles krsuuz ulkolsen KosUtImIstaiminnon kauts

palvelutarjotin.fi

~ Palvelutarjotin

Anns palautetts

Tieton paluelusta

Koulubisten kudontakurssi
Lab | Kanburin i | 22303930, | Kaukiue

Studia Generalia -yleisiluento: Arkea
tyota paraa

Lak | Febimannia | Tapahbumat

Kuolleen naisen maalauksia
Lab | Teatter! Vanha Juko | 21.30-27.11 | Teatter

Ylewsluents - Krooninen kipu
hokenwksena
Labe | Febania, sudiore | Z2.10. | Tapahtumat

Ylesaopastus Purra nyt! nayttehyn
ek 2

(ST

et
it s

Hae tapahiumsta




Trimble Locus — Ymparistovalvonta
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Koko ymparistotoimen prosessi
tuettuna
Tiedon haku ja ennakkokyselyt // /’ \\\
Luvan hakeminen // Vi \ \\\
. e P Tiedon haku Y
Luvan kasittely ja paatos { £ ja ennakko- 3 \
Jatkuva valvonta i . kyselyt VoA
Kartta-aineistoja voidaan hyodyntaa | ! <—Jn_'l? VoA
joko kunnan omista jarjestelmista tai | | _ b
yleisten karttarajapintojen kautta Lo e P
Sahkoisen asiointipalvelun VoA ;o
hyodyntaminen prosessin eri
vaiheissa NN Luvan S
\\ hakeminen / ','
Kaikki tiedot keskitettyyn

tietokantaan ja kunnan muiden
prosessien tueksi

TRANSFORMING THE WAY THE WORLD WORKS



Lupa- ja ilmoitusasiat

Koeluonteinen toiminta

Lannan patterointi
Luonnonmuistomerkin perustaminen
Maa-ainesten otto ja muu kasittely
Maanrakennustyo

Melun tai tarinan aiheuttaminen
Moottoriajoneuvo maastossa
Moottorivenekilpailut ja harjoitukset
Puiden kaataminen

Vesilain mukaiset luvat

Vapautus vesi- ja viemariverkostoon
liitttymisesta

Ymparistolupa

llImoitus poikkeuksellisesta tilanteesta
jatehuollossa

Poikkeaminen
ymparistonsuojelumaarayksista

Nitraattiasetuksen mukainen
poikkeamisilmoitus

Alueellisen ymparistokeskuksen paatos

Alueellisen ymparistokeskuksen
hyvaksyma ilmoitus

Ymparistolupaviraston paatos
Muut

@ Trimble.



Lupa- ja ilmoitusasioiden kasitteet

Perustiedot
Tyyppi (koodisto)
Numero (pakollinen ja yksildiva,
tyypinsisalla)
Saaja/ hakija
Nimi, asiatunnus, toimiala
Hakemuksen pvm, voimassaoloaika
Pinta-ala
Kuvaus
Huomautus

Sijaintikohteet
Kohteet

Osapuolet (kasittelijat,
vhteyshenkilot, paattajat, ...)

Kasittelyvaiheet, tapahtumat
Paatos
Tarkistuslista

Laskutustiedot

Litedokumentit




Ymparistovalvonta,
sovelluksen valvonta-asia

Uuden valvonta-asian lisaaminen

Perustiedot

Valvonta-asia

Valvottavan asian haku ja selailu

Sijaintitiedon mukaan
Pdaivamaarienjaaikavalien mukaan
Toiminnan luokittelunmukaan

Valvontatapahtuman mukaan

Tulosteet
Valvottavan asian poistaminen

TRANSFORMING THE WAY THE WORLD WORKS
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@ Trimble.



Ymparistotoimen sahkoiset palvelut

Oma tydpaytd » Luo uusi

Ymparistoluvan sahkoinen
hakeminen ja kasittely ' —
Ennakkokyselyt : : v
Viranomaisten valiset kommentit e -
Luvan hakeminen O gt Ymparstiups st
Ta r k a St u k S et ‘ ‘ Perustiedot ; Tarkastukset :T,;;”
Palautejarjestelma Sijairt
| | man |a atu , me | u, ros k aaminen , Voit hakeutua oikealle alueelle kartan osoitehaun avulla.

Napsauta Muokkaa-painiketta ja lisaa kohteita kartalta.

ymparistoriskit, muut
ymparistoasiat

Palautteiden antaminen helppoa

Palautteisiin vastaaminen ja
seuranta, myos analysointi




Trimble Feedback

TEHOKAS PALAUTEPROSESSI TEHOKKAAN PALAUTTEENHALLINNAN HYODYT

» Toimenpiteiden kohdentaminen

» Kansalaistyytyvaisyys

ANALYSOINTI &
RAPORTOINTI

»
» Parempi palvelutaso
» Kustannustehokkuus

b Viestinnan » Tietoon perustuva paatéksenteko

tehostuminen

= irnnmble.



Mobiliteetti

R-Trimhile

FIELD USER

TYOLISTA
O Samppalinnan puiden tarkastus resomac [ROGHENE] Sy
19.5.2015 Srevee foodhess N oodich  Ansivne Soebesh =2
O Puolalanmaen penkkien tarkastukset e
19.5.2015

Aous | Crocas Ama 0

N g _— /
N O Huhtaraivion leikkikentan . |
19.5.2015
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